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BAB V  

SIMPULAN DAN SARAN 

5.1 Simpulan 

Berdasarkan hasil penelitian yang telah dilakukan, maka dapat disimpulkan 

bahwa: 

1. Sistem informasi pelayanan jasa cuci kendaraan berbasis web berhasil dirancang 

dan dibangun. Hasil kuesioner pada aspek efficiency dipertanyaan Q3 

menunjukkan 80% responden merasa sistem memudahkan pemesanan layanan. 

2. Sistem membantu meningkatkan kualitas pelayanan melalui penyediaan 

informasi layanan yang mudah diakses secara online. H al ini didukung oleh 

hasil kuesioner pada aspek efficiency dipertanyaan Q4 sebesar 82%. 

3. Penerapan sistem informasi berbasis web mampu mendukung digitalisasi 

pelayanan jasa cuci kendaraan. Hasil UAT memperoleh nilai 82,1% dengan 

kategori sangat baik, sehingga sistem dinilai sesuai dengan kebutuhan pengguna. 

 

5.2 Saran 

Berdasarkan hasil penelitian yang telah dilakukan, terdapat beberapa saran 

untuk pengembangan sistem dimasa mendatang, yaitu: 

1. Mengembangkan fitur pembayaran online yang terintegrasi melalui payment 

gateway seperti QRIS atau virtual account untuk mempermudah proses 

transaksi, serta fitur promo transaksi. 

2. Menambahkan fitur operasional, seperti pencatatan pengeluaran, pengingat 

perawatan mesin, dan pengelolaan data karyawan. 

3. Mengembangkan sistem menjadi aplikasi mobile agar layanan lebih mudah 

diakses oleh pelanggan.
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Lampiran  6 Listing Program 

<?php 

session_start(); 

include '../config.php'; 

 

if (!isset($_SESSION['user_id'])) { header("Location: ../login.php"); exit; } 

 

$id_user = $_SESSION['user_id']; 

 

// Proses Update 

if ($_SERVER['REQUEST_METHOD'] == 'POST') { 

    $nama = $_POST['nama_lengkap']; 

    $hp = $_POST['username']; // Karena username = nomor HP 

     

    // Update profil dasar 

    $stmt = $conn->prepare("UPDATE users SET nama_lengkap = ?, username = ? WHERE id = ?"); 

    $stmt->bind_param("ssi", $nama, $hp, $id_user); 

    $stmt->execute(); 

 

    // Update password jika diisi 

    if (!empty($_POST['password'])) { 

        $pass = password_hash($_POST['password'], PASSWORD_DEFAULT); 

        $stmt_pass = $conn->prepare("UPDATE users SET password = ? WHERE id = ?"); 

        $stmt_pass->bind_param("si", $pass, $id_user); 

        $stmt_pass->execute(); 

    } 

     

    echo "<script>alert('Profil berhasil diperbarui!'); window.location='profile.php';</script>"; 

} 

 

// Ambil data saat ini 

$q = mysqli_query($conn, "SELECT * FROM users WHERE id = '$id_user'"); 

$data = mysqli_fetch_assoc($q); 

?> 

 

<!DOCTYPE html> 

<html lang="id"> 

<head> 

    <meta charset="UTF-8"> 

    <title>Edit Profil - CleanRide</title> 
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    <script src="https://cdn.tailwindcss.com"></script> 

    <style>body { background-color: #F6F6F2; font-family: 'Poppins', sans-serif; }</style> 

</head> 

<body class="flex min-h-screen"> 

    <?php include '../components/sidebar_pelanggan.php'; ?> 

    <main class="flex-1 ml-64 p-10"> 

        <div class="w-full max-w-2xl mx-auto"> 

            <h1 class="text-2xl font-bold mb-8">Edit Profil</h1> 

            <form method="POST" class="bg-white p-8 rounded-[2rem] shadow-sm border"> 

                <div class="mb-4"> 

                    <label class="block text-xs font-bold text-gray-400 uppercase mb-2">Nama Lengkap</label> 

                    <input type="text" name="nama_lengkap" value="<?= $data['nama_lengkap'] ?>" required 

class="w-full p-4 border rounded-xl bg-gray-50"> 

                </div> 

                <div class="mb-4"> 

                    <label class="block text-xs font-bold text-gray-400 uppercase mb-2">Nomor HP 

(Username)</label> 

                    <input type="text" name="username" value="<?= $data['username'] ?>" required class="w-full 

p-4 border rounded-xl bg-gray-50"> 

                </div> 

                <div class="mb-6"> 

                    <label class="block text-xs font-bold text-gray-400 uppercase mb-2">Password Baru 

(Kosongkan jika tidak ubah)</label> 

                    <input type="password" name="password" placeholder="Masukkan password baru" class="w-

full p-4 border rounded-xl bg-gray-50"> 

                </div> 

                <button type="submit" class="w-full bg-gray-900 text-white py-4 rounded-xl font-bold hover:bg-

black">Simpan Perubahan</button> 

            </form> 

        </div> 

    </main> 

</body> 

</html> 


