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‘Abstrak - Futsal merupak

Satu cabang olahraga beregu yang dimainkan oleh dua im yang berisikan lima orang di lapangan

indoor yang sedang diminati. Tujuan dari penelitian ini adalah untuk merancang sebush sistem informasi yang diberi nama My Futsal

dalam mengatur jadwal penggunad

yal\gda]wlmcmb.'mmcalonpcnyc\ﬁmugau boaking lapangan line dan memb

pemilik usaha bpangan futsal

angan futsal. Sistem yang telah di buat di uji tingkat penerimaan teknologi oleh penggunanya

menggunakan metode_pengujian Jeehnology Acceptance Model (TAM). Dalam pengujian TAM. persepsi tentang kemudahan

penggunaan dan
tersebut. Sampel data yang digunakan dalam penelitian i
kuesioner selama 1 mi)
75 responden atau 5,
Hasil pengujian T

ebermanfaatan sistem informasi dapat mempengaruhi kebiasaan pengguna dalam menggunakan sistem
banyak 130 responden. Pengumpulan data responden dilakukan melalui
Berdasarkan hasil kuesioner, sebanyak 54 responden atau 41,54% menjawab sangat setuju dan sebanyak
ienjawab setuju pada pertanyaan sistem My Futsal meningkatkan produktivitas pekerjaan admin lapangan.
unjukkan bahwa variabel PEOU berpengaruh positif terhadap BITU dengan nilai 3.682, variabel PEOU

berpengaruh positif terhadap PU dengan nilai 24.197, dan variabel PU berpengaruh terhadap BITU dengan nilai 2.795.
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Saat ini teknologi informasi dan komunikasi sudah sangat
berkembang schingga memberikan dampak bagi kehidupan
manusia, Kebutuhan akan kecepatan transfer informasi secara
cepat dan akurat antara sat individu dengan individu lainnya
menjadi sebush keharusan untuk memudahkan  kegiatan
manusia sehari-hari [1]. Olahraga vapa_sedang diminali
masyarakat adalah jenis olahraga ind: ik dari kalangan
muda hinggn kalangan orang dewasa salah satunya adalah
futsal. futsal merupakan olahraga sepakbola yang dimainkan
oleh dua tim dengan lima orang pemain masing — masing tim.
penyewaan lapangan futsal menjadi salah satu kebutuhan hobi
olahraga khususnya yang suka berolahraga sepakbola dengan

skala yang lebjhkecil [2]

Bcrda\arkﬁ(nclitizn sejenis yang pemah dilakukan
sebelumnya, futsal mempakan salah olabraga yang
terkenal di Indonesia schingga h:rdampa&da meningkamya

usaha penyewaan lapangan futsal [3][4] peniwaxn lapangan

futsal merupakan salah sau bisnis yang mefghtungkan dan
sangat berhubungan dengan jasa schingga seseorang dapat
membuka usaha penyewaan lapangan futsal [5][6]. Sistem
penjadwalan dan pemesanan lapangan futsal secara online
dapat digunakan sebagai alat manajemen wakt karena dapat i
akses kapanpun dan dimuapuu#sclaiu dapat memper-

mudah proses penjadwalan dan sanan lapangan futsal,
sistem informasi yang dibuat dapat mempercepat proses
transaksi, memudahkan dalam mengatur data lapangan, dan
menyusun laporan transaksi [8].

Tingginya it masyarakat untuk bermain futsal
menyebabkan lingginya permintaan penyewaan lapangan futsal
sehingga membuat sistem pemesanan dan penjadwalan futsal
semakin kompleks. Bissanya pemesanan lapangan futsal
dilakukan dengan cara datang langsung ke tempat lapangan
futsal atau telepon untuk mengkonfirmasi  ketersediaan
lapangan futsal. Pemesanan lapangan melalui telepon
membual para pemilik usaha lapangan futsal merasa risih,
schingga pihak penyewa lapangan tidak akan sembarang
menerima telepon dari orang yang tidak dikenal. Biasanya cara
ini hanya bisa dilakukan jika sudah menjadi salah satu memnber
dari tempat lapangan futsal tersebut sehingga yang non member
harus datang langsung ke tempat untuk pengecekan jadwal dan
pemesanan lapangan. Sistem pemesanan langsung ke lapangan
ini cukup merepotkan bagi calon penyewa lapangan karena
harus mendatangi tempat satu per satu untuk memastikan
kelersediaan lapangan sehingga menimbulkan masalah kurang
efisien waktu, tenaga dan biaya. Selain itu, pemesanan lapangan
dengan cara manual membuat pemilik ussha penyewaan
lapangan menjadi kesulitan karena harus menyusun jadwal

penyewaan secara mandin  yang berpotensi terjadinya
kesalahan seperti bentrok jadwal penyewaan

Bcrdaurk:m uraian permasalahan di atas maka dibutuhkan
otomatisasi sistem dengan cara membuat sistem pemesanan
atmu booking lapangan futsal berbasis web yang di beri nama
aplikasi My Fuisal. Sistem ini dirancang untuk memudahkan
konsumen untuk melakukan survei ketersediaan lapangan
futsal, serta pemesanan lapangan futsal sesuai dengan wakiu
yang diinginkan. Sistem i dirancang untuk para pemilik
iapangan futsal untuk mefiiichla jadwal serta lapangannya

untuk memberikan informasi ketersediaan lapangan  dan
melakukan pemesanan lapangan seeara cepat serta mudah,
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Pada penclitian scbelumnysa, schuah sistem penyewaan
lapangan futsal di buat berbasis web agar dapat mencakup
semua kalangan masyarakat luas [2]. Dalam mengembangkan
sistem informasi, metode SDLC dengan model warerfall dapat
digunakan untuk merckayasa  sistem  informasi  secara
istematis, mulai dari sampai pemeliharaan sistem
1]

Dalam penelitian ini discbutkan bahwa setiap adanya sistem
atau teknologi baru yang akan digunakan oleh masyarakat luas,
maka sistem itu harus di uji tingkat penerimaan teknologi olch
masyarakat. Salah satu metode pengujian penerimaan teknologi
oleh adalah Model (TAM)
TAM merupakan model pengujian untuk memprediksi dan
menjelaskan bagaimana pengguna teknologi menerima dan
menggunakan teknologi yang berkaitan dengan pekerjaan
pengeunanya tersebut [10][11]. Oleh karena  Penelitian

juga model TAM an dari
teori psikologis yang menjelaskan perilaku pengguna sistem
yang berlandaskan kepercayaan (belie), sikap (afiitude).
keinginan (intention), dan hubungan perilaku pengguna (iser
behaviaur relationship) [12]

7 Model (TAM) sebuah
model yang diperkenalkan oleh Fred Davis pada tahun 1986
dibangun untuk dan h suatu

model berdasarkan faktor-faktor yang mempengaruhinya [11]
Model TAM diadopsi dari model Theory of Reasaned Action
(TRA), yaitu teor tindakan yang memiliki alasan atas salah san
premis bahwa resksi dan persepsi seseorang terhadap suatu hal
akan menentukan sikap dan perilaku crang tersebut [12]. Model




TAM juga merupaksmglh satu penerapan teknologi informasi
yang bisa menjabarkan tingkat penerimaan sesearang [13]

Metodologi Penelitian

Setelah penentuan varizbel langkah berikutnya adalah
penentuan indikator dari variabel tersebut.

Tabel 1. Penentuan Indikator Variabel [10]

Dalam metodologi penclitian akan membahas tentang Variahel Indikator Simbol
kerangka pemikiran dari penelitian yang dilakukan. Gambar di
bawah ini menggambarkan langkab-langkah penclitian mulai Menjadikan pekerjaan lebih
dari identifikasi masalah dan cangan sistem informasi mudah PU-1
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= i , Perceived [1p= ohn .
Ease of cmucaan caum mencapat | ppoyy.3
" Use Wwjuan pengguna sistem
24 —— Kemudahan desain antar muka
S e 1 b pesgren P clmganramen ok Gl gair - PEOU-4
Versi 3 cim pengolauas, hase dts meng omakn MySQL sistem
Keinginan unuik digwnakandi - | proo
masa depan
Betavioral | KrEIMn wntul sering BITU-2
Intention K—Eb o
10 Use cinginan penggunaan dalam | prrypy
keseharian
b Mo Ke_mgman penggunaan secara BITUA4
rutin
i
Langkah berikumya adalah penyusunan kuesioner berdasarkan
. HiEBU- Py indikator yang telah di buat
5 WSO BT, e s K Keamstome Menpenpic Kchicus
e Nwm...m..m:m Kepiasse Mo pemeisis e Tabel 2. Kuesioner TAM
il No Pertanyaan
ke pai i g e

‘Gambar 1. Kerangka Pemikiran

Berdasarkan gambar kerangka pemikiran di atas, langkah
iawali dengan melakukan identifikasi masalah  dalam
EBRlitian ini. Setelah i, langkah selanjunya adalah
‘merancang sebuah sistem informasi penyewaan lapangan futsal
berbasis web dengan nama aplikasi My Fuisal sebagai solusi
atas masalah yang sudah di identifikasi

QI | Sistem My Futsal menjadikan proses booking
lebih mudah. (PU-1)

Q2 | Sistem My Futsal meningkatkan produktivitas
pekerjaan. (PU-2)
Q3 | Sistem My Futsal bermanfaat bagi pengguna
sistem. (PU-3)
Q4 | Sistem My Futsal mempercepat penyelesaian

framewark Codefgniter. Sistem My Futsal tersebut kemudian di
uji tingk rimaan teknologi nya menggunakan metode
pengujian lechnology Acceptance Model (TAM).

Perceived Ease of Use (PEOU), yaitu persepsi mengenai
kemudahan dalam menggunakan suatu teknologi diartikan
sebagai ukuran seberapa seseorang meyakini bahwa komputer
dapat dimengerti dan dioperasikan dengan gampang [11]

Perceived Usefulness {PU), yaitu pandangan mengenai
keunngan  didefinisikan  schagai  suatu  ukuran  yang
menumjukkan bahwa penerapan suatu teknologi dianggap akan
memberikan manfaat bagi individu yang memanfaatkannya
[

Attitude Toward Using (ATU) dalam TAM dijelaskan
scbagai pandangan mengenai adapsi teknologi yang dapat
berwujud pencrimaan atau penolakan, yang muncul ketika
seseorang memanfaatkan sebuah teknologi dalam tugasnya
[

Behavioral Intention To Use (BITU) dalam TAM dijelas-

kan sebagai perilaku pengguna dalam menggunakan sistem
baik perilaku positif ataupun negatif [10]
Dalam penelitian ini, variabel TAM yang digunakan adalah
Perceived Ease Of Use (PEOU) yaitu perscpsi kemudahan
penggunaan sistem dan Perceived Usefulness (PU) yaitu
persepsi kebermanfaat-an memiliki hubungan terhadap variabel
Behavioral Intention To Use (BITU) yaitu kebiasaan
penggunaan sistem oleh pengguna

pekerjaan (PU-4)

Q5 | Sistem My Futsal mudah untuk digunakan.
(PEOU-1)

Q6 | Sistem My Futsal mudah untuk dipahami
(PEOU-2)

Q7 | Sistem My Futsal memudahan pengguna dalam
mencapai tujuan. (PEOU-3)

QE [ Sistem My Futsal memiliki desain antar muka
sistem yang mudah dipahami. (PEQU-4)

Q9 | Keinginan untuk meng gunakan sistem My Futsal
di masa depan. (BITU-1)

QI0 | Keinginan untk sering menggunakan sistem My
Futsal (BITU-2)

QI1 | Keinginan penggunaan sistem My Futsal dalam
kescharian. (BITU-3)

Q12 | Keinginan penggunaan sistem My Futsal secara
rutin. (BITU-4)

Hipotesis yang terbentuk dalam penelitian ini ada 3 yaitu
Hipotesis | adalah PEOU mempengaruhi PU, Hipotesis 2 yaitu
PEOU mempengaruhi BITU, dan Hipotesis 3 yaiu PU
mempengaruhi BITU.

Hasil dan Analisa
Berikut ini adalah hasil implementasi sistem informasi dari

pencliian yang dilakukan halaman Master Data Jadwal
Lapangan My Futsal ditunjukan pada Gambar 2




Gambar 2. Halaman Master Jadwal Lapangan
Berikut ini adalah halaman booking lapangan dari aplikasi

My Fuisal, dimana penyewa dapat melakukan booking secara
daring atau luring

Gambar 3, Halaman Booking Lapangan

1. Penyebaran Kuesioner

Hasil pengujian sistem  dengan metode  Technolagy
Acceptance Madel dari 130 data responden kuesioner yang
dilalaskan sejak tanggal 10 desember 2024 sampai 17 desember
2024. Pengujian data kuesioner tersebut menggunakan aplikasi
SmartPLS

2. Pengolahan Data Kuesioner

Berikut ini adalah pengolshan data responden data
Kuesioner yang kan skala fikert dan ditampilkan pada
Gambar 4,

Usia

Dt S5 Tan
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562070
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Gambar 4. Diagram Usia Responden

3. Model Penelitian Berbasis Teori

Penglitian ini di bangun menggunakan aplikasi SmartPLS
Sebelum proses perhitungan dengan aplikasi tersebut, langkah
pertama adalah membuat model penelitian tersebut ke dalam
aplikasi  SmartPLS menggunakan paih  diagram untuk
‘merepresentasikan model dasar yang diusulkan [ 14].

Gambar . Path Disgram

Dabm Path Diagram @abei Perceived Ease of Use
(PEOU) menjadi variabel independent atau variabel yang
mempengaruhi karena variabel tersebut dapat mempengaruhi
variabel PU dan BE yang menjadi variabel dependent

4. Tahap Analisis Fenguluran (Quter Model)

Pengukuran model ( Outer Modef) menguji validitas internal
dan reliabilitas dimana validitas yang akan di uji dalam PLS
adalah validitas konstruk yang terdiri dari validitas konvergen
dan validitas diskriminan [15]

‘Gambar 6. Hasil Algoritma PLS

Gambar 6 menunjukan hasil dari algoritma PLS yang
menunjukkan nilai dari outer laading, composite reliability, dan
path coefficients dalam bentuk diagram

a. Uji Validitas Konvergen
Penggu i validitas dilakukan untuk mengetahui
kemampuan| en penelitian dalam mengukur apa yang
seharusnya. Uji validitas dapat diukur dengan parameter skor
@';ﬁg dalam model (Rule of Number =0,7) [15].

i validitas kenvergen mengacu pada konvergensi antara

men yang digunakan untuk mengukur konstruk yang
sama[ 15]. Uji validitas konvergen dilakukan untuk memastikan
bahwa pemahaman responden mengenai indikator pertanyaan
dari setiap variabel laten searah dengan sudut pandang pencliti
[16]

Tabel 3. Hasil
BITU Hasil

BITU- 0827 VALID
BITU-2 0.702 VALID
BITU-3 0,895 VALID
BITUA4 0888 VALID
PEOU-1 0.755 VALID
PEOQU-2 0.785 VALID
U-3 0.823 VALID

U-4 0819 VALID
PU-1 0818 | VALID
PU-2 0.804 | VALID
PU-3 0814 | VALID
PU-4 0.856 | VALID

Berdasarkan hasil perhitungan uji outer loadings melalui
aplikasi Smart PLS. menunjukkan bahwa selunuh indikator
yang memiliki cbih dari 0,7 dianggap valid sesuai saran
nle of thimb [17]

Tabel 4. Hasil Uji AVE

Avcrage variance extracted (AVE) | Hasil

BITU 0.602 VALID
PEOU 0,633 VALID
PU 0, VALID

Hasil pengujian AVE dengan aplikasi SmarPLS, scsuai
dengan rule of thumb, setiap variabel yang memiliki nilai lebih




besar dari 0.5 dianggap valid [17][18]. Hasil pengujian
menunjukkan seluruh variabel diangap valid
b. Uji Validitas Diskriminan

Uji validitas diskriminan dilakukan untuk memastikan
bahwa setiap konsep dari setiap variabel laten berbeda dengan
variabel lainnya [18]. Berikut ini adalah hasil uji validitas
diskriminan dengan menggunakan aplikasi SmartPLS.

Tabel 5. Hasil Uji Crass Loading

BITU PU
BITU-1 0.827 0668
BITU-2 0.702 0,576
BITU-3 0.895 0,559
U-4 0.888 0,629
OU-1 0.501 0612

PEOU-2 0.530 0,785 0,635
PEOU-3 0,622 0.823 0612
PEOU-4 0.722 0,819 0,685

PU-1 0.620 0.611 03818
PU-2 0.520 0.687 0804
PU-3 0.675 0,690 0814 Valid
PU-4 0.585 0.645 0,856 Valid

Hasil uji cross loadings menyatakan scluruh variabel
dinyatakan valid karena nilainya lebih besar daripada nilai
variabel lain. Fornell-larckel criterion bandi

Tabel 8. Hasil Uji R Square
R-square adjusted
0,609

PU [ 0638 |

Hasil pengujian R-Square dami(arik kesimpulan berikut

ini:

1) Magiabel BITU memiliki nilai R-square scbesar 0,609

@:va{uﬂ:el BITU dipengaruhi oleh variabel PEOU

sebesar 60,9% dan seb 39,1% dipengaruhi oleh
variabel lain yang tidak i

2) Aadabel PU memil; ilal R-square sebesar 0,638
na variabel PU dipengaruhi oleh variabel PEOU

sebosar 63,8% dan scbanyak 36.2% dipengaruhi okh

vnriahﬁ: vang tidak terdefin
b. Tahap Up Hipotesis

Tahap pertama  dalam  pengujian  hipotesis  adalsh
meﬁ\mg nilai r-table menggunakan rumus berikut

egree of freedom =n —k ... [17]
= jumlah responden
k= variahel yang digunakan

atkan adalah 127 dengan significance walue 0.05, maka

@m hasil perhitungan diatas, degree of freedom yang
milai 1 table yang didapatkan sebesar 1.990 dengan nilai P-valie

korelasi antar variabel dengan menghitung akar kuadrat dari
AVE [19]

Tabel 6. Hasil Uji Fornell-Larckel Cri

BITU | PEOU PU !pl

BITU 0,832 falid
PEOU 0.754 0.796 Valid
PU 0.732 0RO 1 0,823 Valid

hmil@d]-lomkd criterion menyimpullan bahwa ketiga
variabel dmyatakan valid karena nilainya lebih besar dari nilai
perbandingan setiap variabelnya

c. UjiReliabilitas

Berikut ini adakah uji reliabilitas dengan menggunakan
aplikasi Smart

i Reliabilitas

Composite .

= Hasil

BITU 0.855 Valid
PEOU 0,814 Valid
PU 0,841 0,842 Valid

Syarat nilai Cronbach Alpha harus lebil besar sama dengan
06 [17]. Pada tabel di atas, hasil pengujian reliabilitas
menunjukan hasil yang masuk ke kriteria yang disebut reliabel

5. Tahap Analisis Struktural

Model struktural atau model intemal di uji untuk memeriksa
hubungan antar konstruk, nilai signifikansi, dan R model
Analisis model struktural melibatkan analisis nilai R? untuk
konstruk dependen, wjit dan menilai signifikansi
koenfisien parameter [20]

a. Pengujian R Square

Pengujian R Square dilakukan untuk menghitung pengaruh
antara variabel cksogen dan variabel endogen dalam model
pengujian tersebut [21]. Berikut ini adalah uji R Square dengan
menggunakan aplikasi SmartPLS,

<005 [22]
Tabel 9. Uji Hipotesis
riginal | Sample | Standard

smpte | ‘e | devion | orcrmeyy | saies
PEOU N .
- BITU 0,469 0,467 0,127 3,682 0,000
;
P_EPOI} 0,801 0,804 0033 24,197 0,000
Bl‘l"i’ 0,356 0,361 0,127 2,795 0,005

1) Hipotesis | Variabel PEOU ~ BITU menqkan basil
T-Statistic sehesar 3 682 dengan P-Falues 0,000
maka dapat disimpulkan bahwa hipotesis 1 ini dapat

jterima karena nilai 7-Starisric diatas T-Table dan P-
s dibawah 0.05. Persepsi PEOU tethadap BITU
menunjukkan bahwa persepsi kemudahan penggunaan
sistem dapat mempengarubi kebiasaan pengzuna dalam
menggunakan sistem.

2) Hipotesis 2 Variabel Variabel PEOU — PU menditafkan
hasil T-Statistic scbesar 24,197 dengan P-Values sehesar
0,000 maka dapat disimpulkan bahwa hipatesis 2 ini

it diterima karena nilai T-Sic

Hhm&‘ dibawah 0,05. Persej

ji bahwa persepsi

sistem dapat i persepsi
penggunaan sistem.

3) Hipotesis 3 Variabel Varigbel PU — BITU mendapatkan
hasil T-Staristic sebesar 2,795 dengan P-Falues sehesar
0,005 maka dapat disimpulkan bahwa hipotesis 3 ini
dapat diterima karena nilai F-Srarissic diatas T-Table dan
P-Values dibawah 005 Persepsi PU terhadap BITU
menunjukkan  bahwa  persepsi  kebermanfaatan
penggunaan sistem dapat mempengaruhi kebiasaan
pengguna dalam menggunakan sistem.

Kesimpulan

Simpulan dari penelitian ini didapatkan hasil pengujian
hipotesis Variabel PEOU berpengaruh positif terhadap BITU
dengan nilai 3,682, Variabel PEOU berpengaruh positif
24,197, Variabel PU berpengaruh
terhadap BITU dengan nilai 2,795, Sistem yang dirancang
terdapat fitur untuk memesan/haaking lapangan secara online
schingga dapat mengatasi masalah efisiensi waktu, dimana
58 46% menjawab setuju dan 40,77% menjawah sangat setuju
Saran penelitian selanjutnya dapat ditambahkan XXX
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