5.1

BAB YV
SIMPULAN DAN SARAN

Simpulan

Berdasarkan hasil penelitian, peneliti menyimpulkan bahwa:

. Perilaku komunikasi ARMY (penggemar BTS) ditandai dengan

penggunaan beragam bahasa, termasuk Bahasa Indonesia, Inggris, dan
sesekali Bahasa Korea, serta penggunaan istilah khusus seperti “Borahae”
dan “apobangpo” yang menciptakan ikatan komunitas yang kuat. Selain itu,
interaksi di media sosial didominasi oleh pola yang lebih pasif, seperti
memberikan like, komentar, dan membagikan konten, dengan frekuensi

akses yang bervariasi namun durasi interaksi yang cenderung singkat.

. Akun @faktabtsina memiliki dampak signifikan sebagai sumber informasi

dan hiburan bagi penggemar, memengaruhi gaya hidup mereka, dan
menjadi jembatan yang menghubungkan penggemar dengan komunitas
ARMY yang lebih luas. Topik diskusi yang sering dibahas berkisar pada
kehidupan para member BTS, proyek musik terbaru, dan event-event yang
diadakan oleh BTS, menciptakan suasana diskusi yang hidup dan
menyenangkan. Pengalaman berkesan bagi penggemar sering kali terkait
dengan pertemuan dengan sesama ARMY, partisipasi dalam event, dan
interaksi yang positif, yang memperkuat rasa memiliki dan keterhubungan

dalam komunitas.

5.2 Saran

1.

Akun @faktabtsina disarankan untuk terus mengembangkan variasi konten
yang menarik dan informatif, termasuk konten edukatif tentang budaya K-
Pop dan BTS, serta konten interaktif seperti kuis atau polling, guna
meningkatkan keterlibatan penggemar.

Perlu adanya peningkatan interaksi dengan mendorong penggemar untuk
lebih aktif berinteraksi di kolom komentar melalui sesi tanya jawab atau
diskusi langsung, serta mengadakan event offline atau online untuk

memperkuat hubungan antar penggemar.
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3. Kualitas informasi yang dibagikan perlu ditingkatkan dengan memastikan
akurasi dan kekinian informasi, mencantumkan sumber terpercaya, dan
berkolaborasi dengan akun fanbase lain atau influencer K-Pop untuk
memperluas jangkauan informasi.

4. Fasilitasi komunitas dapat ditingkatkan dengan membangun platform atau
forum diskusi di luar Instagram, serta menyediakan ruang bagi penggemar
untuk berbagi karya kreatif mereka.

5. Monitoring dan evaluasi perlu dilakukan secara berkala melalui survei atau
feedback penggemar, serta analisis data interaksi dan keterlibatan penggemar,
untuk memahami pola perilaku dan preferensi mereka, sehingga strategi
konten dapat dioptimalkan.

Dengan menerapkan saran-saran ini, diharapkan akun-(@faktabtsina dapat terus
berkembang dan menjadi wadah yang lebih efektif bagi penggemar BTS untuk

berinteraksi dan berbagi kecintaan mereka.
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10.
1.

12.
13.
14.

15

19.

20.

21.

22.

PEDOMAN WAWANCARA
Apa yang membuat anda tertarik dengan BTS?
Bagaimana cara BTS memotivasi Anda?
Apa yang membuat Anda mencintai diri sendiri setelah mendengar kata-kata BTS?
Apa yang membuat Anda ingin mengikuti BTS?
Apa yang memotivasi anda untuk mengikuti akun @faktabtsina?
Konten apa dari akun tersebut yang paling menarik bagi Anda? (Tolong sebutkan
postingan secara spesifik)?
Mengapa Anda lebih memilih untuk mengikuti akun Instagram @faktabtsina daripada
akun penggemar BTS lainnya?
Seberapa sering anda mengakses akun @faktabtsina dalam sehari dan berapa lama
waktu yang anda habiskan untuk berinteraksi di akun tersebut?
Bentuk interaksi apa yang paling sering Anda lakukan di akun @faktabtsina?
Apa yang mendorong Anda untuk berinteraksi dengan konten yang dibagikan?
Apa manfaat yang Anda rasakan dari berinteraksi dengan sesama penggemar BTS
(ARMY)?
Apakah Anda sering berinteraksi dengan sesama ARMY di kolom komentar?
Jenis konten apa yang paling Anda sukai (foto, video, teks, dll)?

Dar1 konten yang ada, dimana konten yang menarik?

. Topik apa yang paling sering Anda bahas atau diskusikan dengan sesama ARMY?
16.
17.
18.

Apakah ada komunikasi atau bahasa yang Anda adopsi dari BTS?

Apakah ada konten tertentu yang membuat Anda sangat berkesan?

Bahasa apa yang paling sering Anda gunakan saat berkomentar? (Bahasa Indonesia,
Inggris, atau bahasa lainnya)

Apakah Anda menggunakan bahasa gaul atau istilah khusus yang hanya dimengerti
oleh sesama ARMY?

Bagaimana Anda menggunakan bahasa Indonesia, Inggris, dan Korea dalam kehidupan
sehari-hari, terutama dalam berkomunikasi dengan penggemar BTS lainnya?

Apakah mengikuti akun (@faktabtsina membuat Anda lebih tertarik dengan musik K-
Pop secara umum, atau hanya musik BTS?

Apakah ada perubahan dalam gaya hidup Anda setelah mengikuti akun ini?
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23.

24.

25.

26.

27.

28.

29.

30.

31.

32.

33.

34.
35.

Perubahan apa yang Anda lakukan dalam perilaku atau penampilan Anda setelah
mengikuti BTS?

Seberapa penting akun ini dalam menghubungkan Anda dengan komunitas ARMY
lainnya?

Apakah akun ini menjadi sumber informasi utama Anda tentang BTS, atau kamu juga
mengikuti sumber lain?

Menurut Anda, bagaimana kualitas konten yang dibagikan oleh akun @faktabtsina?
Apakah Anda merasa frekuensi update akun ini sudah sesuai dengan ekspektasi Anda?
Ada topik atau informasi tertentu yang ingin Anda lihat lebih banyak di akun ini?
Apakah informasi dari akun ini memengaruhi keputusan Anda untuk membeli album,
merchandise, atau mengikuti aktivitas fandom lainnya?

Apakah Anda mengikuti akun penggemar BTS lainnya? Jika ya, bagaimana Anda
membandingkan akun @faktabtsina dengan akun lainnya?

Selain konten tertentu, adakah pengalaman lain yang paling berkesan selama mengikuti
akun ini?

Apakah mengikuti akun @faktabtsina memberikan dampak positif atau negatif dalam
kehidupan sehari-hari?

Apakah Anda akan merekomendasikan akun @faktabtsina kepada teman atau orang
lain yang menyukai BTS?

Apa harapan Anda untuk perkembangan akun @faktabtsina di masa depan?

Bagaimana perubahan perilaku Anda sebelum dan sesudah menjadi penggemar BTS?
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TRANSKIP WAWANCARA

Narasumber 1

Nama

Usia

Idola

: Tasya
: 22 Tahun

: Park Jimin

1.

Apa yang membuat anda tertarik
dengan BTS?

Alasan 'saya tertarik dengan BTS karena BTS
banyak hal dalam mengajarkan saya dalam
menyemangati diri sendiri dan menghibur saya
selain itu BTS selalu mengajarkan saya bagaimana
cara mencintai diri saya sendiri ditengah konflik
banyak anak 20 an awal yang kehilangan jati diri

nya.

Apa yang memotivasi anda untuk

mengikuti akun (@faktabtsina?

BTS membuat saya termotivasi dengan karya-
karya mereka tentang kehidupan seperti mencintai
diri  sendiri,  bagaimana cara  melawan
ketidakadilan, dan bagaiman cara kita untuk
bekerja keras dan tidak menyerah pada hidup.

Apa yang membuat Anda
diri

mendengar kata-kata BTS?

mencintai sendiri setelah

BTS telah membuat saya percaya diri dalam setiap
langkah kehidupan saya dan dalam setiap langkah
itu lah membuat saya terkadang merasa frustasi
dengan keadaan tetapi berkat karya mereka lah
saya dapat bangkit dalam keadaan apapun.

Apa yang membuat Anda ingin

mengikuti BTS?

Alasan saya ingin mengikuti BTS adalah karena
saya merasa setiap kali saya mendengarkan,
melihat, dan mengapresiasi karya mereka saya
merasa senang, tersentuh, dan termotivasi untuk
dapat bergerak maju ke depan atas semua yang
mereka lakukan diatas panggung saya merasa
mendapat dukungan penuh dari seseorang melalui
karya mereka.

71



Apa yang memotivasi anda untuk

mengikuti akun @faktabtsina?

Akun ini informatif dan kreatif sehingga
memotivasi saya untuk mengikuti lebih dalam

tentang akun tersebut.

Apa yang paling menarik Anda
dari konten yang dibagikan oleh

akun ini?

Selalu menampilkan sisi berbeda yang mungkin
seperti mengupload hal yang berbeda yang tidak

diupload akun lain nya.

Kenapa untuk mengetahui BTS

melalui akun Instagram
(@faktabtsina, tidak melalui akun

penggemar BTS yang lain?

Menurut saya sendiri akun ini lebih kompleks
penjelasan_dari segi pengemasan informasi dan
aspek lain nya seperti design yang tidak membuat
orang kesulitan membaca nya dan dapat menarik

perhatian.

Seberapa sering anda mengakses
akun @faktabtsina dalam sehari
dan berapa lama waktu yang anda
habiskan untuk berinteraksi di

akun tersebut?

Sehari sekali, sekitar 10-15 menit.

Bentuk interaksi apa yang paling
sering Anda lakukan di akun

(@faktabtsina?

Saya sering memberikan like dalam setiap konten
vang diunggah terkadang juga saya memberikan

sedikit komentar.

10.

Apa yang mendorong Anda
untuk berinteraksi dengan konten

yang dibagikan?

Untuk membagikan pemikiran saya tentang konten
vang diupload dan memberi semangat kepada
admin akun tersebut agar dapat selalu up to date

terhadap semua konten dan berita BTS.

I1.

Apa manfaat dari interaksi

sesama ARMY?

Mendapatkan info tentang BTS dan juga dapat
belajar hal baru atau mendapat pengalaman dari

sesama penggemar.
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12.

Apakah Anda sering berinteraksi
dengan sesama ARMY di kolom

komentar?

Terkadang dalam situasi tertentu saya ikut

berinteraksi.

13.

Jenis konten apa yang paling
Anda sukai (foto, video, teks,
dil)?

Saya pribadi sangat menyukai konten foto dan

video.

14.

Dari konten yang ada, dimana

konten yang menarik?

Menurut saya postingan ini menarik karena gak
semua akun fanbase, dapat menjelaskan secara

detail.

15.

Topik apa yang paling sering
Anda bahas
dengan sesama ARMY?

atau diskusikan

Topik yang sering saya bahas adalah tentang
kehidupan para member BTS dan pengaruh mereka
terhadap khalayak umum.

16.

Apakah ada komunikasi atau
bahasa yang Anda adopsi dari
BTS?

Biasa nya saya berkomunikasi dengan sesama
penggemar menggunakan beberapa kata atau
bahasa yang digunakan BTS seperti Borahae atau
WWH yang menjadi ciri khas BTS.

17.

Apakah ada konten tertentu yang

membuat Anda sangat berkesan?

Tidak dapat disebutkan satu persatu tapi ada
beberapa konten yang memang berbeda dari akun
lain nya ketika admin dari akun tersebut berusaha
menjelaskan secara detail tentang rumor tentang
member BTS yang tersebar dan menjelaskan

dengan bijak.

18.

Bahasa apa yang paling sering
Anda gunakan saat berkomentar?
(Bahasa Indonesia, Inggris, atau

bahasa lainnya)

Saya menggunakan Bahasa ibu (Indonesia),

Bahasa Inggris, dan sesekali Bahasa Korea.
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19.

Apakah Anda menggunakan
bahasa gaul atau istilah khusus
yang hanya dimengerti oleh

sesama ARMY?

Saya menggunakan beberapa bahasa yang
cenderung dipakai army seperti Borahae atau

Indomy (Army Indonesia).

20.

Bahasa Indonesia, Inggris, Korea
seperti apa yang anda pakai?
Apakah bahasa tersebut di pakai
juga untuk kehidupan sehari-hari
dan apakah bahasa tersebut juga
di pakai kepada yang bukan

penggemar?

Saya biasa nya menggunakan ketiga bahasa

dengan campur seperti :

1. Bahasa Indonesia : Seokjin oppa keren banget
bisa melakukan high note diatas panggung

2. Bahasa Inggris : He is like angel

3. Bahasa Korea : X 2l QUf= LfZ ZEHAHA L

21.

Apakah
(@faktabtsina

mengikuti akun
membuat Anda
lebih tertarik dengan musik K-
Pop secara umum, atau hanya

musik BTS?

Secara deskriptif sesuai dengan nama akun
tersebut saya menyukai semua hal tentang BTS
saja baik kegiatan grup, solo, atau kolaborasi

dengan artis lain yang berhubungan dengan BTS.

22.

Apakah ada perubahan dalam

hidup Anda setelah

gaya

mengikuti akun ini?

Saya mempunyai keinginan untuk membeli tiket

konser BTS suatu saat nanti.

23.

Perubahan perilaku seperti apa
yang Anda ikuti dari BTS?

Saya sendiri mengikuti dari gaya berpakaian para

member yang fashionable dan menarik untuk saya.

24.

Seberapa penting akun ini dalam
menghubungkan Anda dengan
komunitas ARMY lainnya?

Saya dapat berinteraksi dengan Army yang
berbeda kepribadian dan terkadang berbeda
pendapat tetapi meski seperti itu akun tersebut
dapat menjadi penghubung untuk seluruh Army di

Indonesia.
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25.

Apakah akun ini menjadi sumber
informasi utama Anda tentang
BTS, atau kamu juga mengikuti

sumber lain?

Tidak, karena saya mengikuti beberapa akun lain.

26.

Menurut  Anda, bagaimana
kualitas konten yang dibagikan

oleh akun (@faktabtsina?

Konten yang disajikan dalam akun ini bersifat
akurat dan up to date semua info dan data yang
hendak disampaikan kepada penggemar dapat
dilihat dengan jelas dan tepat.

27.

Apakah Anda merasa frekuensi
update akun ini sudah sesuai

dengan ekspektasi Anda?

Menurut saya sudah sesuai.

28.

Ada topik atau informasi tertentu
yang ingin ' Anda lihat lebih

banyak di akun ini?

Topik atau informasi tentang event member BTS itu

sendiri.

29.

Apakah informasi dari akun ini
memengaruhi keputusan Anda
membeli

untuk album,

merchandise, atau mengikuti

aktivitas fandom lainnya?

Saya pernah berkeinginan untuk membeli album
ketika melihat satu konten yang saya yakini untuk

membeli album.

30.

Apakah Anda mengikuti akun
penggemar BTS lainnya? Jika ya,
bagaimana Anda
membandingkan akun

(@faktabtsina  dengan  akun

lainnya?

Iya, perbedaan nya mungkin terdapat aspek seperti

timing post.

31.

Selain konten tertentu, adakah

pengalaman lain yang paling

Bertemu komunitas Army yang memiliki hobi yang

sama.
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berkesan selama mengikuti akun

ini?

32.

Apakah akun

(@faktabtsina

mengikuti
memberikan
dampak positif atau negatif

dalam kehidupan sehari-hari?

Untuk saya sendiri akun ini selalu berusaha
menunjukan citra positif sehingga saya yakin akun

ini dapat membantu saya mendapat info terkait

BTS.

33.

Apakah Anda akan

merekomendasikan akun
(@faktabtsina kepada teman atau

orang lain yang menyukai BTS?

Tentu saja, saya akan merekomendasikan.

34.

untuk
akun

Apa harapan Anda
perkembangan

(@faktabtsina di masa depan?

Dapat berkembang pesat dan menjadi salah satu
akun perantara dan di percaya Army Indonesia
dalam mewakili seluruh Army di Indonesia dalam

mendapat info tentang BTS.

35.

Bagaimana perubahan perilaku

Anda sebelum dan sesudah

menjadi penggemar BTS?

Perubahan  perilaku saya sebelum menjadi
penggemar awal nya sering stres karena masalah
hidup sering sedih dan marah atau kecewa tapi
sejak mengenal BTS saya belajar apa arti hidup
vang lebih baik bagaimana menjalani nya dan

bagaimana tetap tegar.
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Narasumber 2

Nama

Usia

Idola

: Vidya Stella
: 24 Tahun

: Park Jimin

yang paling menarik bagi Anda?

1. | Apa yang membuat anda tertarik | Semua karya nya, termasuk lagu2 dan kampanye
dengan BTS? self l?ve.mér?ka vg bisa. @embuat. saya mqkin.
mencintai diri saya sendiri, saya juga menjadi
termotivasi dari kerja keras yang dilakukan mereka
dari awal debut hingga sekarang.
2. | Bagaimana cara BTS memotivasi | Dilihat dari usaha dan kerja keras mereka dari
Anda? debut sampai sekarang bikin aku termotivasi untuk
mimpi dan berusaha wujudinnya.
3. | Apa yang - membuat Anda | campaign BTS mengenai self-love sangat
O . s condiri sctoltl mengajarkan saya dalam mencintai diri sendiri
karena jika ingin memperhatikan dan mencintai
mendengar kata-kata BTS? orang di sekitar (keluarga, teman, pacar, dll),
harus mencintai diri sendiri terlebih dahulu.
4. | Apa yang membuat Anda ingin | Karena karya mereka dan cerita di balik mereka yg
mengikuti BTS? bisa menginspirasi sekaligus memotivasi saya.
5. | Apayang memotivasi anda untuk | Lengkap banget, semua informasi tentang BTS ada
mengikuti akun @faktabtsina? di sana, termasuk update dari para member, info2
karya mereka (chart lagu), event? yg diadakan
Army Indonesia, dan sebagainya.
6. | Konten apa dari akun tesebut | Sangat up to date dan informatif, selalu update

dengan segala informasi terkait BTS. di setiap
postingannya juga selalu menambahkan caption

dengan bahasa yang mudah dimengerti dan
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menyenangkan, bukan hanya sekedar memberikan
informasi, tetapi juga ikut fangirling bersama Army
lainnya.

7. | Mengapa Anda lebih memlih | Karena informasi yang dibagikan akurat dan
untuk mengikuti akun Instagram | komunitas army nya yang seru.

(@faktabtsina  daripada akun
penggemar lainnya.

8. | Seberapa sering anda mengakses | Jujur. ga menghitung, tapi mungkin sekitar 5-10
akun (@faktabtsina dalam sehari | menitan karena lebih sering lihat konten mereka
dan berapa lama waktu yang anda | dari home aja. jadi, biasanya hanya like dan baca?2
habiskan untuk berinteraksi di | komentar di postingan mereka.
akun tersebut?

9. | Bentuk interaksi apa yang paling | Lebih sering like dan share aja sihh.
sering Anda lakukan di akun
(@faktabtsina?

10. | Apa yang mendorong Anda | Mengapresiasi admin yg sudah membagikan
untuk berinteraksi dengan konten | konten tersebut.
yang dibagikan?

11. | Apa manfaat dari interaksi | Bisa mempunyai banyak teman (mutual) dan
sesama ARMY? memperluas koneksi dengan ARMY di Indonesia.

12. | Apakah Anda sering berinteraksi | Jarang, hanya lebih sering baca komentar Army
dengan sesama ARMY di kolom | saja.
komentar?

13. | Jenis konten apa yang paling | Fofo dan video.

Anda sukai (foto, video, teks,
dily?
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Dari konten yang ada, dimana 3
konten penghargaan2 atau
konten yang menarik? achievement yang diraih oleh bts
atau member mereka
contoh postingan: https://www
.instagram.com/p/DF7NrenJ_71/
2utm_source=ig_web_copy_link&igsh
=MzRIODBINWFIZA== s
15. | Topik apa yang paling sering | Setiap ada member yg upload di media sosial atau
Anda bahas atau diskusikan | info2 terupdate lainnya terkait BTS.
dengan sesama ARMY?
16. | Apakah ada komunikasi atau | Ada, contohnya borahae, apobangpo, dan masih
bahasa yang Anda adopsi dari | banyak lagi.
BTS?
17. | Apakah ada konten tertentu yang | Sejauh ini belum ada sihh, cuma seneng aja kalau
membuat Anda sangat berkesan? | mereka update info2 BTS.
18. | Bahasa apa yang paling sering | /ndonesia biasanya.
Anda gunakan saat berkomentar?
(Bahasa Indonesia, Inggris, atau
bahasa lainnya)
19. | Apakah Anda menggunakan | Ada dong pastinya, seperti apobangpo, borahae,
bahasa gaul atau istilah khusus | dIL.
yang hanya dimengerti oleh
sesama ARMY?
20. | Bahasa Indonesia, Inggris, Korea | Lebih banyak menggunakan bahasa2 adopsi dari
seperti apa yang anda pakai? | BTS, seperti borahae dl!
Apakah bahasa tersebut di pakai
juga untuk kehidupan sehari-hari
dan apakah bahasa tersebut juga
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di pakai kepada yang bukan

penggemar?

tapi ada juga mix dengan Bahasa korea umum,
seperti anyeong, gumawo, dan lainnya. biasa

digunakan saat menyapa army lainnya.

21.

Apakah akun

(@faktabtsina

mengikuti
membuat Anda
lebih tertarik dengan musik K-
Pop secara umum, atau hanya

musik BTS?

Karena faktabtsina lebih banyak bahas tentang
BTS, jadinya lebih fokus BTS aja sih. walaupun

saya sendiri juga multifandom.

22.

Apakah ada perubahan dalam

hidup Anda setelah

gaya

mengikuti akun-ini?

Engga ada sihh. emang suka beli merchandise atau
nonton konser karena -kemauan sendiri, bukan

karena mengikuti akun tersebut.

23.

Perubahan perilaku seperti apa
yang Anda ikuti dari BTS?

Sejauh ini blm ada sihh.

24.

Seberapa penting akun ini dalam
menghubungkan  Anda dengan

komunitas ARMY lainnya?

Cukup penting yah, karena bisa mengenal Army
lainnya yang ga hanya di Jakarta sekitarnya, tapi
juga di seluruh daerah di Indonesia. jadi
memperluas pertemanan juga dengan Army

lainnya.

25.

Apakah akun ini menjadi sumber
informasi utama Anda tentang
BTS, atau kamu juga mengikuti

sumber lain?

Ada akun lainnya juga, tapi menurut saya yang
paling up to date dan menggunakan Bahasa yang
menyenangkan di caption hanya @faktabtsina aja
sih. kalau di IG hanya itu, tapi biasanya saya dapet
informasi lain ttg BTS dari X.
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26. | Menurut  Anda, bagaimana | Menurut saya udah bagus.
kualitas konten yang dibagikan
oleh akun @faktabtsina?

27. | Apakah Anda merasa frekuensi | Sudahh, tapi mungkin bisa ditingkatkan lagi.
update akun ini sudah sesuai

dengan ekspektasi Anda?

28. | Ada topik atau informasi tertentu | Mungkin bisa perbanyak update mengenai trivia
yang ingin Anda lihat lebih | atau konten selingan dari member BTS.

banyak di akun ini?

29. | Apakah informasi dari akun ini | Sejauh ini sih tidak yaa.
memengaruhi  keputusan Anda
untuk membeli album,
merchandise,  atau mengikuti

aktivitas fandom lainnya?

30. | Apakah Anda mengikuti akun | Ada, tapi ga banyak. biasanya yang paling update
penggemar BTS lainnya? Jika ya, | aja sih setiap ada info2 baru.

bagaimana Anda
membandingkan akun
(@faktabtsina  dengan = akun

lainnya?

31. | Selain konten tertentu, adakah | Sejauh ini belum ada.
pengalaman lain yang paling
berkesan selama mengikuti akun

ini?

32. | Apakah mengikuti akun | Positif sih.

(@faktabtsina memberikan
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dampak positif atau negatif
dalam kehidupan sehari-hari?

33. | Apakah Anda akan | lya pastinya, biasanya karena suka share ke temen
merekomendasikan akun | konten2 dari mereka.
(@faktabtsina kepada teman atau
orang lain yang menyukai BTS?

34. | Apa harapan Anda untuk | Semoga tetap update hal2 mengenai BTS,
perkembangan akun | walaupun member masih ada yg belum comeback
(@faktabtsina di masa depan? (masih wamil).

35. | Bagaimana perubahan perilaku | Lebih mencintai diri sendiri setelah menjadi
Anda sebelum dan sesudah | ARMY. lebih banyak hiburan juga setelah
menjadi penggemar BTS? mengenal BTS.

Narasumber 3

Nama

Usia

Idola

: Agnes Devita Sari Jaya Saputra

: 22 Tahun

: Park Jimin

1.

Apa yang membuat anda tertarik
dengan BTS?

Saya tertarik dengan BTS dikarenakan mereka
dapat dijadikan sebagai hiburan disaat saya
sedang memiliki waktu kosong atau lagi nungguin
konsumen. Selain itu, saya juga memang suka
dengan musik mereka dan ditambah dengan visual

mereka yang ganteng.
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Apa yang memotivasi anda untuk

mengikuti akun @faktabtsina?

Saya mem-follow akun @faktabtsina dikarenakan
mereka membagikan info seputar BTS dan saya

rasa mereka up to date dan lengkap.

Apa yang paling menarik anda
dari konten yang dibagikan oleh

akun ini?

Yang paling menarik dari konten mereka itu,
mereka suka membagikan posting-an event-event
seru terkait karaoke atau ulang tahun member atau

nobar.

Kenapa untuk mengetahui BTS

melalui akun Instagram
(@faktabtsina, tidak melalui akun

penggemar BTS yang lain?

Karena disana banyak informasi yang sepertinya
ga dimuat di akun penggemar yang lain dan ga
banyak juga akun yang punya event seperti di
@faktabtsina

Seberapa sering anda mengakses
akun @faktabtsina dalam sehari
dan berapa lama waktu yang anda
habiskan untuk berinteraksi di

akun tersebut?

Kalau untuk akses akun (@faktabtsina biasanya
dua sampai 3 kali. Itu pas istirahat kantor atau pas

malem saat udah pulang kerja, sekitar 10-15 menit.

Bentuk interaksi apa yang paling
sering Anda lakukan di akun

(@faktabtsina?

Kalau interaksi itu paling like, komen, share aja

sih. Atau ikut event-event mereka.

10.

Apa yang mendorong Anda
untuk berinteraksi dengan konten

yang dibagikan?

Saya suka diskusi di kolom komentar postingan
mereka karena saya merasa ARMY ini merupakan
satu bagian dengan saya dan saya merasa nyaman
aja sih buat interaksi sama yang lain di posting-an

mereka.

I1.

Apa manfaat dari interaksi

sesama ARMY?

Memperluas relasi. Semakin banyak temen ARMY
semakin seru untuk main bareng dan buat acara

bareng.
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12.

Apakah Anda sering berinteraksi
dengan sesama ARMY di kolom

komentar?

Ya, terkadang. Kalua ada postingan atau komentar
bagus itu saya biasanya ikut nimbrung bareng yang

lain.

13.

Jenis konten apa yang paling
Anda sukai (foto, video, teks,
diny?

Sebenarnya ini tergantung. Tergantung kontennya.
Tapi saya lebih suka kalau ada gambarnya atau
video biar lebih jelas. Kalau untuk teks sih baca

deskripsinya aja.

14.

Dari konten yang ada, dimana

konten yang menarik?

Konten yang menarik itu kalau ada event norebang,

karena bisa ngumpul bareng ARMY yang lain.

15.

Topik apa yang paling sering
Anda bahas
dengan sesama ARMY?

atau diskusikan

Saya paling suka itu topik lucu-lucuan atau topik

event sih, soalnya seru aja bahas gituan.

16.

Apakah ada komunikasi yg di

angkat?

Komunikasi yang biasanya dipakai sama ARMY
kaya apobangpo yang artinya army forever

bangtan forever

17.

Apakah ada konten tertentu yang

membuat Anda sangat berkesan?

Konten  yang  berkesan itu  konten-konten
perjalanan mereka. Kaya BTS dari awal sampe

saat ini.

18.

Bahasa apa yang paling sering
Anda gunakan saat berkomentar?
(Bahasa Indonesia, Inggris, atau

bahasa lainnya)

Bahasa Indonesia, tapi kadang pakai Bahasa

inggris atau korea juga.

19.

Apakah Anda menggunakan
bahasa gaul atau istilah khusus
yang hanya dimengerti oleh

sesama ARMY?

Iya, itu udah pasti. Soalnya kan itu udah jadi istilah
sehari-hari jadi tanpa sadar pasti yang diketik ya
istilah-istilah itu, yang biasanya ARMY pakai.
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20.

Bahasa Indonesia, Inggris, Korea
seperti apa yang anda pakai?
Apakah bahasa tersebut di pakai
juga untuk kehidupan sehari-hari
dan apakah bahasa tersebut juga
di pakai kepada yang bukan

penggemar?

Bahasa korea paling sering dipakai itu kiyowo yang
artinya lucu. Jadi sekarang baik di komentar atau di
kehidupan sehari-hari untuk bilang lucu itu

automatis kiyowo

21.

Apakah akun
(@faktabtsina

lebih tertarik dengan musik K-

mengikuti

membuat Anda

Pop secara umum, atau hanya

musik BTS?

Secara umum, sejak kenal BTS saya jadi suka
music. K-Pop lainnya juga SEVENTEEN, NCT,
DAY6 dan lain-lain. Soalnya posting-an @faktabts
ini juga ada interaksi BTS sama idol lain juga,
Contohnya baru-bau ini ada postingan Jin sama

member group lain kan, Beomgyu TXT.

22.

Apakah ada perubahan dalam

hidup Anda setelah

gaya

mengikuti akun ini?

Iya, saya merasa saya jadi suka ikut acara-acara

vang mereka buat.

23.

Perubahan perilaku seperti apa

yang Anda ikuti dari BTS?

Style pakaian dan warna rambut yang paling sering
di ikutin. Terus makanan juga kadang ikutin
member kaya Ramen atau tteokboki. Terus ngikutin

dialek busan nya Jimin

24.

Seberapa penting akun ini dalam
menghubungkan Anda dengan

komunitas ARMY lainnya?

Cukup penting, karena saya lebih suka baca pakai
Bahasa Indonesia daripada baca langsung di akun

sosial resmi BTS.

25.

Apakah akun ini menjadi sumber
informasi utama Anda tentang
BTS, atau kamu juga mengikuti

sumber lain?

Iya, saya sering buka akun ini dan akun ini itu

selalu keluar di beranda Instagram saya.
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dampak positif atau negatif

dalam kehidupan sehari-hari?

26. | Menurut  Anda, bagaimana | Cukup baik. Cuma saran saya mungkin bisa lebih
kualitas konten yang dibagikan | sering ngadain acara norebang biar lebih seru
oleh akun @faktabtsina? lagi.

27. | Apakah Anda merasa frekuensi | Iya, sudah sesuai. Semuanya ada di akun ini.
update akun ini sudah sesuai
dengan ekspektasi Anda?

28. | Ada topik atau informasi tertentu | Mungkin update-an terjemahan Weverse dari
yang ingin Anda lihat lebih | masing-masing member sih.
banyak di akun ini?

29. | Apakah informasi dari akun ini | [ya, karena suka bacain komentar rekomendasi
memengaruhi Keputusan Anda | dari temen-temen yang lain di kolom komentar.
untuk membeli album,
merchandise, ' atau mengikuti
aktivitas fandom lainnya?

30. | Apakah Anda mengikuti akun | Iya, saya ikutin akun fanbase yang lainnya juga.
penggemar BTS lainnya? Jikaya, | Kalau beda si ga banyak ya, Cuma beda dikit, tapi
bagaimana Anda | untuk event kayanya masih seruan di (@faktabtsina,
membandingkan akun | belum pernah join yang lain.

(@faktabtsina ~ dengan  akun
lainnya?

31. | Selain konten tertentu, adakah | Pengalaman yang paling berkesan itu bisa dapet
pengalaman lain yang paling | femen dari akun itu sih. Seru banget bisa nambah
berkesan selama mengikuti akun | temen.
ini?

32. | Apakah mengikuti akun | Kalau positif bisa nambah wawasan sama
(@faktabtsina memberikan | informasi sama relasi sih. Kalau negatifnya itu jadi

lebih sering main hp ngabisin waktu di Instagram.
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33.

Apakah Anda akan

merekomendasikan akun
(@faktabtsina kepada teman atau

orang lain yang menyukai BTS?

Iya, soalnya bagus. Lengkap dan banyak kegiatan
vang bisa diikutin bareng.

34.

Anda untuk
akun

(@faktabtsina di masa depan?

Apa  harapan

perkembangan

Semoga admin @faktabts ina bisa lebih sering buat
konten dan ngadain kegiatan bareng dan buat

konten lain yang beda dari akun-akun fanbase lain.

35.

Bagaimana perubahan perilaku

Anda sebelum dan - sesudah

menjadi penggemar BTS?

Sebelumnya jarang dengerin lagu sih ya, jarang
nonton youtube juga. Tapi kalau sekarang lagu itu
wajib didengerin setiap hari, terus lebih sering buka
youtube dan sering kumpul bareng temen. Jadi
banyak aktivitas yang biasanya ga pernah dilakuin
piknik,

tapi skrng dilakuin kaya norebang,

konser, fanmeeting.

Narasumber 4

Nama

Usia

Idola

: Mutia Arum

: 22 Tahun

: Kim Taehyung dan Jeon Jung Kook

mengikuti akun @faktabtsina?

1. | Apa yang membuat anda tertarik | Saya tertarik dengan bts dari perjuangan mereka.
dengan BTS?
2. | Apayang memotivasi anda untuk | Lagu-lagu bts buat saya pengen hidup lebih lama
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Apa yang membuat Anda

mencintai diri sendiri setelah

mendengar kata-kata BTS?

Jangan menyerah sama keadaan

Apa yang membuat Anda ingin
mengikuti BTS?

Saya mengikuti bangtan karena lagu lagu nya

Apa yang memotivasi anda untuk

mengikuti akun @faktabtsina?

Saya mengikuti akun Instagram (@faktabtsina
untuk mendapatkan informasi terkini tentang BTS
dan kegiatan mereka, termasuk berita terbaru dan
proyek yang sedang dijalankan. Selain itu, akun ini
juga terlibat dalam kegiatan amal yang dilakukan
oleh penggemar BTS di Indonesia, sehingga
pengikut dapat berpartisipasi dalam inisiatif positif
tersebut. Mengikuti akun ini juga memberikan
kesempatan untuk menjalin koneksi dengan sesama
penggemar, berbagi pengalaman, dan memperkuat

rasa kebersamaan dalam komunitas.

Apa yang paling menarik Anda
dari konten yang dibagikan oleh

akun 1ni?

Saya suka konten konten tentang bangtan yang

belum aku ketahui.

Kenapa untuk mengetahui BTS

melalui akun Instagram
(@faktabtsina, tidak melalui akun

penggemar BTS yang lain?

Karena akun Instagram @faktabtsina memberikan
informasi yang akurat dan terkini mengenai BTS,
termasuk berita terbaru dan kegiatan mereka.
@faktabtsina juga aktif dalam mengorganisir dan
mempromosikan kegiatan amal yang dilakukan
oleh penggemar BTS di Indonesia, memberikan
kesempatan bagi pengikut untuk berpartisipasi

dalam inisiatif positif.
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Seberapa sering anda mengakses
akun @faktabtsina dalam sehari
dan berapa lama waktu yang anda
habiskan untuk berinteraksi di

akun tersebut?

Jarang banget untuk mengakses akun fakta bts ina.

Bentuk interaksi apa yang paling
sering Anda lakukan di akun
(@faktabtsina?

Saya suka memberikan komentar pada postingan
untuk berbagi pendapat, menunjukkan dukungan,

atau berdiskusi mengenai konten yang dibagikan.

10.

Apa yang mendorong Anda
untuk berinteraksi dengan konten

yang dibagikan?

Karena ketertarikan yang mendalam terhadap BTS
dan keinginan untuk tetap terinformasi tentang
aktivitas dan berita terbaru mereka dapat menjadi

motivasi utama.

I1.

Apa manfaat dari interaksi

sesama ARMY?

Untuk mengetahui sisi bangtan dan banyak hal lain

nya.

12.

Apakah Anda sering berinteraksi
dengan sesama ARMY di kolom

komentar?

Saya tidak sering berinteraksi dengan sesama

army.

13.

Jenis konten apa yang paling
Anda sukai (foto, video, teks,

din?

Saya lebih menyukai konten video.

14.

Dari konten yang ada, dimana

konten yang menarik?

Menurut saya konten yang menarik perhatian dari
akun Instagram (@faktabtsina adalah momen
ketika Jin memberikan hadiah ulang tahun yang
unik kepada J-Hope. Hadiah tersebut berupa sikat
toilet berwarna emas, yang ternyata bernilai
sekitar 5 juta rupiah. Konten ini menarik karena
menampilkan sisi humor dan keakraban di antara

anggota BTS, memberikan penggemar wawasan
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tentang interaksi mereka di luar panggung. Selain
sikat toilet emas, Jin juga memberikan kue ulang

tahun dan stroberi, yang langsung disantap oleh J-

Anda gunakan saat berkomentar?
(Bahasa Indonesia, Inggris, atau

bahasa lainnya)

Hope.
15. | Topik apa yang paling sering | Saya sering membahas topik tentang konser,
Anda bahas atau diskusikan | jadwal bangtan dan lain lain.
dengan sesama ARMY?
16. | Apakah ada komunikasi atau | Ada. Saya mengadopsi bahasa seperti Borahae,
bahasa yang Anda adopsi -dari | namjooning, seokjining.
BTS?
17. | Apakah ada konten tertentu yang | Ada, akun Instagram (@faktabtsina menyajikan
membuat Anda sangat berkesan? | berbagai fakta menarik tentang BTS, seperti
pencapaian Jimin yang memegang posisi tinggi di
tangga lagu Billboard. Selain itu, mereka juga
berbagi momen-momen spesial dan interaksi
antara anggota BTS yang selalu menghibur
penggemar. Konten dari akun Instagram
@faktabtsina juga mencakup berbagai video
pendek yang menunjukkan fanatisme penggemar
terhadap . BTS. Mereka sering membagikan
cuplikan konser dan reaksi penggemar yang sangat
antusias saat menyaksikan penampilan grup.
18. | Bahasa apa yang paling sering | Saya menggunakan bahasa indonesia saat

berkomentar.
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19.

Apakah Anda menggunakan
bahasa gaul atau istilah khusus
yang hanya dimengerti oleh

sesama ARMY?

Ya saya menggunakan Bahasa gaul atau istilah

khusus seperti bias, OT7, selca, comeback,

fanchant.

20.

Bahasa Indonesia, Inggris, Korea
seperti apa yang anda pakai?
Apakah bahasa tersebut di pakai
juga untuk kehidupan sehari-hari
dan apakah bahasa tersebut juga
di pakai kepada yang bukan

penggemar?

Saya menggunakan Bahasa Korea seperti

annyeong, saranghae dan Bahasa tersebut saya

gunakan di kehidupan sehari-hari.

21.

Apakah
(@faktabtsina
lebih tertarik dengan musik K-

mengikuti akun

membuat Anda

Pop secara umum, atau hanya

musik BTS?

Tidak, sebelum kenal faktabtsina saya sudah suka
sama bts dan bahkan saya suka sama seventeen

dan txt.

22.

Apakah ada perubahan dalam

hidup Anda setelah

gaya

mengikuti akun ini?

Ada perubahan dalam gaya hidup saya setelah
mengikuti akun Instagram (@faktabtsina seperti
lebih aktif dalam mencari informasi tentang BTS,
mengikuti. berita terbaru, atau berpartisipasi
dalam diskusi di media sosial. Mereka juga
mungkin lebih tertarik untuk menghadiri konser,
acara fan meeting, atau bergabung dengan

komunitas penggemar lainnya.

23.

Perubahan perilaku seperti apa
yang Anda ikuti dari BTS?

Perubahan perilaku yang saya ikuti dari seperti
meningkatkan rasa percaya diri, kesadaran sosial,

kreativitas, dan gaya hidup sehat.
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24.

Seberapa penting akun ini dalam
menghubungkan Anda dengan

komunitas ARMY lainnya?

Menurut saya akun Instagram (@faktabtsina

berperan  penting  dalam  menghubungkan
komunitas ARMY dengan menyediakan informasi
terkini, berbagi konten menarik, dan menciptakan
ruang diskusi. Melalui interaksi yang aktif, akun ini
membantu memperkuat rasa kebersamaan di
antara penggemar BTS dan memfasilitasi
pertukaran pengalaman serta dukungan di antara

mereka.

25.

Apakah akun ini menjadi sumber
informasi utama Anda tentang
BTS, atau kamu juga mengikuti

sumber lain?

Tidak, karena saya mencari sumber bukan di satu

tempat satu saja tapi ada beberapa lain juga.

26.

Menurut Anda, bagaimana
kualitas konten yang dibagikan

oleh akun @faktabtsina?

Menurut saya kualitas konten yang dibagikan oleh
akun Instagram @faktabtsina cukup baik, dengan
fokus pada informasi dan fakta menarik tentang
BTS. Konten tersebut mencakup foto, rekomendasi,
dan berita terkini yang relevan bagi penggemar,
sehingga memberikan nilai tambah bagi komunitas

penggemar BTS.

27.

Apakah Anda merasa frekuensi
update akun ini sudah sesuai

dengan ekspektasi Anda?

Saya merasa frekuensi update akun Instagram
@faktabtsina sudah sesuai ekspektasi saya, dengan

konten yang diperbarui secara rutin.

28.

Ada topik atau informasi tertentu
yang ingin Anda lihat lebih

banyak di akun ini?

Toipik yang ingin saya lihat yaitu konten yang lebih
mendalam tentang perjalanan karier masing-
masing anggota BTS, termasuk proses kreatif di
balik lagu-lagu mereka, bisa sangat menarik.

Selain itu, informasi tentang proyek solo anggota,
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kolaborasi, dan kegiatan di luar grup juga akan
memberikan wawasan lebih kepada penggemar.

29. | Apakah informasi dari akun ini | Ya informasi dari akun Instagram (@faktabtsina
memengaruhi keputusan Anda | sangat  berpengaruh  untuk saya membeli
untuk membeli album, | merchandise.
merchandise, atau mengikuti
aktivitas fandom lainnya?

30. | Apakah Anda mengikuti akun | Ya saya mengikuti akun penggemar lainnya, akun
penggemar BTS lainnya? Jikaya, | @faktabtsina berfokus pada fakta dan informasi
bagaimana Anda | harian tentang BTS, yang mungkin berbeda dari
membandingkan akun | akun penggemar lainnya yang lebih menekankan
(@faktabtsina- dengan  akun | pada konten kreatif atau interaksi langsung dengan
lainnya? penggemar.

31. | Selain konten tertentu, adakah | Ada pengalaman berkesan saat saya mengikuti
pengalaman lain yang paling | akun @faktabtsina yaitu bisa betinteraksi dengan
berkesan selama mengikuti akun | penggemar lain, mendapatkan informasi eksklusif
ini? atau berita terbaru tentang BTS, dan merasakan

komunitas yang solid di antara penggemar. Ada
juga momen-momen spesial seperti perayaan
ulang tahun anggota atau acara khusus yang
diadakan oleh akun tersebut juga bisa menjadi
pengalaman yang menyenangkan dan berkesan.

32. | Apakah mengikuti akun | Ya  mengikuti  akun  @faktabtsina  dapat
(@faktabtsina memberikan | memberikan dampak positif, seperti meningkatkan
dampak positif atau negatif | kesadaran akan isu-isu sosial melalui kampanye
dalam kehidupan sehari-hari? vang mereka lakukan, serta menciptakan rasa

komunitas di antara penggemar.
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Anda sebelum dan sesudah

menjadi penggemar BTS?

33. | Apakah Anda akan | Ya, saya akan  merekomendasikan  akun
merekomendasikan akun | @faktabtsina kepada teman atau orang lain yang
(@faktabtsina kepada teman atau | menyukai BTS.
orang lain yang menyukai BTS?

34. | Apa harapan Anda untuk | Harapan saya wuntuk perkembangan akun
perkembangan akun | @faktabtsina di masa depan adalah agar akun ini
(@faktabtsina di masa depan? terus tumbuh dan menjadi sumber informasi yang

lebih kaya bagi penggemar BTS. Dan juga dapat
memperkuat komunitas penggemar dan menjalin
interaksi yang lebih baik antara anggota ARMY.

35. | Bagaimana perubahan perilaku | Sebelum saya suka sama BTS hidup saya tidak

bersemangat bahkan dulu saya hampir melakukan
sesuatu yang bikin saya kehilangan nyawa tapi
setelah kenal bangtan saya benar-benar merasa
hidup dan karena bangtan saya lebih mencintai diri
saya ya walaupun awal nya susah banget kadang
kadang saya suka melakukan hal bodoh tapi
setelah mendengar lagu bangtan saya langsung
sadar akan hal perbuatan saya ini salah, saya
bertahan sampai sekarang karena saya harus

ketemu bangtan.
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Narasumber 5

Nama

Usia

Idola

: Lisa Anggreani
: 20 Tahun

: Min Yoongi

1.

Apa yang membuat anda tertarik

dengan BTS?

Saya tertarik dengan BTS karna mereka memiliki
lagu-lagu yang banyak memiliki makna menarik
dari membei insipari, motivasi dan membangkitkan

semangat.

Apa yang memotivasi anda untuk

mengikuti akun @faktabtsina?

Dari lagu dan cerita perjalanan mereka yang
membuat saya merasa lebih bersemangat utk
menjalani hari-hari dan tentunya membuat aku
lebih merasa percaya diri dan yakin sama diri
sendiri aku bisa melewati masa-masa sulit ini.

Apa yang membuat Anda

mencintai diri sendiri setelah

mendengar kata-kata BTS?

Dari lagu mereka mengajarkan bahwa mencintai
diri sendiri adalah hal penting dalam kehidupan,
karna semua hal berawal dari diri sendiri,
bagaimana cara diri kita bisa menerima kondisi
dan permsasalah yang terjadi pd diri sendiri jika
hal mudah seperti mencintai diri sendiri aja kita
gabisa.

Apa yang membuat Anda ingin
mengikuti BTS?

Awal hanya penasaran karna byk teman yg terlihat
tertarik sm BTS membuat aku penasaran utk
mencari tahu dan akhirnya tertarik jg hingga
merasa mereka adalah motivasi yg berpengaruh
dalam hidup utk mencapai hal-hal yg akan
dikerjakan.

Apa yang memotivasi anda untuk

mengikuti akun @faktabtsina?

Pada saat sedang mencari tau tentang BTS saya
melihat dari 2 akun ternyata updateannya lambat
dan tidak real-time sampai akhirnya menemukan
akun @faktabtsina yang sangat cepat memberikan

informasi dan tentunya akurat.
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6. | Apa yang paling menarik Anda | Postingan tentang behind-the-scenes BTS sangat
dari konten yang dibagikan oleh | menarik bagi saya.
akun ini?

7. | Kenapa untuk mengetahui BTS | Adkun @faktabtsina memiliki konten yang lebih
melalui akun Instagram | lengkap dan akurat dibandingkan dengan akun
(@faktabtsina, tidak melalui akun | penggemar BTS lainnya.
penggemar BTS yang lain?

8. | Seberapa sering anda mengakses | Saya mengakses akun @faktabtsina beberapa kali
akun @faktabtsina dalam sehari | sehari dan menghabiskan waktu sekitar 30 menit
dan berapa lama waktu yang anda | untuk berinteraksi dengan konten.
habiskan untuk berinteraksi di
akun tersebut?

9. | Bentuk interaksi apa yang paling | Saya sering membaca komentar dan membagikan
sering Anda lakukan di akun | postingan.

(@faktabtsina?

10. | Apa yang mendorong Anda | Saya ingin menjadi bagian dari komunitas ARMY
untuk berinteraksi dengan konten | yang positif dan mendukung.
yang dibagikan?

11. | Apa manfaat dari interaksi | Berinteraksi dengan sesama penggemar BTS
sesama ARMY? membuat saya dapat memperluas pengetahuan

saya tentang BTS dan berbagi pengalaman dengan
orang lain.

12. | Apakah Anda sering berinteraksi | Ya, saya sering berinteraksi dengan sesama ARMY
dengan sesama ARMY di kolom | di kolom komentar.
komentar?
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13.

Jenis konten apa yang paling
Anda sukai (foto, video, teks,

dlny?

Video adalah jenis konten yang paling saya sukai.

14.

Dari konten yang ada, dimana

konten yang menarik?

Postingan tentang BTS yang sedang melakukan

kegiatan amal sangat menarik bagi saya.

15.

Topik apa yang paling sering
Anda bahas
dengan sesama ARMY?

atau diskusikan

Topik yang paling sering saya bahas dengan
sesama ARMY adalah tentang musik dan pesan

BTS.

16.

Apakah ada komunikasi atau
bahasa yang Anda adopsi dari
BTS?

Ya, saya mengadopsi bahasa dan istilah khusus

vang hanya dimengerti-oleh sesama ARMY.

17.

Apakah ada konten tertentu yang

membuat Anda sangat berkesan?

Postingan tentang BTS yang sedang melakukan

konser sangat berkesan bagi saya.

18.

Bahasa apa yang paling sering
Anda gunakan saat berkomentar?
(Bahasa Indonesia, Inggris, atau

bahasa lainnya)

Bahasa Indonesia adalah bahasa yang paling

sering saya gunakan saat berkomentar.

19.

Apakah Anda menggunakan
bahasa gaul atau istilah khusus
yang hanya dimengerti oleh

sesama ARMY?

Ya, saya menggunakan bahasa gaul dan istilah

khusus yang hanya dimengerti oleh sesama ARMY.

20.

Bahasa Indonesia, Inggris, Korea
seperti apa yang anda pakai?
Apakah bahasa tersebut di pakai
juga untuk kehidupan sehari-hari
dan apakah bahasa tersebut juga

Saya menggunakan bahasa Indonesia, Inggris, dan
Korea dalam kehidupan sehari-hari.

APOBANGPO,BORAHAE.

Seperti
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di pakai kepada yang bukan
penggemar?

21. | Apakah mengikuti akun | Mengikuti akun @faktabtsina membuat saya lebih
(@faktabtsina membuat Anda | tertarik dengan musik K-Pop secara umum.
lebih tertarik dengan musik K-

Pop secara umum, atau hanya
musik BTS?

22. | Apakah ada perubahan dalam | Yo, ada perubahan dalam gaya hidup saya setelah
gaya hidup Anda - setelah | mengikuti akun ini.
mengikuti akun ini?

23. | Perubahan perilaku seperti apa | Saya menjadi lebih percaya diri dan tidak takut
yang Anda ikuti dari BTS? untuk mengekspresikan diri saya.

24. | Seberapa penting akun ini dalam | Akun @faktabtsina sangat. penting dalam
menghubungkan Anda dengan | menghubungkan saya dengan komunitas ARMY
komunitas ARMY lainnya? lainnya.

25. | Apakah akun ini menjadi sumber | Akun (@faktabtsina menjadi sumber informasi
informasi utama Anda tentang | utama saya tentang BTS.

BTS, atau kamu juga mengikuti
sumber lain?

26. | Menurut  Anda, bagaimana | Menurut saya, kualitas konten yang dibagikan oleh
kualitas konten yang dibagikan | akun @faktabtsina sangat baik dan akurat.
oleh akun @faktabtsina?

27. | Apakah Anda merasa frekuensi | Ya, saya merasa frekuensi update akun ini sudah
update akun ini sudah sesuai | sesuai dengan ekspektasi saya.
dengan ekspektasi Anda?
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28.

Ada topik atau informasi tertentu
yang ingin Anda lihat lebih

banyak di akun ini?

Saya ingin melihat lebih banyak postingan tentang
kegiatan amal BTS.

29.

Apakah informasi dari akun ini
memengaruhi keputusan Anda
membeli

untuk album,

merchandise, atau mengikuti

aktivitas fandom lainnya?

Informasi dari akun ini memengaruhi keputusan
saya untuk membeli album, merchandise, atau

mengikuti aktivitas fandom lainnya.

30.

Apakah Anda mengikuti akun
penggemar BTS lainnya? Jika ya,
bagaimana Anda
membandingkan akun

(@faktabtsina  dengan  akun

lainnya?

Ya, saya mengikuti akun penggemar BTS lainnya,
namun saya lebih memilih akun @faktabtsina

karena konten yang lebih lengkap dan akurat.

31.

Selain konten tertentu, adakah
pengalaman lain yang paling
berkesan selama mengikuti akun

ni?

saat melihat momen spesial yang dibagikan,
seperti reaksi penggemar terhadap konser atau
acara tertentu, yang dapat menciptakan rasa
kebersamaan dan solidaritas di antara ARMY.
Selain itu, mengikuti akun ini juga bisa membuka
kesempatan untuk menjalin persahabatan baru
dengan penggemar lain yang memiliki minat yang
sama, baik secara online maupun dalam
pertemuan komunitas. Semua pengalaman ini
dapat memperkaya perjalanan sebagai penggemar

dan menciptakan kenangan yang tak terlupakan.

32.

Apakah
(@faktabtsina

mengikuti akun

memberikan

Mengikuti akun @faktabtsina memberikan dampak
positif.
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dampak positif atau negatif

dalam kehidupan sehari-hari?

33.

Apakah Anda akan

merekomendasikan akun
(@faktabtsina kepada teman atau

orang lain yang menyukai BTS?

Tentu saja, saya akan merekomendasikan akun
@faktabtsina kepada teman atau orang lain yang
menyukai BTS. Karena akun ini menyediakan
berbagai informasi menarik, berita terbaru, dan
konten kreatif yang dapat membantu penggemar

lebih memahami dan menghargai karya BTS.

34.

Anda . untuk

akun

Apa  harapan
perkembangan

(@faktabtsina di masa depan?

Harapan ~ saya = untuk perkembangan  akun
@faktabtsina di masa depan adalah agar akun ini
terus menyediakan konten yang informatif dan
menarik bagi penggemar BTS. Saya berharap
mereka dapat memperluas - jenis konten yang
ditawarkan, seperti analisis mendalam tentang
lirik lagu, wawancara dengan penggemar, atau
kolaborasi dengan akun lain yang juga berfokus
pada K-Pop. Selain itu, interaksi yang lebih aktif
dengan pengikut, seperti sesi tanya jawab atau
diskusi langsung, bisa meningkatkan keterlibatan

komunitas.

35.

Bagaimana perubahan perilaku

Anda sebelum dan sesudah

menjadi penggemar BTS?

Sebelum menjadi penggemar BTS, perilaku saya
cenderung lebih tertutup dan kurang terlibat dalam
komunitas musik. Saya tidak  terlalu
memperhatikan tren musik atau budaya pop, dan
lebih fokus pada aktivitas sehari-hari tanpa banyak
eksplorasi. Namun, setelah mengenal BTS, banyak
perubahan yang terjadi. Saya menjadi lebih
terbuka terhadap berbagai jenis musik dan mulai
K-Pop keseluruhan.

menikmati secara
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Ketertarikan saya terhadap BTS juga mendorong
saya untuk menjelajahi lagu-lagu dan artis lain
dalam genre ini. Selain itu, saya mulai aktif
mengikuti berita dan perkembangan terbaru
tentang BTS, yang membuat saya merasa lebih

terhubung dengan komunitas penggemar.
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guguk.. tannie abadi dalam karya seorang
Kim Taehyung %

Balas

itsnrizannah 9 mg

Tan, nangis lagi akuuu @@

Yeontannie @&

Balas

iginlamp 9

Berarti bener yoentan meninggalnya udah
lama, mungkin pas tae komen di
postingannya itu@®

Balas

iginlamp 9 mg
nagicshoooooppp yeontan

Balas

vvaniets 9 mg

(@magicshoooooppp yang mana ya
my kalau blh tau

Bals

yuliaarmysa 9

(@magicshocoooppp postingan yg
foto yeontan kan sndiri kan klo g
salah

Balas

iginlamp ©

Liat aja di ig tae my postingan
yeontan yang udah lama.. waktu
tepatnya aku lupa

Balas

yuliaarmysa

@magicshocoooppp September
2022 klo g salah kak
B:

cresendo_0 9 mg

(@magicshoocoooppp bulan oktober
keknya

Balas
so00

abtsina...
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Komentar

vvaniets 9 mg
@magicshoooooppp ok thank u
Lihat terjemahan

ranoonav g

@magicshoooooppp oktober kl g
salah

Balas
Sembunyikan b

wnjmlv_
Tannie@®." ¢

Balas Lihat terjemahan

mahalkita.ot7 9 mg

Nangis lagi kan gw@ & ®

Balas

whdaaav14_ 9 mg

aaaa yeontan@®® ®

Balas

ansputr?

g
Aaaa nangis lagi kan akuuuu @SSO H®

Balas

kthvwife ¢

Berarti Tannie udh lama nggak ada
ya,Tannie gw nangis g ini@®@® ® G &
B

nailazamil 9 mg

Banyak yg sedih dan kehilangan yeontan
F Y8

Balas

kheitintin 9 mg

Baru kemaren dapet kabar skrg dah
kangen yeontan ®@®®

Ba

yuni_gilang 9 mg

Bener bener tribute to yeontan lagu white
christmas ini &%

Balas

winwin_violita 9 mg

Tannie@® &

Ralac liha




Komentar

dstyy04_ 9 mg

masi belum nyangka kalo yeontan sudah
jadi bintang di atas sana@®@®

Balas

dini_altari 9 mg

Yeontan anjing legend , abadi dalam karya
»)

Balas

urmy.darhope 9 mg

Tannie &

Bal Lihat terjemahan

kim_fellin 9 mg

aaaaa ®OW

chubby_baby_bangtan 9r
KIM TANNIE &%

Balas Lihat terjemahan

syakira_bestie 9 mg

DOD

Balas

tavya97 9 mg

[--T--1--] -] Qeontan

Balas

yosefa ]

(L1

Balas

nazwaaac21 9 mg
tannie®

Balas Lihat teriemahan

erikathiotrisno 9

%0

Balas

deviamelda 9 mg

Aahh @®
W éd 8O0

ha mbahkan komentar untuk faktabtsina
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Komentar

deviamelda 9 mg
Aahh &

Balas

sit3kkk_ 9 mg

%

Balas

koyachuae 91

feeleoleoleod.

Balas

atty_arianty 9 mg
86T

Balas

yourndayy 9
A

Bal

fttrthy 9 mg

Yeontan @@ . " (",
Balas

itsmenathaly 9

0000000

Bal

wiwinnurwintani 9 mg

e00e

Balas

lutfiv_v 9

28

Balas

nrdiani22 9

devin.iz 9 mg
Sedih

Balas

devin.iz 9 mc

neae
B

W iéd 8O0 S

ITambahlﬂ.an komentar untuk faktabtsina
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Komentar

66thenumberofthebeast 9 mg

sucinurhidayanti_18 9 mg

Yeontan adalah anjing pertama yg aku
tangisi bgt@®

Balas

bts34034 g

Yeontan anjing kecil kesayangan kita@®@®

Balas

salsaslbilah 9 mg
tannice %%
Balas

littleshopper_3 9 mg

Masih blm bisa bener2 move on dari
nangisin Tanniece @ HH B A

Balas

sopah__

oovey

Balas

dinnisovianti @ mg

Nanti kalo taehyung live ga akan liat
manja2an lg sama yeontan @

Balas

restythv 9 mg

huaa kim yeontan@®

Lihat terjemahan

amellrmdn 9 mg
Yeontan@®

Balas

kytara07 9 mg

Liat Isg belum pernah, pegang apalagi..
Tapi sedih nya tuh beneran sedih
kehilangan@® bingung sendiri kenapa kok
bisa@®

Balas

egoishadow 9 mg

helum nernah ketemii veantan aia sedih
W d 8OO

bahkan komentar untuk faktabtsina...

108

8@ N = 100%0

Komentar

egoishadow

belum pernah ketemu yeontan aja sedih
denger kabar meninggal nya apalagi
taehyung langsung@®

tuwitismrtini © mg

2008
B

nurhayati.7928 9 mg
Liat ini jadi ke inget lagi yeontan ,pengen
nangis @

Balas

windd_april g
anak Appasa@%

bitiwiu
tannie @B ®

B Lihat terjemahan

j-eonluv,
KEREEEN®

Balas

nayaaufaar °

beneran di langit lagi :(

_aykrnia

Berarti dah lama tan perginya @ sakit bt
woi ditinggal hewan kesayangan tu, aku
dah ngalamin berkali2 tetep aja sakit @@

Balas
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Komentar

vilovea g

Wowwww menyala sayangkuuuu... & & &
Balas

winwin_violita

Congratulations Jiminice @ & & & ¢

Keren bgt sygku satu inits @ & 4 %

Balas

jiminozawa
Congrats beb jimin & § ¥
Bal Lihat terjemahan

onionjm13_ 8 mg

Congratulations #Jimin #JIMIN
#PARKJIMIN & 8 @@

Balas Lihat mahan

mariapjm99 & mg

Alhamdulillah congratulations sayangku
Oas

Balas

nanisuhita 8 mg

Gk bs oleng@®..smpe kelar wamil prestasi
terus ayangku@ & ®

Balas

dendraa150
Selamat jim, gak sia2 setiap hari vote @

Balas

inmuhtar 8 mg
Congratulations Love %
Balas Lihat terjemahan

_luhung,

odé 4

Balas

pytaa_min
Congrats sayangkuuu@ @

Balas Lihat terjeme
zakvah.kikv
Wi OSSO

Tambahkan komentar untuk faktabtsi
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Komentar

zakyah.kiky

Congratulations ncim Sdd

Bal Lihat terjemahan

oneys918
& & & & jimin nnnner

Balas

bellynim13 8 mg
Alhamdulillah selamat sayang nambah Ig
pialanya &

Balas

itsayurayura

eooovY

Balas

fujigig & mg
Menyala Jimiiin @ & & &

oneys918 ¢

Jiminnnnn eres un genio de la musica te
amo

Balas Lihat terjemahan

yulikana.18 8
Congrats Jimina®™® % § & &

Balas Lihat ahan

endahsriwahyuni78

Jiminaaaaa...congrats i & &

Balas Lihat terjemahan

aries_naj
Tahniah Park Jimin ssi

2900 00 2980 89 89
Ba

awellrere ng
Jimin jimin igo jimin@ ® menyala jimin
congratulation

Balas

dianah_rosi

Congratulations JIMIN & & @
Balas Lihat terjemahan

luv_babymochi 8 mg

Congratulations Jimin
#JIMIN #X|2 #2 =

Balas Lihat terjemahan

wdé 80

han'\hahk.an komentar untuk
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wi all 99% B

indah.rs07 g
Dibuka lagi penayangan nya kapan ka?

Balas

ita_sumbayak

ndah.rs07 menjawab my dijakarta
ada hari Sabtu dan Minggu ini, cek
aja lg cgv
Bal

indah.rs07 g
@ita_sumbayak waah @makasih my
A

Balas

Sembunyikal

bettychasanova

Ini nonton nya dimana? Kok liat website
cgv di jakarta ga ada ya
Balas

yannigko g

(@bettychasanova select tanggal nya
dulu mungkin?
Bal

Sembunyikan balasan

lusy_ksjin g

Cgv bekasi katanya tersedia, pas di cek ga
ada

Balas

f' felianahandayani g
k @lusy_ksjin terakhir hari minggu
kemarin kak

usy_ksjin adanya di cgv cyber park
katanya kak, tgl 14-15 Des

Balas

lusy_ksjin
@luciaa._.81 udah ku cek kak
kemaren, tp ga ada

Balas

L4

annamulya_29

LILRATA A A kb

/N

@
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Komentar

annamulya_29 8 mg

HUWAAA blum bsa nonton T_T bioskop
sini ga nayangin T_T

Balas

ummu_bilalarshafiq 8 mg

@annamulya_29 yaaaah@® padahal
pengen nonton juga kLau ada

Balas

annamulya_29

@ummu_bilalarshafig aslikkk pen
bgtt nonton :")

anisanwahid 8 mg
Emangg bener bener sebagus ituu @@

Balas

sagita_nies1297 8 mg
Sekeren itu film nys daddy, @ @@

Balas

chaichaaniss
Emg keren bgt namjoon n team %

Balas

nailakhusnianaila 8
Keren banget filmnya & & & & & &

Balas

bitiwiu

e

uni21_06 ¢ o]
Congrats Pak leader @

ggyynnaaa_

mau nonton lagii, tapi di gorontalo gak ada
cov®

“Wieodoo

Tambahkan komentar untuk faktabtsina...

e
@




™

06N =il 99%B

Komentar

endahsriwahyuni78 8 mg

Namjoonaaagdé 489849

Balas

tinaalfara29 8 mg

Waaaahhhh congrast pak leader, @ @@
Balas

nennyerviani 8 mg
The best bgd emang & @ &

Balas

iginlamp 8 mg
Cung yang udah nonton g

Balas

zssngy

@magicshoooooppp M MWW W

Balas

fiderikasilvanie g

@magicshocoooppp udah 2 kali g
Ba

bee_xcvii ng
@magicshoooooppp nonton dong..
Balas

raissaash J
@magicshoooooppp akuu! g

Balas

Sembunyikan balasan

chapbp? 8

ST

Balas

mayarhyti 8 m
Sumpah pingin nonton tapi bokek &

Balas

koyachuae 8 mg

OO iwnn

Balas

sywrtghz18 8 mg

Raliim nantan @

DN = 99%0

Komentar

sywrtghz18
Belum nonton@®

kim_fellin 8 mg
Aku aja blm nnton@®
Ba

ryoonnie

Balas

hawecll 8 mg

Penasaraaann banget pengen nonton
jugaa @
Balas

dellaanandaput,

eesevvvVIVYY

Balas

fadewi3 & mg

Ngga tau emang CGV di kota aku emang
ga nayangin atau eku yg telat tp pas aku
cek di TIX udah ngga ada@® padahal
pengen nonton

Balas

sucinurhidayanti_18 8 mg
Sedih bgt....ditempatku gak ada...cuman
bisa nonton yg JK aja kemarinf®

HeévBOOS
Wwdéd 8OO0 ‘ ‘

|Tan'|t-ahkan komentar untuk faktabtsina...
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Selamat Siang Ci. Perkenalkan, Saya
Fiorencya Kristi Angel, mahasiswa
program studi llmu Komunikasi

di Universitas Buddhi Dharma
Tangerang.

Saat ini, saya sedang melakukan
penelitian untuk Tugas Akhir/Skripsi,
dengan judul Analisis Perilaku
Komunikasi Penggemar K-Pop

BTS Dalam Berinteraksi Di Media
Sosial Instagram @FAKTABTSINA,
ingin melakukan wawancara untuk
penelitian, apakah cici bersedia
untuk menjadi informan di penelitian
saya?

L Atas perhatiannya, Terima Kasih .‘L
?é} 12.49
L7 | >
yuk aku udah bisa

12.50

PN Sebelumnya, apakah Anda berkenan
untuk memperkenalkan diri terlebih
dahulu? (Nama, Usia, Pekerjaan)

1252V

nama: Vidya Stella
__ usia: 24 tahun
pekerjaan: Marketing Strategist -,

Baik. Untuk pertanyaan pertama, apa
yang membuat Anda tertarik dengan
BTS?

171 s

semua karya nya, termasuk lagu2
dan kampanye self love mereka yg
bisa membuat saya makin mencintai
diri saya sendiri 1256

saya juga menjadi termotivasi dari
kerja keras yang dilakukan mereka
dari awal debut hingga sekarang

2.5
P mm wm ———

(® Ketik pesan (0]

12.54 W/ |

N12a@m8 R % ¢Tmy

eg) Ci Vidya Stella O

I TN ¢
Okay baik. Selanjutnya, apa yang
memotivasi Anda untuk mengikuti
akun @faktabtsina? 12.57

IOW A | §

lengkap banget, semua informasi

tentang BTS ada di sana, termasuk

update dari para member, info2
karya mereka (chart lagu), event2
yg diadakan Army Indonesia, dan
sebagainya

12.58

Selanjutnya, Apa yang paling
. menarik Anda dari konten yang
dibagikan oleh akun ini?

-

12.59 W

sangat up to date dan informatif,
selalu update dengan segala
informasi terkait BTS. di setiap
postingannya juga selalu
menambahkan caption dengan
bahasa yang mudah dimengerti dan
menyenangkan, bukan hanya sekedar
memberikan informasi, tetapi juga
ikut fangirling bersama Army lainnya
13.01

T 4 ;
Baik. Selanjutnya, Seberapa sering
Anda mengakses akun @faktabtsina
dalam sehari? Berapa lama
waktu yang anda habiskan untuk
berinteraksi di akun tersebut? ..., .

jujur ga menghitung, tapi mungkin
sekitar 5-10 menitan karena lebih
sering lihat konten mereka dari home
aja. jadi, biasanya hanya like dan
baca2 komentar di postingan mereka
13.05

Okay baik. Selanjutnya, Bentuk
interaksi apa yang paling sering
Anda lakukan di akun ini (komen,
like, share, dil)? 13.06
1T I U0

M

@ Ketik pesan
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Selanjutnya, Apakah ada konten
tertentu yang membuat Anda sangat
berkesan? 16,03
I O E
sejauh ini belum ada sihh, cuma
seneng aja kalau mereka update
info2 BTS 1610

»

K12448

(_.'Q Ci Vidya Stella O %

see
see

- .
Okay baik. Selanjutnya, Bentuk
interaksi apa yang paling sering
Anda lakukan di akun ini (komen,
like, share, dll)? 13.06 &

T e

lebih sering like dan share aja sihh
13.19

Selanjutnya, Bahasa apa yang

paling sering Anda gunakan saat
berkomentar? (Bahasa Indonesia,
Inggris, atau bahasa lainnya) ., {;

Selanjutnya, Apa yang mendorong
Anda untuk berinteraksi dengan
konten yang dibagikan? 1332 W

-
Indonesia biasanya ., .,

mengapresiasi admin yg sudah

membagikan konten tersebut . .,
Selanjutnya, Apakah Anda sering
" berinteraksi dengan sesama ARMY
di kolom komentar? 1340 v/ B

Selanjutnya, Apakah Anda
menggunakan bahasa gaul
atau istilah khusus yang hanya
dimengerti oleh sesama ARMY?

16.12 V7

g r
jarang 45 .hj ﬁ-’ N
—_—— =

ada dong pastinya, seperti

hanya lebih sering baca komentar
apobangpo, borahae, dll 1619 |

Army saja 13.43

. 5
Selanjutnya, Apakah mengikuti akun
@faktabtsina membuat Anda lebih
tertarik dengan musik K-pop secara
™ umum, atau hanya musik BTS?

. b
Selanjutnya, Jenis konten apa yang
paling Anda sukai (foto, video, teks,
din? 1412 W

16.20 V¢

= fotodanvideo .,

karena faktabtsina lebih banyak
bahas tentang BTS, jadinya lebih

fokus BTS aja sih. walaupun saya
sendiri juga multifandom 16.21

Selanjutnya, Topik apa yang paling
sering Anda bahas atau diskusikan
dengan sesama ARMY? 1493
T T —
setiap ada member yg upload di o
media sosial atau info2 terupdate Se:anjutnya. rﬁgakﬂl Zda p;:r:]b;ahan
lainnya terkait BTS alam gaya hidup Anda setela
¥ = 1600 S mengikuti akun ini (misalnya,
membeli merchandise BTS,
menonton konser, dIl)? 16.22 W/

Selanjutnya, Apakah ada konten
§ tertentu yang membuat Anda sangat
} berkesan? 03
1 W M
| sejauh ini belum ada sihh, cuma
A FU DU U Co P

@ Ketik pesan U] @

| engga ada sihh. emang suka beli
‘ merchandise atau nonton konser
,@r(ﬁla_keinauan_sendln bukan _

® Ketik pesan 0

¥
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mengikuti akun ini (misalnya,
membeli merchandise BTS,
menonton konser, dil)?

engga ada sihh. emang suka beli
merchandise atau nonton konser
karena kemauan sendiri, bukan
karena mengikuti akun tersebut
N3}

s e
cukup penting yah, karena bisa
mengenal Army lainnya yang ga

jadi memperluas pertemanan juga
dengan Army lainnya
i g
Selanjutnya, Apakah akun ini

mengikuti sumber yang lain?

saya yang paling up to date dan
menggunakan Bahasa yang
menyenangkan di caption hanya

Selanjutnya, Apakah ada perubahan
dalam gaya hidup Anda setelah

. B I .

16.23
Selanjutnya, Seberapa penting akun

ini dalam menghubungkan Anda
dengan komunitas ARMY lainnya?

hanya di Jakarta sekitarnya, tapi juga
di seluruh daerah di Indonesia ;.

16.24

menjadi sumber informasi utama
Anda tentang BTS, atau Anda juga

ada akun lainnya juga, tapi menurut

@faktabtsina aja sih 1627

16.22 W/

Ki125@8

e@) Ci Vidya Stella
Selanjutnya, Menurut Anda,
bagaimana kualitas konten yang
dibagikan oleh akun @faktabtsina?

16.23 W/

16.26 v/

kalau di IG hanya itu, tapi biasanya

Selanjutnya, Menurut Anda,

saya dapet informasi lain ttg BTS dari
X 16.27

bagaimana kualitas konten yang
dibagikan oleh akun @faktabtsina?

16.28
v

smenurut sayaudah baons ] ‘ }

(® Ketik pesan 0 @

| baru
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I T T |
menurut saya udah bagus ;5o
Selanjutnya, Apakah Anda merasa
frekuensi update akun ini sudah
sesuai dengan ekspektasi Anda?

sudahh, tapi mungkin bisa
ditingkatkan lagi Diedit 16.31
Selanjutnya, Ada topik atau informasi
tertentu yang ingin Anda lihat lebih

banyak di akun ini?

mungkin bisa perbanyak update
mengenai trivia atau konten selingan
dari member BTS

Selanjutnya, Apakah informasi dari
akun ini memengaruhi keputusan
Anda untuk membeli album,
merchandise, atau mengikuti

™ aktivitas fandom lainnya?

sejauh ini sih tidak yaa

Selanjutnya, Apakah Anda
mengikuti akun penggemar BTS
lainnya? Jika ya, bagaimana Anda
membandingkan akun @faktabtsina
dengan akun lainnya?

ada, tapi ga banyak. biasanya yang
paling update aja sih setiap ada info2

Selanjutnya, Selain konten tertentu, .,
adakah pengalaman Ialn yang palmg,V

16.28 W/

16.31 v

16.34 W

16.37

16.41 v/

16.42 W
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Selamat siang Ci Stella

Mohon maaf mengganggu waktu
nya ci ‘I.. , di sini saya bertujuan
ingin melakukkan wawancara
kembali dengan beberapa
pertanyaan tambahan ci. Apakah cici
bersedia, jika siang ini melakukkan
wawancara?

Terima kasih Ci Stella [, &) e

Selanjutnya, Selain konten tertentu,
adakah pengalaman lain yang paling
berkesan selama mengikuti akun ini?
16.43 W/

Selanjutnya, Apakah mengikuti akun
@faktabtsina memberikan dampak
positif atau negatif dalam kehidupan
sehari-hari? 16.46 &

sejauh ini belumada . ,,

halo, bersediayaa , 1,

positif sih . ,,

Baik untuk pertanyaan pertama,
Bagaimana cara BTS memotivasi
Anda? 12.25 W/

Selanjutnya, Apakah Anda
akan merekomendasikan akun
@faktabtsina kepada teman atau
orang lain yang menyukai BTS?
16.50 v/ |

Dilihat dari usaha dan kerja keras
mereka dari debut sampai sekarang
bikin aku termotivasi untuk mimpi
dan berusaha wujudinnya 13.97
7 A
Baik, untuk pertanyaan selanjutnya
Apa yang membuat Anda mencintai
diri sendiri setelah mendengar
kata-kata BTS? 13.98 W

7~ fy 3
iya pastinya, biasanya karena suka
share ke temen konten2 dari mereka

17.09

Selanjutnya, Apa harapan Anda untuk
perkembangan akun @faktabtsina di
masa depan? 1715 W

. semoga tetap update hal2 mengenai
BTS, walaupun member masih ada
yg belum comeback (masih wamil)

17.47

campaign BTS mengenai self-love
sangat mengajarkan saya dalam
mencintai diri sendiri karena jika
ingin memperhatikan dan mencintai
orang di sekitar (keluarga, teman,
pacar, dll), harus mencintai diri
sendiri terlebih dahulu 15.26

Okay baik. Terima kasih telah
bersedia untuk saya wawancarai |,

dari lirik2 lagu mereka dan campaign
mereka membuat saya menjadi

sadar akan pentingnya mencintai diri
sendiri 15.26

17.51 W

terimakasih kembalies) [,

Okay baik, untuk pertanyaan
selanjutnya Apa yang membuat

Anda ingip.mengikutiBTS?

Selamat malam Ci Stella
Mohoomeaf mangcanag nald

@ Ketik pesan U] @ ‘
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Okay baik, untuk pertanyaan
selanjutnya Apa yang membuat
Anda ingin mengikuti BTS? 54,
5T S T
karena karya mereka dan cerita di
balik mereka yg bisa menginspirasi
sekaligus memotivasi saya 15.31

see

< @) civigya stelia o

bisa mempunyai banyak teman

(mutual) dan memperluas koneksi

dengan ARMY di Indonesia 15.46 I

I S T

Baik, selanjutnya Apakah ada
komunikasi atau bahasa yang Anda
adopsi dari BTS? 1549 v 8
ada, contohnya borahae, apobangpo,

dan masih banyak lagi 15.58

h

Baik untuk pertanyaan selanjutnya,
Perubahan apa yang Anda lakukan
dalam perilaku atau penampilan

Anda setelah mengikuti BTS?

(Misalnya, gaya rambut, warna

rambut, cara berbicara, cara

berpakaian, dll. Dan tolong kirim kan
foto jika penampilan gaya rambut,
warna rambut, cara berpakaian

berubah)

Baik, selanjutnya Mengapa Anda
lebih memilih untuk mengikuti akun
Instagram @faktabtsina daripada
akun penggemar BTS lainnya?

1532 W/

-
Kemarin
| —-— >

e

Anda
Baik, selanjutnya Mengapa Anda lebih
memilih untuk mengikuti akun Instagram
@faktabtsina daripada akun penggemar...

karena informasi yang dibagikan
akurat dan komunitas army nya yang
seru 15.36

16.04 v/

sejauh ini blm ada sihh ; ,

Baik, selanjutnya Konten apa dari
akun tersebut yang paling menarik
bagi Anda? (Tolong sebutkan

™| postingan secara spesifik)

Baik untuk pertanyaan selanjutnya,
Bagaimana Anda menggunakan
bahasa Indonesia, Inggris, dan
Korea dalam kehidupan sehari-hari,
terutama dalam berkomunikasi
dengan penggemar BTS lainnya?
(Tolong berikan contoh kalimat)

16.06 v/

15.38 v/

konten penghargaan2 atau
achievement yang diraih oleh bts
atau member mereka

lebih banyak menggunakan bahasa2
adopsi dari BTS, seperti borahae dll

contoh postingan: https:/www
.instagram.com/p/DF7NrcnJ_71/

?utm_source=ig_web_copy_link&igsh
=MzRIODBINWFIZA== iead tapi ada juga mix dengan Bahasa
&l \ . . korea umum, seperti anyeong,

Baik untuk pertanyaan selanjutnya, gumawo, dan lainnya
. apa manfaat yang Anda rasakan
g dari berinteraksi dengan sesama
} penggemar BTS (ARMY)? 1545

biasa digunakan saat menyapa army
lainnya 16.08

1 ¢ ST S DT

: — : p——— = I [Okay baik, untuk pertanyaan terakhn
LDisamempunvaibanyakteman S Nacaisaasssassionns il
@ Ketik pesan 0 @ &Y

@ Ketik pesan
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Okay baik, untuk pertanyaan terakhir
Bagaimana perubahan perilaku
Anda sebelum dan sesudah menjadi
penggemar BTS? 16.08 W

E T T

lebih mencintai diri sendiri setelah
menjadi ARMY p—

lebih banyak hiburan juga setelah
mengenal BTS 16.19

Okay baik. Terima kasih telah
bersedia untuk saya wawancarai |,

LA

A4 16.20 v/
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Selamat Pagi. Perkenalkan, Saya
Fiorencya Kristi Angel, mahasiswa
program studi llImu Komunikasi

di Universitas Buddhi Dharma
Tangerang.

Saat Ini, saya sedang melakukan
penelitian untuk Tugas Akhir/
Skripsi, dengan judul Analisis
Perilaku Komunikasi Penggemar
K-Pop BTS Dalam Berinteraksi

Di Media Sosial Instagram
@FAKTABTSINA, ingin melakukan
wawancara untuk penelitian,
apakah anda bersedia untuk
menjadi informan di penelitian
saya?

Atas perhatiannya, Terima Kasih A
oy

Bersedia

Sebelumnya, apakah anda
berkenan untuk memperkenalkan
diri terlebih dahulu? (Nama, Usia,
Pekerjaan)

MNama saya Tasya usia 22 tahun
saya seorang freelance

Balk, Untuk pertanyaan pertama,
apa yang membual anda tertarik
dengan BTS?

ra cara m ntai diri
ndiri ditengah kanflik
banyak anak 20 an awal yang
kehilangan jati diri nya

Okay baik. Selanjutnya, apa yang
memotivasi anda untuk mengikuti

akun @faktabtsina?

Akun ini informatif dan kreatif
sehingga memotivasi saya untuk
mengikuti lebih dalam tentang
akun tersebut

Apa yang paling menarlk anda dari

Bom b s £ M SR e e ST

0 86F O
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0200m 7 i 100%
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Jadikan obrolan ini milik Anda dengan

~A  menciptakan nama panggilan yang

menyenangkan untuk satu sama lain.

Apa yang paling menarik anda dari
konten yang dibagikan oleh akun
ini?

Selalu menampilkan sisi berbeda
yang mungkin seperti mengupload
hal yang berbeda yang tidak
diupload akun lain nya

Seberapa sering anda mengakses
akun @faktabtsina dalam sehari?
Berapa lama waktu yang anda
habiskan untuk berinteraksi di
akun tersebut?

Sehari sekali, sekitar 10-15 menit

Bentuk interaksi apa yang paling
sering Anda lakukan di akun ini
(komen, like, share, dif)?

Saya sering memberikan like
dalam setiap konten yang
diunggah terkadang juga saya
memberikan sedikit komentar

Apa yang mendorong Anda untuk
berinteraksi dengan konten yang
dibagikan?

Untuk membagikan pemikiran saya
tentang konten yang diupload dan

memberi semangat kepada admin

akun tersebut agar dapat selalu

up to date terhadap semua konten

(BN dan berita BTS
\.I

Apakah Anda sering berinteraksi
denaan sesama ARMY di kolom

(NZNCRC)
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Jadikan obrolan ini milik Anda dengan
menciptakan nama panggilan yang
menyenangkan untuk satu sama lain.

Apakah Anda sering berinteraksi
dengan sesama ARMY di kolom
komentar?

Terkadang dalam situasi tertentu
saya ikut berinteraksi

Jenis konten apa yang paling Anda
sukai (foto, video, teks, dll)?

Saya pribadi sangat menyukai
konten foto dan video

Topik apa yang paling sering Anda
bahas atau diskusikan dengan
sesama ARMY?

Topik yang sering saya bahas
adalah tentang kehidupan para
member BTS dan pengaruh
mereka terhadap khalayak umum

Apakah ada konten tertentu yang
membuat Anda sangat berkesan?

Tidak dapat disebutkan satu
persatu tapi ada beberapa konten
yang memang berbeda dari akun
lain nya ketika admin dari akun
tersebut berusaha menjelaskan
secara detail tentang rumor
tentang member BTS yang
tersebar dan menjelaskan dengan
bijak

Bahasa apa yang paling sering
Anda gunakan saat berkomentar?
(Bahasa Indonesia, Inggris, atau
bahasa lainnya)

Sava mennaunakan Bahasa ibu

08RO @

02008 X

S O ¢«

E

(X
-

% ERAF
[} ’\
‘d<4 Dalam mode tid % D
Jadikan obrolan ini milik Anda dengan
menciptakan nama panggilan yang
menyenangkan untuk satu sama lain.

Bahasa apa yang paling sering
Anda gunakan saat berkomentar?
(Bahasa Indonesia, Inggris, atau
bahasa lainnya)

Saya menggunakan Bahasa ibu
(Indonesia), Bahasa Inggris, dan
sesekali Bahasa Korea

Apakah Anda menggunakan
bahasa gaul atau istilah khusus
yang hanya dimengerti oleh
sesama ARMY?

Saya menggunakan beberapa
bahasa yang cenderung dipakai
army seperti Borahae atau Indomy
(Army Indonesia)

Apakah mengikuti akun
(@faktabtsina membuat Anda
lebih tertarik dengan musik K-pop
secara umum, atau hanya musik
BTS?

Secara deskriptif sesuai dengan
nama akun tersebut saya
menyukai semua hal tentang BTS
saja baik kegiatan grup, solo, atau
kolaborasi dengan artis lain yang
berhubungan dengan BTS

Apakah ada perubahan dalam gaya
hidup Anda setelah mengikuti
akun ini (misalnya, membeli
merchandise BTS, menonton
konser, dil)?

Saya mempunyai keinginan untuk
membeli tiket konser BTS suatu
saat nanti

¢ HE®
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Seberapa penting akun ini dalam
menghubungkan Anda dengan
komunitas ARMY lainnya?

pat berinteraksi dengan
ang berbeda kepribadian
dan terkadang berbeda
pendapat tetapi meski seperti
it akun tersebut dapat menjadi
penghubung untuk seluruh Army di
Indonesia

Apakah akun ini menjadi sumber
informasi utama Anda tentang
BTS, atau kamu juga mengikuti
sumber lain?

Tidak, karena saya mengikuti
beberapa akun lain

Menurut Anda, bagaimana kualitas
kanten yang dibagikan oleh akun
@faktabtsina?

Kanten yang disajikan dalam akun
ini bersifat akurat dan up to date
semua Info dan data yang hendak
disampaikan kepada penggemar
dapat dilihat dengan jelas dan
tepat

Apakah Anda merasa frekuensi
update akun ini sudah sesuai
dengan ekspektasi Anda?

Menurut saya sudah sesuai

Ada topik atau informasi terlentu
yang Ingin Anda lihat lebih banyak
di akun ini?

v informasi tentang event
r BTS itu sendiri

Apakah informasi dar akun
ini memengaruhi keputusan
Anda untuk membeli album,
merchandise, atau mengikuti
aktivitas fandom lainnya?

Saya pernah berkeinginan untuk

mbeli album ketika melinat
satu konten yang saya yakini untuk
membeli album

Apakah Anda menglkuti akun

R CRCNO
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Jadikan obrolan ini milik Anda dengan
menciptakan nama panggilan yang
menyenangkan untuk satu sama lain

Apakah Anda mengikuti akun
penggemar BTS lainnya? Jika ya,
bagaimana Anda membandingkan
akun @faktabtsina dengan akun
ainnya?

lya, perbedaan nya mungkin
terdapat aspek seperti timing post

Selain konten tertentu, adakah
pengalaman lain yang paling
berkesan selama mengikuti akun
ini?

Bertemu komunitas Army yang
memiliki hobi yang sama

Apakah mengikuti akun
(@faktabtsina memberikan
dampak positif atau negatif dalam
kehidupan sehari-hari?

Untuk saya sendiri akun ini selalu
berusaha menunjukan citra positif
sehingga saya yakin akun ini dapat
membantu saya mendapat info
terkait BTS

Apakah Anda akan
merekomendasikan akun
(@faktabtsina kepada teman atau
orang lain yang menyukai BTS?

Tentu saja, saya akan
merekomendasikan

Apa harapan Anda untuk
perkembangan akun @faktabtsina
di masa depan?

VRZRCHO
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Jadikan obrolan ini milik Anda dengan
menciptakan nama panggilan yang
menyenangkan untuk satu sama lain.

02018X

| ",\ EtAF
d  Dalam mode tidur

Apa harapan Anda untuk
perkembangan akun @faktabtsina
di masa depan?

Dapat berkembang pesat dan
menjadi salah satu akun perantara
dan di percaya Army Indonesia
dalam mewakili seluruh Army di
Indonesia dalam mendapat info

. ') tentang BTS

|

Baik. Terima kasih telah bersedia
untuk saya wawancarai A @

{(§Y Baik sama sama
A" 1

BN =R 100%8
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Jadikan obrolan ini milik Anda dengan
~A menciptakan nama panggilan yang
menyenangkan untuk satu sama lain.

Selamat pagi Tasya

Mohon maaf mengganggu waktu
nya A, di sini saya bertujuan ingin
melakukkan wawancara kembali
dengan beberapa pertanyaan
tambahan. Apakah Anda bersedia,
jika melakukkan wawancara?
Terima kasih A &

Bersedia

Okay baik, untuk pertanyaan
pertama Bagaimana cara BTS
memotivasi Anda?

BTS membuat saya termotivasi
dengan karya-karya mereka
tentang kehidupan seperti
mencintai diri sendiri, bagaimana
cara melawan ketidakadilan, dan
bagaiman cara kita untuk bekerja
keras dan tidak menyerah pada
hidup

Baik, untuk pertanyaan selanjutnya
Apa yang membuat Anda
mencintai diri sendiri setelah
mendengar kata-kata BTS?

(R CNO
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Jadikan obrolan ini milik Anda dengan
menciptakan nama panggilan yang
menyenangkan untuk satu sama lain.

Baik, untuk pertanyaan selanjutnya
Apa yang membuat Anda
mencintai diri sendiri setelah
mendengar kata-kata BTS?

BTS telah membuat saya percaya
diri dalam setiap langkah
kehidupan saya dan dalam setiap
langkah itu lah membuat saya
terkadang merasa frustasi dengan
keadaan tetapi berkat karya
mereka lah saya dapat bangkit
dalam keadaan apapun

Selanjutnya, Apa yang membuat
Anda ingin mengikuti BTS?

Alasan saya ingin mengikuti BTS
adalah karena saya merasa setiap
kali saya mendengarkan, melihat,
dan mengapresiasi karya mereka
saya merasa senang, tersentuh,
dan termotivasi untuk dapat
bergerak maju ke depan atas
semua yang mereka lakukan diatas
panggung saya merasa mendapat
dukungan penuh dari seseorang
melalui karya mereka

16230 ® »
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Jadikan obrolan ini milik Anda dengan
menciptakan nama panggilan yang
menyenangkan untuk satu sama lain.

Baik, selanj a Mengapa Anda
lebih memilih untuk mengikuti
akun Instagram @faktabtsina
daripada akun penggemar BTS
ELNEY

Menurut saya sendiri akun ini
lebih kompleks penjelasan dari
segi pengemasan informasi dan
aspek lain nya seperti design yang
tidak membuat orang kesulitan
membaca nya dan dapat menarik
EIGENED]

Baik, selanjutnya Konten apa dari
akun tersebut yang paling menarik
bagi Anda? (Tolong sebutkan
postingan secara spesifik)

Menurut saya postingan ini
menarik karena gak semua akun
fanbase, dapat menjelaskan
secara detail

-

Qum Qn Fno

fakiabtsing JIMIN da

Baik untuk pertanyaan selanjutnya,
apa manfaat yang Anda rasakan
dari berinteraksi denaan sesama

(U RO
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Jadikan obrolan ini milik Anda dengan
menciptakan nama panggilan yang
menyenangkan untuk satu sama lain.

Baik untuk pertanyaan selanjutnya,
apa manfaat yang Anda rasakan
dari berinteraksi dengan sesama
penggemar BTS (ARMY)?

Mendapatkan info tentang BTS
dan juga dapat belajar hal baru
atau mendapat pengalaman dari
sesama penggemar

Baik, selanjutnya Apakah ada
komunikasi atau bahasa yang
Anda adopsi dari BTS?

Biasa nya saya berkomunikasi
dengan sesama penggemar
menggunakan beberapa kata
atau bahasa yang digunakan BTS
seperti Borahae atau WWH yang
menjadi ciri khas BTS

Baik untuk pertanyaan selanjutnya,
Perubahan apa yang Anda lakukan
dalam perilaku atau penampilan
Anda setelah mengikuti BTS?
(Misalnya, gaya rambut, warna
rambut, cara berbicara, cara
berpakaian, dll. Dan tolong kirim
kan foto jika penampilan gaya
rambut, warna rambut, cara
berpakaian berubah)

Saya sendiri mengikuti dari gaya
berpakaian para member yang
fashionable dan menarik untuk
saya

16230 - e X =5 100%0
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Jadikan obrolan ini milik Anda dengan
menciptakan nama panggilan yang
menyenangkan untuk satu sama lain.

Baik untuk pertanyaan selanjutnya,
Bagaimana Anda menggunakan
bahasa Indonesia, Inggris, dan
Korea dalam kehidupan sehari-hari,
terutama dalam berkomunikasi
dengan penggemar BTS lainnya?
(Tolong berikan contoh kalimat)

Anda menonaktifkan pesan berangsur menghilang

Saya biasa nya menggunakan
ketiga bahasa dengan campur
seperti :

1. Bahasa Indonesia : Seokjin oppa
keren banget bisa melakukan high
note diatas panggung

2. Bahasa Inggris : He is like angel
3. Bahasa Korea : X|2! Q= {2 &
HAMR

Okay baik, untuk pertanyaan
terakhir Bagaimana perubahan
perilaku Anda sebelum dan
sesudah menjadi penggemar BTS?

Perubahan perilaku saya sebelum
menjadi penggemar awal nya
sering stres karena masalah hidup
sering sedih dan marah atau
kecewa tapi sejak mengenal BTS
saya belajar apa arti hidup yang
lebih baik bagaimana menjalani
nva dan baaaimana tetap teaar

NN CNO
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Jadikan obrolan ini milik Anda dengan
A menciptakan nama panggilan yang
menyenangkan untuk satu sama lain.

nCuYE ualEsa uTHIyan van Pl
seperti:

1. Bahasa Indonesia : Seokjin oppa
keren banget bisa melakukan high
note diatas panggung

2. Bahasa Inggris : He is like angel
3. Bahasa Korea : |2 Q= 142 &
dANE

Okay baik, untuk pertanyaan
terakhir Bagaimana perubahan
perilaku Anda sebelum dan
sesudah menjadi penggemar BTS?

Perubahan perilaku saya sebelum
menjadi penggemar awal nya
sering stres karena masalah hidup
sering sedih dan marah atau
kecewa tapi sejak mengenal BTS
saya belajar apa arti hidup yang
lebih baik bagaimana menjalani

(%) nyadan bagaimana tetap tegar

-

Okay baik. Terima kasih telah
bersedia untuk saya wawancarai

A®
RO
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