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BAB V 

SIMPULAN DAN SARAN 

 

5.1 Simpulan 

Berdasarkan hasil penelitian, peneliti menyimpulkan bahwa: 

1. Perilaku komunikasi ARMY (penggemar BTS) ditandai dengan 

penggunaan beragam bahasa, termasuk Bahasa Indonesia, Inggris, dan 

sesekali Bahasa Korea, serta penggunaan istilah khusus seperti “Borahae” 

dan “apobangpo” yang menciptakan ikatan komunitas yang kuat. Selain itu, 

interaksi di media sosial didominasi oleh pola yang lebih pasif, seperti 

memberikan like, komentar, dan membagikan konten, dengan frekuensi 

akses yang bervariasi namun durasi interaksi yang cenderung singkat. 

2. Akun @faktabtsina memiliki dampak signifikan sebagai sumber informasi 

dan hiburan bagi penggemar, memengaruhi gaya hidup mereka, dan 

menjadi jembatan yang menghubungkan penggemar dengan komunitas 

ARMY yang lebih luas. Topik diskusi yang sering dibahas berkisar pada 

kehidupan para member BTS, proyek musik terbaru, dan event-event yang 

diadakan oleh BTS, menciptakan suasana diskusi yang hidup dan 

menyenangkan. Pengalaman berkesan bagi penggemar sering kali terkait 

dengan pertemuan dengan sesama ARMY, partisipasi dalam event, dan 

interaksi yang positif, yang memperkuat rasa memiliki dan keterhubungan 

dalam komunitas. 

5.2 Saran 

1. Akun @faktabtsina disarankan untuk terus mengembangkan variasi konten 

yang menarik dan informatif, termasuk konten edukatif tentang budaya K-

Pop dan BTS, serta konten interaktif seperti kuis atau polling, guna 

meningkatkan keterlibatan penggemar. 

2. Perlu adanya peningkatan interaksi dengan mendorong penggemar untuk 

lebih aktif berinteraksi di kolom komentar melalui sesi tanya jawab atau 

diskusi langsung, serta mengadakan event offline atau online untuk 

memperkuat hubungan antar penggemar. 
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3. Kualitas informasi yang dibagikan perlu ditingkatkan dengan memastikan 

akurasi dan kekinian informasi, mencantumkan sumber terpercaya, dan 

berkolaborasi dengan akun fanbase lain atau influencer K-Pop untuk 

memperluas jangkauan informasi. 

4. Fasilitasi komunitas dapat ditingkatkan dengan membangun platform atau 

forum diskusi di luar Instagram, serta menyediakan ruang bagi penggemar 

untuk berbagi karya kreatif mereka. 

5. Monitoring dan evaluasi perlu dilakukan secara berkala melalui survei atau 

feedback penggemar, serta analisis data interaksi dan keterlibatan penggemar, 

untuk memahami pola perilaku dan preferensi mereka, sehingga strategi 

konten dapat dioptimalkan. 

Dengan menerapkan saran-saran ini, diharapkan akun @faktabtsina dapat terus 

berkembang dan menjadi wadah yang lebih efektif bagi penggemar BTS untuk 

berinteraksi dan berbagi kecintaan mereka. 
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PEDOMAN WAWANCARA 

1. Apa yang membuat anda tertarik dengan BTS? 

2. Bagaimana cara BTS memotivasi Anda? 

3. Apa yang membuat Anda mencintai diri sendiri setelah mendengar kata-kata BTS? 

4. Apa yang membuat Anda ingin mengikuti BTS? 

5. Apa yang memotivasi anda untuk mengikuti akun @faktabtsina? 

6. Konten apa dari akun tersebut yang paling menarik bagi Anda? (Tolong sebutkan 

postingan secara spesifik)? 

7. Mengapa Anda lebih memilih untuk mengikuti akun Instagram @faktabtsina daripada 

akun penggemar BTS lainnya? 

8. Seberapa sering anda mengakses akun @faktabtsina dalam sehari dan berapa lama 

waktu yang anda habiskan untuk berinteraksi di akun tersebut? 

9. Bentuk interaksi apa yang paling sering Anda lakukan di akun @faktabtsina? 

10. Apa yang mendorong Anda untuk berinteraksi dengan konten yang dibagikan? 

11. Apa manfaat yang Anda rasakan dari berinteraksi dengan sesama penggemar BTS 

(ARMY)? 

12. Apakah Anda sering berinteraksi dengan sesama ARMY di kolom komentar? 

13. Jenis konten apa yang paling Anda sukai (foto, video, teks, dll)? 

14. Dari konten yang ada, dimana konten yang menarik? 

15. Topik apa yang paling sering Anda bahas atau diskusikan dengan sesama ARMY? 

16. Apakah ada komunikasi atau bahasa yang Anda adopsi dari BTS? 

17. Apakah ada konten tertentu yang membuat Anda sangat berkesan? 

18. Bahasa apa yang paling sering Anda gunakan saat berkomentar? (Bahasa Indonesia, 

Inggris, atau bahasa lainnya) 

19. Apakah Anda menggunakan bahasa gaul atau istilah khusus yang hanya dimengerti 

oleh sesama ARMY? 

20. Bagaimana Anda menggunakan bahasa Indonesia, Inggris, dan Korea dalam kehidupan 

sehari-hari, terutama dalam berkomunikasi dengan penggemar BTS lainnya? 

21. Apakah mengikuti akun @faktabtsina membuat Anda lebih tertarik dengan musik K-

Pop secara umum, atau hanya musik BTS? 

22. Apakah ada perubahan dalam gaya hidup Anda setelah mengikuti akun ini? 
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23. Perubahan apa yang Anda lakukan dalam perilaku atau penampilan Anda setelah 

mengikuti BTS? 

24. Seberapa penting akun ini dalam menghubungkan Anda dengan komunitas ARMY 

lainnya? 

25. Apakah akun ini menjadi sumber informasi utama Anda tentang BTS, atau kamu juga 

mengikuti sumber lain? 

26. Menurut Anda, bagaimana kualitas konten yang dibagikan oleh akun @faktabtsina? 

27. Apakah Anda merasa frekuensi update akun ini sudah sesuai dengan ekspektasi Anda? 

28. Ada topik atau informasi tertentu yang ingin Anda lihat lebih banyak di akun ini? 

29. Apakah informasi dari akun ini memengaruhi keputusan Anda untuk membeli album, 

merchandise, atau mengikuti aktivitas fandom lainnya? 

30. Apakah Anda mengikuti akun penggemar BTS lainnya? Jika ya, bagaimana Anda 

membandingkan akun @faktabtsina dengan akun lainnya? 

31. Selain konten tertentu, adakah pengalaman lain yang paling berkesan selama mengikuti 

akun ini? 

32. Apakah mengikuti akun @faktabtsina memberikan dampak positif atau negatif dalam 

kehidupan sehari-hari? 

33. Apakah Anda akan merekomendasikan akun @faktabtsina kepada teman atau orang 

lain yang menyukai BTS? 

34. Apa harapan Anda untuk perkembangan akun @faktabtsina di masa depan? 

35. Bagaimana perubahan perilaku Anda sebelum dan sesudah menjadi penggemar BTS? 
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TRANSKIP WAWANCARA  

 

Narasumber 1 

Nama : Tasya 

Usia : 22 Tahun 

 Idola : Park Jimin 

No. PERTANYAAN JAWABAN 

1. Apa yang membuat anda tertarik 

dengan BTS? 

Alasan saya tertarik dengan BTS karena BTS 

banyak hal dalam mengajarkan saya dalam 

menyemangati diri sendiri dan menghibur saya 

selain itu BTS selalu mengajarkan saya bagaimana 

cara mencintai diri saya sendiri ditengah konflik 

banyak anak 20 an awal yang kehilangan jati diri 

nya. 

2. Apa yang memotivasi anda untuk 

mengikuti akun @faktabtsina? 

BTS membuat saya termotivasi dengan karya-

karya mereka tentang kehidupan seperti mencintai 

diri sendiri, bagaimana cara melawan 

ketidakadilan, dan bagaiman cara kita untuk 

bekerja keras dan tidak menyerah pada hidup. 

3. Apa yang membuat Anda 

mencintai diri sendiri setelah 

mendengar kata-kata BTS? 

BTS telah membuat saya percaya diri dalam setiap 

langkah kehidupan saya dan dalam setiap langkah 

itu lah membuat saya terkadang merasa frustasi 

dengan keadaan tetapi berkat karya mereka lah 

saya dapat bangkit dalam keadaan apapun. 

4. Apa yang membuat Anda ingin 

mengikuti BTS? 

Alasan saya ingin mengikuti BTS adalah karena 

saya merasa setiap kali saya mendengarkan, 

melihat, dan mengapresiasi karya mereka saya 

merasa senang, tersentuh, dan termotivasi untuk 

dapat bergerak maju ke depan atas semua yang 

mereka lakukan diatas panggung saya merasa 

mendapat dukungan penuh dari seseorang melalui 

karya mereka. 
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No. PERTANYAAN JAWABAN 

5. Apa yang memotivasi anda untuk 

mengikuti akun @faktabtsina? 

Akun ini informatif dan kreatif sehingga 

memotivasi saya untuk mengikuti lebih dalam 

tentang akun tersebut. 

6. Apa yang paling menarik Anda 

dari konten yang dibagikan oleh 

akun ini? 

Selalu menampilkan sisi berbeda yang mungkin 

seperti mengupload hal yang berbeda yang tidak 

diupload akun lain nya. 

7. Kenapa untuk mengetahui BTS 

melalui akun Instagram 

@faktabtsina, tidak melalui akun 

penggemar BTS yang lain? 

Menurut saya sendiri akun ini lebih kompleks 

penjelasan dari segi pengemasan informasi dan 

aspek lain nya seperti design yang tidak membuat 

orang kesulitan membaca nya dan dapat menarik 

perhatian. 

8. Seberapa sering anda mengakses 

akun @faktabtsina dalam sehari 

dan berapa lama waktu yang anda 

habiskan untuk berinteraksi di 

akun tersebut? 

Sehari sekali, sekitar 10-15 menit. 

9. Bentuk interaksi apa yang paling 

sering Anda lakukan di akun 

@faktabtsina? 

Saya sering memberikan like dalam setiap konten 

yang diunggah terkadang juga saya memberikan 

sedikit komentar. 

10. Apa yang mendorong Anda 

untuk berinteraksi dengan konten 

yang dibagikan? 

Untuk membagikan pemikiran saya tentang konten 

yang diupload dan memberi semangat kepada 

admin akun tersebut agar dapat selalu up to date 

terhadap semua konten dan berita BTS. 

11. Apa manfaat dari interaksi 

sesama ARMY? 

Mendapatkan info tentang BTS dan juga dapat 

belajar hal baru atau mendapat pengalaman dari 

sesama penggemar. 
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No. PERTANYAAN JAWABAN 

12. Apakah Anda sering berinteraksi 

dengan sesama ARMY di kolom 

komentar? 

Terkadang dalam situasi tertentu saya ikut 

berinteraksi. 

13. Jenis konten apa yang paling 

Anda sukai (foto, video, teks, 

dll)? 

Saya pribadi sangat menyukai konten foto dan 

video. 

14. Dari konten yang ada, dimana 

konten yang menarik? 

Menurut saya postingan ini menarik karena gak 

semua akun fanbase, dapat menjelaskan secara 

detail. 

15. Topik apa yang paling sering 

Anda bahas atau diskusikan 

dengan sesama ARMY? 

Topik yang sering saya bahas adalah tentang 

kehidupan para member BTS dan pengaruh mereka 

terhadap khalayak umum. 

16. Apakah ada komunikasi atau 

bahasa yang Anda adopsi dari 

BTS? 

Biasa nya saya berkomunikasi dengan sesama 

penggemar menggunakan beberapa kata atau 

bahasa yang digunakan BTS seperti Borahae atau 

WWH yang menjadi ciri khas BTS. 

17. Apakah ada konten tertentu yang 

membuat Anda sangat berkesan? 

Tidak dapat disebutkan satu persatu tapi ada 

beberapa konten yang memang berbeda dari akun 

lain nya ketika admin dari akun tersebut berusaha 

menjelaskan secara detail tentang rumor tentang 

member BTS yang tersebar dan menjelaskan 

dengan bijak. 

18. Bahasa apa yang paling sering 

Anda gunakan saat berkomentar? 

(Bahasa Indonesia, Inggris, atau 

bahasa lainnya) 

Saya menggunakan Bahasa ibu (Indonesia), 

Bahasa Inggris, dan sesekali Bahasa Korea. 
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No. PERTANYAAN JAWABAN 

19. Apakah Anda menggunakan 

bahasa gaul atau istilah khusus 

yang hanya dimengerti oleh 

sesama ARMY? 

Saya menggunakan beberapa bahasa yang 

cenderung dipakai army seperti Borahae atau 

Indomy (Army Indonesia). 

20. Bahasa Indonesia, Inggris, Korea 

seperti apa yang anda pakai? 

Apakah bahasa tersebut di pakai 

juga untuk kehidupan sehari-hari 

dan apakah bahasa tersebut juga 

di pakai kepada yang bukan 

penggemar? 

Saya biasa nya menggunakan ketiga bahasa 

dengan campur seperti :  

1. Bahasa Indonesia : Seokjin oppa keren banget 

bisa melakukan high note diatas panggung 

2. Bahasa Inggris : He is like angel 

3. Bahasa Korea : 지민 오빠는 너무 잘생겨서요 

21. Apakah mengikuti akun 

@faktabtsina membuat Anda 

lebih tertarik dengan musik K-

Pop secara umum, atau hanya 

musik BTS? 

Secara deskriptif sesuai dengan nama akun 

tersebut saya menyukai semua hal tentang BTS 

saja baik kegiatan grup, solo, atau kolaborasi 

dengan artis lain yang berhubungan dengan BTS. 

22. Apakah ada perubahan dalam 

gaya hidup Anda setelah 

mengikuti akun ini? 

Saya mempunyai keinginan untuk membeli tiket 

konser BTS suatu saat nanti. 

23. Perubahan perilaku seperti apa 

yang Anda ikuti dari BTS?  

 

Saya sendiri mengikuti dari gaya berpakaian para 

member yang fashionable dan menarik untuk saya. 

24. Seberapa penting akun ini dalam 

menghubungkan Anda dengan 

komunitas ARMY lainnya? 

Saya dapat berinteraksi dengan Army yang 

berbeda kepribadian dan terkadang berbeda 

pendapat tetapi meski seperti itu akun tersebut 

dapat menjadi penghubung untuk seluruh Army di 

Indonesia. 
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No. PERTANYAAN JAWABAN 

25. Apakah akun ini menjadi sumber 

informasi utama Anda tentang 

BTS, atau kamu juga mengikuti 

sumber lain? 

Tidak, karena saya mengikuti beberapa akun lain. 

26. Menurut Anda, bagaimana 

kualitas konten yang dibagikan 

oleh akun @faktabtsina? 

Konten yang disajikan dalam akun ini bersifat 

akurat dan up to date semua info dan data yang 

hendak disampaikan kepada penggemar dapat 

dilihat dengan jelas dan tepat. 

27. Apakah Anda merasa frekuensi 

update akun ini sudah sesuai 

dengan ekspektasi Anda? 

Menurut saya sudah sesuai. 

28. Ada topik atau informasi tertentu 

yang ingin Anda lihat lebih 

banyak di akun ini? 

Topik atau informasi tentang event member BTS itu 

sendiri. 

29. Apakah informasi dari akun ini 

memengaruhi keputusan Anda 

untuk membeli album, 

merchandise, atau mengikuti 

aktivitas fandom lainnya? 

Saya pernah berkeinginan untuk membeli album 

ketika melihat satu konten yang saya yakini untuk 

membeli album. 

 

30. Apakah Anda mengikuti akun 

penggemar BTS lainnya? Jika ya, 

bagaimana Anda 

membandingkan akun 

@faktabtsina dengan akun 

lainnya? 

Iya, perbedaan nya mungkin terdapat aspek seperti 

timing post. 

31. Selain konten tertentu, adakah 

pengalaman lain yang paling 

Bertemu komunitas Army yang memiliki hobi yang 

sama. 
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No. PERTANYAAN JAWABAN 

berkesan selama mengikuti akun 

ini? 

32. Apakah mengikuti akun 

@faktabtsina memberikan 

dampak positif atau negatif 

dalam kehidupan sehari-hari? 

Untuk saya sendiri akun ini selalu berusaha 

menunjukan citra positif sehingga saya yakin akun 

ini dapat membantu saya mendapat info terkait 

BTS. 

 

33. Apakah Anda akan 

merekomendasikan akun 

@faktabtsina kepada teman atau 

orang lain yang menyukai BTS? 

Tentu saja, saya akan merekomendasikan. 

34. Apa harapan Anda untuk 

perkembangan akun 

@faktabtsina di masa depan? 

Dapat berkembang pesat dan menjadi salah satu 

akun perantara dan di percaya Army Indonesia 

dalam mewakili seluruh Army di Indonesia dalam 

mendapat info tentang BTS. 

35. Bagaimana perubahan perilaku 

Anda sebelum dan sesudah 

menjadi penggemar BTS? 

Perubahan perilaku saya sebelum menjadi 

penggemar awal nya sering stres karena masalah 

hidup sering sedih dan marah atau kecewa tapi 

sejak mengenal BTS saya belajar apa arti hidup 

yang lebih baik bagaimana menjalani nya dan 

bagaimana tetap tegar. 
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Narasumber 2 

Nama : Vidya Stella 

Usia : 24 Tahun 

Idola : Park Jimin 

No. PERTANYAAN JAWABAN 

1. Apa yang membuat anda tertarik 

dengan BTS? 

Semua karya nya, termasuk lagu2 dan kampanye 

self love mereka yg bisa membuat saya makin 

mencintai diri saya sendiri, saya juga menjadi 

termotivasi dari kerja keras yang dilakukan mereka 

dari awal debut hingga sekarang. 

 

2. Bagaimana cara BTS memotivasi 

Anda? 

Dilihat dari usaha dan kerja keras mereka dari 

debut sampai sekarang bikin aku termotivasi untuk 

mimpi dan berusaha wujudinnya. 

3. Apa yang membuat Anda 

mencintai diri sendiri setelah 

mendengar kata-kata BTS? 

campaign BTS mengenai self-love sangat 

mengajarkan saya dalam mencintai diri sendiri 

karena jika ingin memperhatikan dan mencintai 

orang di sekitar (keluarga, teman, pacar, dll), 

harus mencintai diri sendiri terlebih dahulu. 

4. Apa yang membuat Anda ingin 

mengikuti BTS? 

Karena karya mereka dan cerita di balik mereka yg 

bisa menginspirasi sekaligus memotivasi saya. 

5. Apa yang memotivasi anda untuk 

mengikuti akun @faktabtsina? 

Lengkap banget, semua informasi tentang BTS ada 

di sana, termasuk update dari para member, info2 

karya mereka (chart lagu), event2 yg diadakan 

Army Indonesia, dan sebagainya. 

 

6. Konten apa dari akun tesebut 

yang paling menarik bagi Anda? 

Sangat up to date dan informatif, selalu update 

dengan segala informasi terkait BTS. di setiap 

postingannya juga selalu menambahkan caption 

dengan bahasa yang mudah dimengerti dan 
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menyenangkan, bukan hanya sekedar memberikan 

informasi, tetapi juga ikut fangirling bersama Army 

lainnya. 

7. Mengapa Anda lebih memlih 

untuk mengikuti akun Instagram 

@faktabtsina daripada akun 

penggemar lainnya. 

Karena informasi yang dibagikan akurat dan 

komunitas army nya yang seru. 

8. Seberapa sering anda mengakses 

akun @faktabtsina dalam sehari 

dan berapa lama waktu yang anda 

habiskan untuk berinteraksi di 

akun tersebut? 

Jujur ga menghitung, tapi mungkin sekitar 5-10 

menitan karena lebih sering lihat konten mereka 

dari home aja. jadi, biasanya hanya like dan baca2 

komentar di postingan mereka. 

9. Bentuk interaksi apa yang paling 

sering Anda lakukan di akun 

@faktabtsina? 

Lebih sering like dan share aja sihh. 

10. Apa yang mendorong Anda 

untuk berinteraksi dengan konten 

yang dibagikan? 

Mengapresiasi admin yg sudah membagikan 

konten tersebut. 

11. Apa manfaat dari interaksi 

sesama ARMY? 

Bisa mempunyai banyak teman (mutual) dan 

memperluas koneksi dengan ARMY di Indonesia. 

12. Apakah Anda sering berinteraksi 

dengan sesama ARMY di kolom 

komentar? 

Jarang, hanya lebih sering baca komentar Army 

saja. 

13. Jenis konten apa yang paling 

Anda sukai (foto, video, teks, 

dll)? 

Foto dan video. 
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14. Dari konten yang ada, dimana 

konten yang menarik? 

 

15. Topik apa yang paling sering 

Anda bahas atau diskusikan 

dengan sesama ARMY? 

Setiap ada member yg upload di media sosial atau 

info2 terupdate lainnya terkait BTS. 

16. Apakah ada komunikasi atau 

bahasa yang Anda adopsi dari 

BTS? 

Ada, contohnya borahae, apobangpo, dan masih 

banyak lagi. 

17. Apakah ada konten tertentu yang 

membuat Anda sangat berkesan? 

Sejauh ini belum ada sihh, cuma seneng aja kalau 

mereka update info2 BTS. 

18. Bahasa apa yang paling sering 

Anda gunakan saat berkomentar? 

(Bahasa Indonesia, Inggris, atau 

bahasa lainnya) 

Indonesia biasanya. 

19. Apakah Anda menggunakan 

bahasa gaul atau istilah khusus 

yang hanya dimengerti oleh 

sesama ARMY? 

Ada dong pastinya, seperti apobangpo, borahae, 

dll. 

20. Bahasa Indonesia, Inggris, Korea 

seperti apa yang anda pakai? 

Apakah bahasa tersebut di pakai 

juga untuk kehidupan sehari-hari 

dan apakah bahasa tersebut juga 

Lebih banyak menggunakan bahasa2 adopsi dari 

BTS, seperti borahae dll 
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di pakai kepada yang bukan 

penggemar? 

tapi ada juga mix dengan Bahasa korea umum, 

seperti anyeong, gumawo, dan lainnya. biasa 

digunakan saat menyapa army lainnya. 

21. Apakah mengikuti akun 

@faktabtsina membuat Anda 

lebih tertarik dengan musik K-

Pop secara umum, atau hanya 

musik BTS? 

Karena faktabtsina lebih banyak bahas tentang 

BTS, jadinya lebih fokus BTS aja sih. walaupun 

saya sendiri juga multifandom. 

22. Apakah ada perubahan dalam 

gaya hidup Anda setelah 

mengikuti akun ini? 

Engga ada sihh. emang suka beli merchandise atau 

nonton konser karena kemauan sendiri, bukan 

karena mengikuti akun tersebut. 

23. Perubahan perilaku seperti apa 

yang Anda ikuti dari BTS?  

 

Sejauh ini blm ada sihh. 

24. Seberapa penting akun ini dalam 

menghubungkan Anda dengan 

komunitas ARMY lainnya? 

Cukup penting yah, karena bisa mengenal Army 

lainnya yang ga hanya di Jakarta sekitarnya, tapi 

juga di seluruh daerah di Indonesia. jadi 

memperluas pertemanan juga dengan Army 

lainnya. 

 

25. Apakah akun ini menjadi sumber 

informasi utama Anda tentang 

BTS, atau kamu juga mengikuti 

sumber lain? 

Ada akun lainnya juga, tapi menurut saya yang 

paling up to date dan menggunakan Bahasa yang 

menyenangkan di caption hanya @faktabtsina aja 

sih. kalau di IG hanya itu, tapi biasanya saya dapet 

informasi lain ttg BTS dari X. 
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26. Menurut Anda, bagaimana 

kualitas konten yang dibagikan 

oleh akun @faktabtsina? 

Menurut saya udah bagus. 

27. Apakah Anda merasa frekuensi 

update akun ini sudah sesuai 

dengan ekspektasi Anda? 

Sudahh, tapi mungkin bisa ditingkatkan lagi. 

28. Ada topik atau informasi tertentu 

yang ingin Anda lihat lebih 

banyak di akun ini? 

Mungkin bisa perbanyak update mengenai trivia 

atau konten selingan dari member BTS. 

 

29. Apakah informasi dari akun ini 

memengaruhi keputusan Anda 

untuk membeli album, 

merchandise, atau mengikuti 

aktivitas fandom lainnya? 

Sejauh ini sih tidak yaa. 

30. Apakah Anda mengikuti akun 

penggemar BTS lainnya? Jika ya, 

bagaimana Anda 

membandingkan akun 

@faktabtsina dengan akun 

lainnya? 

Ada, tapi ga banyak. biasanya yang paling update 

aja sih setiap ada info2 baru. 

31. Selain konten tertentu, adakah 

pengalaman lain yang paling 

berkesan selama mengikuti akun 

ini? 

Sejauh ini belum ada. 

32. Apakah mengikuti akun 

@faktabtsina memberikan 

Positif sih. 
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dampak positif atau negatif 

dalam kehidupan sehari-hari? 

33. Apakah Anda akan 

merekomendasikan akun 

@faktabtsina kepada teman atau 

orang lain yang menyukai BTS? 

Iya pastinya, biasanya karena suka share ke temen 

konten2 dari mereka. 

34. Apa harapan Anda untuk 

perkembangan akun 

@faktabtsina di masa depan? 

Semoga tetap update hal2 mengenai BTS, 

walaupun member masih ada yg belum comeback 

(masih wamil). 

35. Bagaimana perubahan perilaku 

Anda sebelum dan sesudah 

menjadi penggemar BTS? 

Lebih mencintai diri sendiri setelah menjadi 

ARMY. lebih banyak hiburan juga setelah 

mengenal BTS. 

 

Narasumber 3 

Nama  : Agnes Devita Sari Jaya Saputra 

Usia  : 22 Tahun 

Idola  : Park Jimin 

No. PERTANYAAN JAWABAN 

1. Apa yang membuat anda tertarik 

dengan BTS? 

Saya tertarik dengan BTS dikarenakan mereka 

dapat dijadikan sebagai hiburan disaat saya 

sedang memiliki waktu kosong atau lagi nungguin 

konsumen. Selain itu, saya juga memang suka 

dengan musik mereka dan ditambah dengan visual 

mereka yang ganteng. 
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2. Apa yang memotivasi anda untuk 

mengikuti akun @faktabtsina? 

Saya mem-follow akun @faktabtsina dikarenakan 

mereka membagikan info seputar BTS dan saya 

rasa mereka up to date dan lengkap. 

6. Apa yang paling menarik anda 

dari konten yang dibagikan oleh 

akun ini? 

Yang paling menarik dari konten mereka itu, 

mereka suka membagikan posting-an event-event 

seru terkait karaoke atau ulang tahun member atau 

nobar. 

7. Kenapa untuk mengetahui BTS 

melalui akun Instagram 

@faktabtsina, tidak melalui akun 

penggemar BTS yang lain? 

Karena disana banyak informasi yang sepertinya 

ga dimuat di akun penggemar yang lain dan ga 

banyak juga akun yang punya event seperti di 

@faktabtsina 

8. Seberapa sering anda mengakses 

akun @faktabtsina dalam sehari 

dan berapa lama waktu yang anda 

habiskan untuk berinteraksi di 

akun tersebut? 

Kalau untuk akses akun @faktabtsina biasanya 

dua sampai 3 kali. Itu pas istirahat kantor atau pas 

malem saat udah pulang kerja, sekitar 10-15 menit. 

9. Bentuk interaksi apa yang paling 

sering Anda lakukan di akun 

@faktabtsina? 

Kalau interaksi itu paling like, komen, share aja 

sih. Atau ikut event-event mereka. 

10. Apa yang mendorong Anda 

untuk berinteraksi dengan konten 

yang dibagikan? 

Saya suka diskusi di kolom komentar postingan 

mereka karena saya merasa ARMY ini merupakan 

satu bagian dengan saya dan saya merasa nyaman 

aja sih buat interaksi sama yang lain di posting-an 

mereka. 

11. Apa manfaat dari interaksi 

sesama ARMY? 

Memperluas relasi. Semakin banyak temen ARMY 

semakin seru untuk main bareng dan buat acara 

bareng. 
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12. Apakah Anda sering berinteraksi 

dengan sesama ARMY di kolom 

komentar? 

Ya, terkadang. Kalua ada postingan atau komentar 

bagus itu saya biasanya ikut nimbrung bareng yang 

lain. 

13. Jenis konten apa yang paling 

Anda sukai (foto, video, teks, 

dll)? 

Sebenarnya ini tergantung. Tergantung kontennya. 

Tapi saya lebih suka kalau ada gambarnya atau 

video biar lebih jelas. Kalau untuk teks sih baca 

deskripsinya aja. 

14. Dari konten yang ada, dimana 

konten yang menarik? 

Konten yang menarik itu kalau ada event norebang, 

karena bisa ngumpul bareng ARMY yang lain. 

15. Topik apa yang paling sering 

Anda bahas atau diskusikan 

dengan sesama ARMY? 

Saya paling suka itu topik lucu-lucuan atau topik 

event sih, soalnya seru aja bahas gituan. 

16. Apakah ada komunikasi yg di 

angkat? 

Komunikasi yang biasanya dipakai sama ARMY 

kaya apobangpo yang artinya army forever 

bangtan forever 

17. Apakah ada konten tertentu yang 

membuat Anda sangat berkesan? 

Konten yang berkesan itu konten-konten 

perjalanan mereka. Kaya BTS dari awal sampe 

saat ini. 

18. Bahasa apa yang paling sering 

Anda gunakan saat berkomentar? 

(Bahasa Indonesia, Inggris, atau 

bahasa lainnya) 

Bahasa Indonesia, tapi kadang pakai Bahasa 

inggris atau korea juga. 

19. Apakah Anda menggunakan 

bahasa gaul atau istilah khusus 

yang hanya dimengerti oleh 

sesama ARMY? 

Iya, itu udah pasti. Soalnya kan itu udah jadi istilah 

sehari-hari jadi tanpa sadar pasti yang diketik ya 

istilah-istilah itu, yang biasanya ARMY pakai. 
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20. Bahasa Indonesia, Inggris, Korea 

seperti apa yang anda pakai? 

Apakah bahasa tersebut di pakai 

juga untuk kehidupan sehari-hari 

dan apakah bahasa tersebut juga 

di pakai kepada yang bukan 

penggemar? 

Bahasa korea paling sering dipakai itu kiyowo yang 

artinya lucu. Jadi sekarang baik di komentar atau di 

kehidupan sehari-hari untuk bilang lucu itu 

automatis kiyowo 

21. Apakah mengikuti akun 

@faktabtsina membuat Anda 

lebih tertarik dengan musik K-

Pop secara umum, atau hanya 

musik BTS? 

Secara umum, sejak kenal BTS saya jadi suka 

music K-Pop lainnya juga SEVENTEEN, NCT, 

DAY6 dan lain-lain. Soalnya posting-an @faktabts 

ini juga ada interaksi BTS sama idol lain juga, 

Contohnya baru-bau ini ada postingan Jin sama 

member group lain kan, Beomgyu TXT. 

22. Apakah ada perubahan dalam 

gaya hidup Anda setelah 

mengikuti akun ini? 

Iya, saya merasa saya jadi suka ikut acara-acara 

yang mereka buat. 

23. Perubahan perilaku seperti apa 

yang Anda ikuti dari BTS?  

 

Style pakaian dan warna rambut yang paling sering 

di ikutin. Terus makanan juga kadang ikutin 

member kaya Ramen atau tteokboki. Terus ngikutin 

dialek busan nya Jimin 

24. Seberapa penting akun ini dalam 

menghubungkan Anda dengan 

komunitas ARMY lainnya? 

Cukup penting, karena saya lebih suka baca pakai 

Bahasa Indonesia daripada baca langsung di akun 

sosial resmi BTS. 

25. Apakah akun ini menjadi sumber 

informasi utama Anda tentang 

BTS, atau kamu juga mengikuti 

sumber lain? 

Iya, saya sering buka akun ini dan akun ini itu 

selalu keluar di beranda Instagram saya. 
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26. Menurut Anda, bagaimana 

kualitas konten yang dibagikan 

oleh akun @faktabtsina? 

Cukup baik. Cuma saran saya mungkin bisa lebih 

sering ngadain acara norebang biar lebih seru 

lagi. 

27. Apakah Anda merasa frekuensi 

update akun ini sudah sesuai 

dengan ekspektasi Anda? 

Iya, sudah sesuai. Semuanya ada di akun ini. 

28. Ada topik atau informasi tertentu 

yang ingin Anda lihat lebih 

banyak di akun ini? 

Mungkin update-an terjemahan Weverse dari 

masing-masing member sih. 

29. Apakah informasi dari akun ini 

memengaruhi keputusan Anda 

untuk membeli album, 

merchandise, atau mengikuti 

aktivitas fandom lainnya? 

Iya, karena suka bacain komentar rekomendasi 

dari temen-temen yang lain di kolom komentar. 

30. Apakah Anda mengikuti akun 

penggemar BTS lainnya? Jika ya, 

bagaimana Anda 

membandingkan akun 

@faktabtsina dengan akun 

lainnya? 

Iya, saya ikutin akun fanbase yang lainnya juga. 

Kalau beda si ga banyak ya, Cuma beda dikit, tapi 

untuk event kayanya masih seruan di @faktabtsina, 

belum pernah join yang lain. 

31. Selain konten tertentu, adakah 

pengalaman lain yang paling 

berkesan selama mengikuti akun 

ini? 

Pengalaman yang paling berkesan itu bisa dapet 

temen dari akun itu sih. Seru banget bisa nambah 

temen. 

32. Apakah mengikuti akun 

@faktabtsina memberikan 

dampak positif atau negatif 

dalam kehidupan sehari-hari? 

Kalau positif bisa nambah wawasan sama 

informasi sama relasi sih. Kalau negatifnya itu jadi 

lebih sering main hp ngabisin waktu di Instagram. 
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33. Apakah Anda akan 

merekomendasikan akun 

@faktabtsina kepada teman atau 

orang lain yang menyukai BTS? 

Iya, soalnya bagus. Lengkap dan banyak kegiatan 

yang bisa diikutin bareng. 

34. Apa harapan Anda untuk 

perkembangan akun 

@faktabtsina di masa depan? 

Semoga admin @faktabts ina bisa lebih sering buat 

konten dan ngadain kegiatan bareng dan buat 

konten lain yang beda dari akun-akun fanbase lain. 

35. Bagaimana perubahan perilaku 

Anda sebelum dan sesudah 

menjadi penggemar BTS? 

Sebelumnya jarang dengerin lagu sih ya, jarang 

nonton youtube juga. Tapi kalau sekarang lagu itu 

wajib didengerin setiap hari, terus lebih sering buka 

youtube dan sering kumpul bareng temen. Jadi 

banyak aktivitas yang biasanya ga pernah dilakuin 

tapi skrng dilakuin kaya norebang, piknik, 

konser, fanmeeting. 

 

Narasumber 4 

Nama : Mutia Arum 

Usia : 22 Tahun 

 Idola : Kim Taehyung dan Jeon Jung Kook 

No. PERTANYAAN JAWABAN 

1. Apa yang membuat anda tertarik 

dengan BTS? 

Saya tertarik dengan bts dari perjuangan mereka. 

2. Apa yang memotivasi anda untuk 

mengikuti akun @faktabtsina? 

Lagu-lagu bts buat saya pengen hidup lebih lama 
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3. Apa yang membuat Anda 

mencintai diri sendiri setelah 

mendengar kata-kata BTS? 

Jangan menyerah sama keadaan 

4. Apa yang membuat Anda ingin 

mengikuti BTS? 

Saya mengikuti bangtan karena lagu lagu nya 

5. Apa yang memotivasi anda untuk 

mengikuti akun @faktabtsina? 

Saya mengikuti akun Instagram @faktabtsina 

untuk mendapatkan informasi terkini tentang BTS 

dan kegiatan mereka, termasuk berita terbaru dan 

proyek yang sedang dijalankan. Selain itu, akun ini 

juga terlibat dalam kegiatan amal yang dilakukan 

oleh penggemar BTS di Indonesia, sehingga 

pengikut dapat berpartisipasi dalam inisiatif positif 

tersebut. Mengikuti akun ini juga memberikan 

kesempatan untuk menjalin koneksi dengan sesama 

penggemar, berbagi pengalaman, dan memperkuat 

rasa kebersamaan dalam komunitas. 

6. Apa yang paling menarik Anda 

dari konten yang dibagikan oleh 

akun ini? 

Saya suka konten konten tentang bangtan yang 

belum aku ketahui. 

7. Kenapa untuk mengetahui BTS 

melalui akun Instagram 

@faktabtsina, tidak melalui akun 

penggemar BTS yang lain? 

Karena akun Instagram @faktabtsina memberikan 

informasi yang akurat dan terkini mengenai BTS, 

termasuk berita terbaru dan kegiatan mereka. 

@faktabtsina juga aktif dalam mengorganisir dan 

mempromosikan kegiatan amal yang dilakukan 

oleh penggemar BTS di Indonesia, memberikan 

kesempatan bagi pengikut untuk berpartisipasi 

dalam inisiatif positif. 
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8. Seberapa sering anda mengakses 

akun @faktabtsina dalam sehari 

dan berapa lama waktu yang anda 

habiskan untuk berinteraksi di 

akun tersebut? 

Jarang banget untuk mengakses akun fakta bts ina. 

9. Bentuk interaksi apa yang paling 

sering Anda lakukan di akun 

@faktabtsina? 

Saya suka memberikan komentar pada postingan 

untuk berbagi pendapat, menunjukkan dukungan, 

atau berdiskusi mengenai konten yang dibagikan. 

10. Apa yang mendorong Anda 

untuk berinteraksi dengan konten 

yang dibagikan? 

Karena ketertarikan yang mendalam terhadap BTS 

dan keinginan untuk tetap terinformasi tentang 

aktivitas dan berita terbaru mereka dapat menjadi 

motivasi utama. 

11. Apa manfaat dari interaksi 

sesama ARMY? 

Untuk mengetahui sisi bangtan dan banyak hal lain 

nya. 

12. Apakah Anda sering berinteraksi 

dengan sesama ARMY di kolom 

komentar? 

Saya tidak sering berinteraksi dengan sesama 

army. 

13. Jenis konten apa yang paling 

Anda sukai (foto, video, teks, 

dll)? 

Saya lebih menyukai konten video. 

14. Dari konten yang ada, dimana 

konten yang menarik? 

Menurut saya konten yang menarik perhatian dari 

akun Instagram @faktabtsina adalah momen 

ketika Jin memberikan hadiah ulang tahun yang 

unik kepada J-Hope. Hadiah tersebut berupa sikat 

toilet berwarna emas, yang ternyata bernilai 

sekitar 5 juta rupiah. Konten ini menarik karena 

menampilkan sisi humor dan keakraban di antara 

anggota BTS, memberikan penggemar wawasan 
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tentang interaksi mereka di luar panggung. Selain 

sikat toilet emas, Jin juga memberikan kue ulang 

tahun dan stroberi, yang langsung disantap oleh J-

Hope. 

15. Topik apa yang paling sering 

Anda bahas atau diskusikan 

dengan sesama ARMY? 

Saya sering membahas topik tentang konser, 

jadwal bangtan dan lain lain. 

16. Apakah ada komunikasi atau 

bahasa yang Anda adopsi dari 

BTS? 

Ada. Saya mengadopsi bahasa seperti Borahae, 

namjooning, seokjining. 

17. Apakah ada konten tertentu yang 

membuat Anda sangat berkesan? 

Ada, akun Instagram @faktabtsina menyajikan 

berbagai fakta menarik tentang BTS, seperti 

pencapaian Jimin yang memegang posisi tinggi di 

tangga lagu Billboard. Selain itu, mereka juga 

berbagi momen-momen spesial dan interaksi 

antara anggota BTS yang selalu menghibur 

penggemar. Konten dari akun Instagram 

@faktabtsina juga mencakup berbagai video 

pendek yang menunjukkan fanatisme penggemar 

terhadap BTS. Mereka sering membagikan 

cuplikan konser dan reaksi penggemar yang sangat 

antusias saat menyaksikan penampilan grup. 

18. Bahasa apa yang paling sering 

Anda gunakan saat berkomentar? 

(Bahasa Indonesia, Inggris, atau 

bahasa lainnya) 

Saya menggunakan bahasa indonesia saat 

berkomentar. 
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19. Apakah Anda menggunakan 

bahasa gaul atau istilah khusus 

yang hanya dimengerti oleh 

sesama ARMY? 

Ya saya menggunakan Bahasa gaul atau istilah 

khusus seperti bias, OT7, selca, comeback, 

fanchant. 

20. Bahasa Indonesia, Inggris, Korea 

seperti apa yang anda pakai? 

Apakah bahasa tersebut di pakai 

juga untuk kehidupan sehari-hari 

dan apakah bahasa tersebut juga 

di pakai kepada yang bukan 

penggemar? 

Saya menggunakan Bahasa Korea seperti 

annyeong, saranghae dan Bahasa tersebut saya 

gunakan di kehidupan sehari-hari. 

21. Apakah mengikuti akun 

@faktabtsina membuat Anda 

lebih tertarik dengan musik K-

Pop secara umum, atau hanya 

musik BTS? 

Tidak, sebelum kenal faktabtsina saya sudah suka 

sama bts dan bahkan saya suka sama seventeen 

dan txt. 

22. Apakah ada perubahan dalam 

gaya hidup Anda setelah 

mengikuti akun ini? 

Ada perubahan dalam gaya hidup saya setelah 

mengikuti akun Instagram @faktabtsina seperti 

lebih aktif dalam mencari informasi tentang BTS, 

mengikuti berita terbaru, atau berpartisipasi 

dalam diskusi di media sosial. Mereka juga 

mungkin lebih tertarik untuk menghadiri konser, 

acara fan meeting, atau bergabung dengan 

komunitas penggemar lainnya. 

23. Perubahan perilaku seperti apa 

yang Anda ikuti dari BTS?  

 

Perubahan perilaku yang saya ikuti dari seperti 

meningkatkan rasa percaya diri, kesadaran sosial, 

kreativitas, dan gaya hidup sehat. 
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24. Seberapa penting akun ini dalam 

menghubungkan Anda dengan 

komunitas ARMY lainnya? 

Menurut saya akun Instagram @faktabtsina 

berperan penting dalam menghubungkan 

komunitas ARMY dengan menyediakan informasi 

terkini, berbagi konten menarik, dan menciptakan 

ruang diskusi. Melalui interaksi yang aktif, akun ini 

membantu memperkuat rasa kebersamaan di 

antara penggemar BTS dan memfasilitasi 

pertukaran pengalaman serta dukungan di antara 

mereka. 

25. Apakah akun ini menjadi sumber 

informasi utama Anda tentang 

BTS, atau kamu juga mengikuti 

sumber lain? 

Tidak, karena saya mencari sumber bukan di satu 

tempat satu saja tapi ada beberapa lain juga. 

26. Menurut Anda, bagaimana 

kualitas konten yang dibagikan 

oleh akun @faktabtsina? 

Menurut saya kualitas konten yang dibagikan oleh 

akun Instagram @faktabtsina cukup baik, dengan 

fokus pada informasi dan fakta menarik tentang 

BTS. Konten tersebut mencakup foto, rekomendasi, 

dan berita terkini yang relevan bagi penggemar, 

sehingga memberikan nilai tambah bagi komunitas 

penggemar BTS. 

27. Apakah Anda merasa frekuensi 

update akun ini sudah sesuai 

dengan ekspektasi Anda? 

Saya merasa frekuensi update akun Instagram 

@faktabtsina sudah sesuai ekspektasi saya, dengan 

konten yang diperbarui secara rutin. 

28. Ada topik atau informasi tertentu 

yang ingin Anda lihat lebih 

banyak di akun ini? 

Toipik yang ingin saya lihat yaitu konten yang lebih 

mendalam tentang perjalanan karier masing-

masing anggota BTS, termasuk proses kreatif di 

balik lagu-lagu mereka, bisa sangat menarik. 

Selain itu, informasi tentang proyek solo anggota, 
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kolaborasi, dan kegiatan di luar grup juga akan 

memberikan wawasan lebih kepada penggemar. 

29. Apakah informasi dari akun ini 

memengaruhi keputusan Anda 

untuk membeli album, 

merchandise, atau mengikuti 

aktivitas fandom lainnya? 

Ya informasi dari akun Instagram @faktabtsina 

sangat berpengaruh untuk saya membeli 

merchandise. 

30. Apakah Anda mengikuti akun 

penggemar BTS lainnya? Jika ya, 

bagaimana Anda 

membandingkan akun 

@faktabtsina dengan akun 

lainnya? 

Ya saya mengikuti akun penggemar lainnya, akun 

@faktabtsina berfokus pada fakta dan informasi 

harian tentang BTS, yang mungkin berbeda dari 

akun penggemar lainnya yang lebih menekankan 

pada konten kreatif atau interaksi langsung dengan 

penggemar. 

31. Selain konten tertentu, adakah 

pengalaman lain yang paling 

berkesan selama mengikuti akun 

ini? 

Ada pengalaman berkesan saat saya mengikuti 

akun @faktabtsina yaitu bisa betinteraksi dengan 

penggemar lain, mendapatkan informasi eksklusif 

atau berita terbaru tentang BTS, dan merasakan 

komunitas yang solid di antara penggemar. Ada 

juga momen-momen spesial seperti perayaan 

ulang tahun anggota atau acara khusus yang 

diadakan oleh akun tersebut juga bisa menjadi 

pengalaman yang menyenangkan dan berkesan. 

 

32. Apakah mengikuti akun 

@faktabtsina memberikan 

dampak positif atau negatif 

dalam kehidupan sehari-hari? 

Ya mengikuti akun @faktabtsina dapat 

memberikan dampak positif, seperti meningkatkan 

kesadaran akan isu-isu sosial melalui kampanye 

yang mereka lakukan, serta menciptakan rasa 

komunitas di antara penggemar. 
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33. Apakah Anda akan 

merekomendasikan akun 

@faktabtsina kepada teman atau 

orang lain yang menyukai BTS? 

Ya, saya akan merekomendasikan akun 

@faktabtsina kepada teman atau orang lain yang 

menyukai BTS. 

34. Apa harapan Anda untuk 

perkembangan akun 

@faktabtsina di masa depan? 

Harapan saya untuk perkembangan akun 

@faktabtsina di masa depan adalah agar akun ini 

terus tumbuh dan menjadi sumber informasi yang 

lebih kaya bagi penggemar BTS. Dan juga dapat 

memperkuat komunitas penggemar dan menjalin 

interaksi yang lebih baik antara anggota ARMY. 

35. Bagaimana perubahan perilaku 

Anda sebelum dan sesudah 

menjadi penggemar BTS? 

Sebelum saya suka sama BTS hidup saya tidak 

bersemangat bahkan dulu saya hampir melakukan 

sesuatu yang bikin saya kehilangan nyawa tapi 

setelah kenal bangtan saya benar-benar merasa 

hidup dan karena bangtan saya lebih mencintai diri 

saya ya walaupun awal nya susah banget kadang 

kadang saya suka melakukan hal bodoh tapi 

setelah mendengar lagu bangtan saya langsung 

sadar akan hal perbuatan saya ini salah, saya 

bertahan sampai sekarang karena saya harus 

ketemu bangtan. 
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 Idola : Min Yoongi 

No. PERTANYAAN JAWABAN 

1. Apa yang membuat anda tertarik 

dengan BTS? 

Saya tertarik dengan BTS karna mereka memiliki 

lagu-lagu yang banyak memiliki makna menarik 

dari membei insipari, motivasi dan membangkitkan 

semangat. 

2. Apa yang memotivasi anda untuk 

mengikuti akun @faktabtsina? 

Dari lagu dan cerita perjalanan mereka yang 

membuat saya merasa lebih bersemangat utk 

menjalani hari-hari dan tentunya membuat aku 

lebih merasa percaya diri dan yakin sama diri 

sendiri aku bisa melewati masa-masa sulit ini. 

3. Apa yang membuat Anda 

mencintai diri sendiri setelah 

mendengar kata-kata BTS? 

Dari lagu mereka mengajarkan bahwa mencintai 

diri sendiri adalah hal penting dalam kehidupan, 

karna semua hal berawal dari diri sendiri, 

bagaimana cara diri kita bisa menerima kondisi 

dan permsasalah yang terjadi pd diri sendiri jika 

hal mudah seperti mencintai diri sendiri aja kita 

gabisa. 

4. Apa yang membuat Anda ingin 

mengikuti BTS? 

Awal hanya penasaran karna byk teman yg terlihat 

tertarik sm BTS membuat aku penasaran utk 

mencari tahu dan akhirnya tertarik jg hingga 

merasa mereka adalah motivasi yg berpengaruh 

dalam hidup utk mencapai hal-hal yg akan 

dikerjakan. 

5. Apa yang memotivasi anda untuk 

mengikuti akun @faktabtsina? 

Pada saat sedang mencari tau tentang BTS saya 

melihat dari 2 akun ternyata updateannya lambat 

dan tidak real-time sampai akhirnya menemukan 

akun @faktabtsina yang sangat cepat memberikan 

informasi dan tentunya akurat. 
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6. Apa yang paling menarik Anda 

dari konten yang dibagikan oleh 

akun ini? 

Postingan tentang behind-the-scenes BTS sangat 

menarik bagi saya. 

7. Kenapa untuk mengetahui BTS 

melalui akun Instagram 

@faktabtsina, tidak melalui akun 

penggemar BTS yang lain? 

Akun @faktabtsina memiliki konten yang lebih 

lengkap dan akurat dibandingkan dengan akun 

penggemar BTS lainnya. 

8. Seberapa sering anda mengakses 

akun @faktabtsina dalam sehari 

dan berapa lama waktu yang anda 

habiskan untuk berinteraksi di 

akun tersebut? 

Saya mengakses akun @faktabtsina beberapa kali 

sehari dan menghabiskan waktu sekitar 30 menit 

untuk berinteraksi dengan konten. 

9. Bentuk interaksi apa yang paling 

sering Anda lakukan di akun 

@faktabtsina? 

Saya sering membaca komentar dan membagikan 

postingan. 

10. Apa yang mendorong Anda 

untuk berinteraksi dengan konten 

yang dibagikan? 

Saya ingin menjadi bagian dari komunitas ARMY 

yang positif dan mendukung. 

11. Apa manfaat dari interaksi 

sesama ARMY? 

Berinteraksi dengan sesama penggemar BTS 

membuat saya dapat memperluas pengetahuan 

saya tentang BTS dan berbagi pengalaman dengan 

orang lain. 

12. Apakah Anda sering berinteraksi 

dengan sesama ARMY di kolom 

komentar? 

Ya, saya sering berinteraksi dengan sesama ARMY 

di kolom komentar. 
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13. Jenis konten apa yang paling 

Anda sukai (foto, video, teks, 

dll)? 

Video adalah jenis konten yang paling saya sukai. 

14. Dari konten yang ada, dimana 

konten yang menarik? 

Postingan tentang BTS yang sedang melakukan 

kegiatan amal sangat menarik bagi saya. 

15. Topik apa yang paling sering 

Anda bahas atau diskusikan 

dengan sesama ARMY? 

Topik yang paling sering saya bahas dengan 

sesama ARMY adalah tentang musik dan pesan 

BTS. 

16. Apakah ada komunikasi atau 

bahasa yang Anda adopsi dari 

BTS? 

Ya, saya mengadopsi bahasa dan istilah khusus 

yang hanya dimengerti oleh sesama ARMY. 

17. Apakah ada konten tertentu yang 

membuat Anda sangat berkesan? 

Postingan tentang BTS yang sedang melakukan 

konser sangat berkesan bagi saya. 

18. Bahasa apa yang paling sering 

Anda gunakan saat berkomentar? 

(Bahasa Indonesia, Inggris, atau 

bahasa lainnya) 

Bahasa Indonesia adalah bahasa yang paling 

sering saya gunakan saat berkomentar. 

19. Apakah Anda menggunakan 

bahasa gaul atau istilah khusus 

yang hanya dimengerti oleh 

sesama ARMY? 

Ya, saya menggunakan bahasa gaul dan istilah 

khusus yang hanya dimengerti oleh sesama ARMY. 

20. Bahasa Indonesia, Inggris, Korea 

seperti apa yang anda pakai? 

Apakah bahasa tersebut di pakai 

juga untuk kehidupan sehari-hari 

dan apakah bahasa tersebut juga 

Saya menggunakan bahasa Indonesia, Inggris, dan 

Korea dalam kehidupan sehari-hari. Seperti 

APOBANGPO,BORAHAE. 
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di pakai kepada yang bukan 

penggemar? 

21. Apakah mengikuti akun 

@faktabtsina membuat Anda 

lebih tertarik dengan musik K-

Pop secara umum, atau hanya 

musik BTS? 

Mengikuti akun @faktabtsina membuat saya lebih 

tertarik dengan musik K-Pop secara umum. 

22. Apakah ada perubahan dalam 

gaya hidup Anda setelah 

mengikuti akun ini? 

Ya, ada perubahan dalam gaya hidup saya setelah 

mengikuti akun ini. 

23. Perubahan perilaku seperti apa 

yang Anda ikuti dari BTS?  

 

Saya menjadi lebih percaya diri dan tidak takut 

untuk mengekspresikan diri saya. 

24. Seberapa penting akun ini dalam 

menghubungkan Anda dengan 

komunitas ARMY lainnya? 

Akun @faktabtsina sangat penting dalam 

menghubungkan saya dengan komunitas ARMY 

lainnya. 

25. Apakah akun ini menjadi sumber 

informasi utama Anda tentang 

BTS, atau kamu juga mengikuti 

sumber lain? 

Akun @faktabtsina menjadi sumber informasi 

utama saya tentang BTS. 

26. Menurut Anda, bagaimana 

kualitas konten yang dibagikan 

oleh akun @faktabtsina? 

Menurut saya, kualitas konten yang dibagikan oleh 

akun @faktabtsina sangat baik dan akurat. 

27. Apakah Anda merasa frekuensi 

update akun ini sudah sesuai 

dengan ekspektasi Anda? 

Ya, saya merasa frekuensi update akun ini sudah 

sesuai dengan ekspektasi saya. 
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28. Ada topik atau informasi tertentu 

yang ingin Anda lihat lebih 

banyak di akun ini? 

Saya ingin melihat lebih banyak postingan tentang 

kegiatan amal BTS. 

29. Apakah informasi dari akun ini 

memengaruhi keputusan Anda 

untuk membeli album, 

merchandise, atau mengikuti 

aktivitas fandom lainnya? 

Informasi dari akun ini memengaruhi keputusan 

saya untuk membeli album, merchandise, atau 

mengikuti aktivitas fandom lainnya. 

30. Apakah Anda mengikuti akun 

penggemar BTS lainnya? Jika ya, 

bagaimana Anda 

membandingkan akun 

@faktabtsina dengan akun 

lainnya? 

Ya, saya mengikuti akun penggemar BTS lainnya, 

namun saya lebih memilih akun @faktabtsina 

karena konten yang lebih lengkap dan akurat. 

31. Selain konten tertentu, adakah 

pengalaman lain yang paling 

berkesan selama mengikuti akun 

ini? 

saat melihat momen spesial yang dibagikan, 

seperti reaksi penggemar terhadap konser atau 

acara tertentu, yang dapat menciptakan rasa 

kebersamaan dan solidaritas di antara ARMY. 

Selain itu, mengikuti akun ini juga bisa membuka 

kesempatan untuk menjalin persahabatan baru 

dengan penggemar lain yang memiliki minat yang 

sama, baik secara online maupun dalam 

pertemuan komunitas. Semua pengalaman ini 

dapat memperkaya perjalanan sebagai penggemar 

dan menciptakan kenangan yang tak terlupakan. 

32. Apakah mengikuti akun 

@faktabtsina memberikan 

Mengikuti akun @faktabtsina memberikan dampak 

positif.  
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dampak positif atau negatif 

dalam kehidupan sehari-hari? 

33. Apakah Anda akan 

merekomendasikan akun 

@faktabtsina kepada teman atau 

orang lain yang menyukai BTS? 

Tentu saja, saya akan merekomendasikan akun 

@faktabtsina kepada teman atau orang lain yang 

menyukai BTS. Karena akun ini menyediakan 

berbagai informasi menarik, berita terbaru, dan 

konten kreatif yang dapat membantu penggemar 

lebih memahami dan menghargai karya BTS. 

34. Apa harapan Anda untuk 

perkembangan akun 

@faktabtsina di masa depan? 

Harapan saya untuk perkembangan akun 

@faktabtsina di masa depan adalah agar akun ini 

terus menyediakan konten yang informatif dan 

menarik bagi penggemar BTS. Saya berharap 

mereka dapat memperluas jenis konten yang 

ditawarkan, seperti analisis mendalam tentang 

lirik lagu, wawancara dengan penggemar, atau 

kolaborasi dengan akun lain yang juga berfokus 

pada K-Pop. Selain itu, interaksi yang lebih aktif 

dengan pengikut, seperti sesi tanya jawab atau 

diskusi langsung, bisa meningkatkan keterlibatan 

komunitas. 

35. Bagaimana perubahan perilaku 

Anda sebelum dan sesudah 

menjadi penggemar BTS? 

Sebelum menjadi penggemar BTS, perilaku saya 

cenderung lebih tertutup dan kurang terlibat dalam 

komunitas musik. Saya tidak terlalu 

memperhatikan tren musik atau budaya pop, dan 

lebih fokus pada aktivitas sehari-hari tanpa banyak 

eksplorasi. Namun, setelah mengenal BTS, banyak 

perubahan yang terjadi. Saya menjadi lebih 

terbuka terhadap berbagai jenis musik dan mulai 

menikmati K-Pop secara keseluruhan. 
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Ketertarikan saya terhadap BTS juga mendorong 

saya untuk menjelajahi lagu-lagu dan artis lain 

dalam genre ini. Selain itu, saya mulai aktif 

mengikuti berita dan perkembangan terbaru 

tentang BTS, yang membuat saya merasa lebih 

terhubung dengan komunitas penggemar. 
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