
 

76 
 

BAB V 

PENUTUP 

 

A. Kesimpulan 

Berdasarkan hasil penelitian yang telah dilakukan dan dipaparkan 

secara rinci pada Bab IV, maka penulis dapat merumuskan beberapa 

kesimpulan, yaitu: 

1. Pengetahuan pajak berpengaruh negatif dan signifikan terhadap 

kepatuhan wajib pajak UMKM orang pribadi. Hal ini ditunjukkan 

oleh nilai signifikansi variabel pengetahuan pajak sebesar 0,001, 

yang lebih kecil dari 0,05.  

2. Kesadaran pajak tidak berpengaruh terhadap tingkat kepatuhan 

wajib pajak UMKM orang pribadi. Hal ini ditunjukkan oleh nilai 

signifikansi variabel kesadaran pajak sebesar 0,61 yang lebih 

besar dari 0,05.  

3. Sanksi pajak tidak berpengaruh terhadap tingkat kepatuhan wajib 

pajak UMKM orang pribadi. Hal ini ditunjukkan oleh nilai 

signifikansi variabel kesadaran pajak sebesar 0,71 yang lebih 

besar dari 0,05.   

4. Berdasarkan hasil pengujian statistik yang dibuktikan dalam uji 

F, dengan nilai signifikansi 0,001 yang lebih kecil dari 0,05. Hal 

ini menunjukkan bahwa variabel independen, yaitu Pengetahuan 

Pajak, Kesadaran Pajak, dan Sanksi Pajak, secara bersama-sama 
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atau simultan memiliki pengaruh yang signifikan terhadap 

kepatuhan wajib pajak UMKM orang pribadi. 

 

B. Saran 

Dalam penelitian ini, penulis memberikan sejumlah saran yang 

diharapkan dapat memberikan kontribusi dan menjadi referensi bagi 

pihak-pihak terkait, baik itu peneliti berikutnya, Ditjen Pajak, maupun 

wajib pajak itu sendiri. Adapun saran tersebut adalah sebagai berikut: 

1. Bagi Peneliti Selanjutnya 

Penelitian ini diharapkan dapat menjadi landasan bagi 

peneliti yang tertarik untuk mengeksplorasi lebih dalam 

mengenai faktor-faktor yang mempengaruhi kepatuhan wajib 

pajak, khususnya dalam konteks UMKM. Peneliti selanjutnya 

diharapkan dapat mengembangkan penelitian ini dengan 

menambahkan variabel lain yang mungkin memiliki pengaruh, 

seperti faktor sosial-ekonomi atau faktor psikologis yang lebih 

mendalam. Selain itu, penelitian lebih lanjut juga bisa dilakukan 

dengan memperluas wilayah penelitian, guna memperoleh 

gambaran yang lebih komprehensif mengenai tingkat kepatuhan 

wajib pajak UMKM di berbagai daerah, dengan 

mempertimbangkan perbedaan karakteristik daerah dan pelaku 

UMKM. 
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2. Bagi Direktorat Jendral Pajak (Ditjen Pajak) 

Hasil penelitian ini memberikan gambaran bahwa 

pengetahuan, kesadaran, dan penerapan sanksi pajak yang efektif 

merupakan faktor kunci dalam meningkatkan kepatuhan wajib 

pajak, khususnya pada sektor UMKM. Untuk itu, Ditjen Pajak 

diharapkan dapat terus meningkatkan upaya edukasi dan 

sosialisasi tentang kewajiban perpajakan melalui berbagai saluran 

komunikasi yang mudah diakses oleh pelaku UMKM. Selain itu, 

Ditjen Pajak perlu memperbaiki sistem pemantauan dan 

penegakan hukum agar sanksi yang diterapkan dapat lebih terasa 

dampaknya, tanpa memberatkan wajib pajak yang sudah patuh. 

Penelusuran terhadap faktor-faktor yang menjadi hambatan bagi 

UMKM dalam memenuhi kewajiban pajaknya juga sangat 

penting agar kebijakan perpajakan dapat lebih berpihak pada 

keberlanjutan usaha mereka. 

 

3. Bagi Wajib Pajak 

Untuk wajib pajak UMKM, hasil penelitian ini 

menyarankan agar mereka lebih aktif dalam mencari informasi 

terkait kewajiban perpajakan yang berlaku. Pemahaman yang 

lebih baik mengenai manfaat pajak, tidak hanya bagi 

pembangunan negara, tetapi juga bagi pengembangan usaha 

mereka, dapat menjadi motivasi untuk lebih patuh. Selain itu, 

wajib pajak UMKM disarankan untuk memanfaatkan fasilitas 
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perpajakan yang disediakan oleh pemerintah, seperti pembinaan 

atau platform digital yang memudahkan pelaporan dan 

pembayaran pajak. Diharapkan dengan peningkatan kesadaran 

dan kemudahan akses ini, pelaku UMKM dapat lebih memahami 

pentingnya kepatuhan pajak dalam mendukung pertumbuhan 

usaha yang berkelanjutan. 
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Lampiran 1 Kuisioner Penelitian 

Petunjuk Pengisian: 

1) Silahkan pilih salah satu jawaban yang paling sesuai dengan pandangan atau 

pendapat Bapak/Ibu/Saudara/i. 

2) Mohon menjawab dengan jujur dan penuh kesungguhan, karena hal ini akan 

mempengaruhi kualitas hasil dari penelitian ini.  

3) Keterangan: 

1.  Sangat Tidak Setuju (STS) 

2.  Tidak Setuju (TS) 

3.  Setuju (S) 

4.  Sangat Setuju (SS) 

 

Identitas Responden 

Nama   : 

Jenis Kelamin  :  Laki-Laki    Perempuan 

Usia   :  17-28 Tahun   38-50 Tahun 

    28-38 Tahun   50 Tahun ke atas 

Pendidikan Terakhir :  SD     D3/S1 

     SMP    S2 ke atas 

     SMA/SMK 

Memiliki NPWP :  Ya     Tidak 

Jenis Usaha  :  Perdagangan (Toko kelontong, kios, Grosir, dll) 

     Manufaktur / Produksi 



 

 
 

     Jasa (Salon, bengkel, laundry, dll) 

     Fashion dan aksesoris (Pakaian, sepatu, aksesoris) 

 Kuliner (Warung makan, pedagang kaki lima, 

coffe shop) 

Omset / Tahun  :  < Rp. 4,8 Milyar 

     Rp. 4,8 Milyar 

     > Rp. 4,8 Milyar 

Lama Usaha  :   < 1 Tahun     4 - 6 Tahun 

    1 - 3 Tahun     > 6 Tahun 

 

Alamat   :  Di kelurahan Pondok jagung 

     Di luar kelurahan Pondok jagung 

 

1. Pengetahuan Pajak 

No. Pernyataan 
STS 

(1) 

TS 

(2) 

S 

(3) 

SS 

(4) 

1.  Saya memahami peraturan perpajakan 

yang berlaku di Indonesia dengan baik. 

    

2.  Saya mengetahui bahwa pajak 

digunakan untuk membiayai fasilitas 

umum dan pelayanan masyarakat. 

    

3.  Saya mengetahui adanya kebijakan 

perpajakan khusus yang diberlakukan 

bagi UMKM di Indonesia. 

    

4.  Sosialisasi perpajakan yang diberikan 

oleh pemerintah meningkatkan 

pengetahuan saya tentang perpajakan. 

    



 

 
 

5.  Saya mengetahui sanksi yang dapat 

dikenakan apabila saya tidak 

memenuhi kewajiban perpajakan. 

    

6.  Saya mengetahui waktu jatuh tempo 

pelaporan dan pembayaran pajak yang 

harus dipenuhi. 

    

 

2. Kesadaran pajak 

No. Pernyataan 
STS 

(1) 

TS 

(2) 

S 

(3) 

SS 

(4) 

1.  Saya memiliki kesadaran yang tinggi 

untuk membayar pajak secara 

sukarela tanpa adanya paksaan. 

    

2.  Saya selalu sadar akan pentingnya 

membayar pajak tepat waktu. 

    

3.  Saya menyadari bahwa pajak 

merupakan sumber pendapatan 

terbesar bagi negara. 

    

4.  Saya memahami bahwa pajak 

digunakan untuk membiayai berbagai 

kebutuhan negara. 

    

5.  Saya memiliki kesadaran untuk 

mencari informasi terbaru terkait 

kewajiban perpajakan bagi UMKM. 

    

6.  Saya sadar bahwa membayar pajak 

adalah kewajiban setiap warga 

negara. 

    

 

3. Sanksi Pajak 

No. Pernyataan 
STS 

(1) 

TS 

(2) 

S 

(3) 

SS 

(4) 

1.  Keterlambatan dalam melaporkan 

pajak seharusnya dikenai sanksi 

sebagai bentuk penegakan kepatuhan 

perpajakan. 

    

2.  Keterlambatan dalam membayar 

pajak seharusnya dikenai sanksi agar 

mendorong kedisiplinan wajib pajak. 

    

3.  Petugas pajak telah menerapkan 

sanksi perpajakan dengan baik kepada 

wajib pajak sesuai dengan ketentuan 

yang berlaku. 

    



 

 
 

4.  Pemerintah telah berlaku adil dalam 

penerapan kebijakan perpajakan 

kepada seluruh wajib pajak. 

    

5.  Sanksi pajak yang diterapkan sudah 

cukup efektif dalam mendorong 

kepatuhan wajib pajak. 

    

6.  Saya menyadari bahwa sanksi 

perpajakan dapat mempengaruhi 

reputasi dan kelangsungan usaha 

UMKM. 

    

 

 

4. Kepatuhan Wajib Pajak 

No. Pernyataan 
STS 

(1) 

TS 

(2) 

S 

(3) 

SS 

(4) 

1.  Saya bersedia mendaftarkan diri 

sebagai wajib pajak untuk memenuhi 

kewajiban sebagai warga negara yang 

baik. 

    

2.  Saya bersedia mematuhi kewajiban 

melaporkan surat pemberitahuan 

tahunan dengan lengkap dan benar. 

    

3.  Saya bersedia mematuhi kewajiban 

melaporkan surat pemberitahuan 

tahunan dengan tepat waktu. 

    

4.  Saya tidak bersedia membayar pajak 

terutang atas penghasilan. 

    

5.  Saya bersedia membayar tunggakan 

pajak terhitung apabila telat 

melaporkan atau menyetorkan. 

    

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 
 

Lampiran 2 Data Kuisioner 

 

1. Pengetahuan Pajak (X1) 

No. X1.1 X1.2 X1.3 X1.4 X1.5 X1.6 TOTAL 

1.  4 4 3 4 3 3 21 

2.  4 4 4 4 3 3 22 

3.  4 4 4 4 3 4 23 

4.  4 4 4 4 2 4 22 

5.  4 4 4 4 4 3 23 

6.  4 4 4 4 3 3 22 

7.  4 4 4 4 3 4 23 

8.  4 3 4 3 4 3 21 

9.  4 4 3 4 4 4 23 

10.  4 4 3 3 3 3 20 

11.  4 4 4 3 4 4 23 

12.  4 4 4 4 3 4 23 

13.  4 4 4 4 3 3 22 

14.  4 4 3 4 2 4 21 

15.  4 4 3 4 1 3 19 

16.  4 4 4 4 3 3 22 

17.  4 4 4 3 2 3 20 

18.  4 4 3 4 3 3 21 

19.  4 4 4 4 2 3 21 

20.  4 4 4 4 2 3 21 

21.  2 4 3 4 2 3 18 

22.  3 3 3 1 4 4 18 

23.  4 4 3 4 2 3 20 

24.  4 3 2 2 3 3 17 

25.  4 4 4 4 2 3 21 

26.  4 4 4 3 2 3 20 

27.  3 3 4 4 4 3 21 

28.  4 3 4 4 4 3 22 

29.  4 4 4 3 2 4 21 

30.  4 4 3 4 3 3 21 

31.  4 4 3 4 2 4 21 

32.  4 4 3 3 3 2 19 

33.  4 4 3 3 3 3 20 

34.  4 4 3 4 2 3 20 

35.  4 4 4 4 3 3 22 

36.  4 3 4 3 3 3 20 

37.  4 4 4 4 3 4 23 

38.  4 4 4 4 3 3 22 

39.  4 4 4 4 2 3 21 



 

 
 

40.  4 4 4 4 4 3 23 

41.  4 3 3 2 3 4 19 

42.  4 3 4 3 4 3 21 

43.  4 4 3 3 3 3 20 

44.  4 4 3 3 3 3 20 

45.  4 4 4 4 3 3 22 

46.  4 4 3 3 3 4 21 

47.  4 4 2 4 2 4 20 

48.  1 3 2 2 1 3 12 

49.  3 3 2 2 2 3 15 

50.  2 2 3 3 2 3 15 

51.  4 2 1 1 2 2 12 

52.  3 1 2 2 2 4 14 

53.  2 2 3 3 2 3 15 

54.  3 2 2 2 2 3 14 

55.  3 2 3 3 3 3 17 

56.  1 2 2 2 2 3 12 

57.  3 3 3 3 3 2 17 

58.  2 3 2 2 1 1 11 

59.  4 4 3 3 2 2 18 

60.  3 2 2 2 2 2 13 

61.  4 4 3 2 3 3 19 

62.  4 3 3 2 3 2 17 

63.  4 3 4 2 3 3 19 

64.  4 4 3 2 3 2 18 

65.  4 4 3 2 3 3 19 

66.  2 3 2 2 3 2 14 

67.  2 3 2 1 2 3 13 

68.  3 2 3 2 1 1 12 

69.  3 2 1 1 2 2 11 

70.  2 1 2 3 2 2 12 

71.  3 2 3 2 3 4 17 

72.  2 2 2 2 2 4 14 

73.  2 2 3 2 3 4 16 

74.  2 2 2 1 2 4 13 

75.  2 3 3 3 3 4 18 

76.  3 2 3 1 2 3 14 

77.  4 2 3 3 3 3 18 

78.  3 2 3 2 2 4 16 

79.  1 2 3 3 3 4 16 

80.  4 3 2 1 4 3 17 

 

 



 

 
 

2. Kesadaran Pajak (X2) 

No X2.1 X2.2 X2.3 X2.4 X2.5 X2.6 TOTAL 

1.  4 4 3 4 3 4 22 

2.  4 4 4 4 3 4 23 

3.  4 4 4 4 3 4 23 

4.  4 4 4 4 2 2 20 

5.  4 4 4 4 4 4 24 

6.  4 4 4 4 3 3 22 

7.  4 4 4 4 3 4 23 

8.  4 3 4 3 4 4 22 

9.  4 4 3 4 4 4 23 

10.  4 4 3 3 3 3 20 

11.  4 4 4 3 4 4 23 

12.  4 4 4 4 3 4 23 

13.  4 4 4 4 3 4 23 

14.  4 4 3 4 2 4 21 

15.  4 4 3 4 1 3 19 

16.  4 4 4 4 3 3 22 

17.  4 4 4 3 2 3 20 

18.  4 4 3 4 3 4 22 

19.  4 4 4 4 2 4 22 

20.  4 4 4 4 2 4 22 

21.  2 4 3 4 2 4 19 

22.  3 3 3 1 4 4 18 

23.  4 4 3 4 2 4 21 

24.  4 3 2 2 3 4 18 

25.  4 4 4 4 2 4 22 

26.  4 4 4 3 2 4 21 

27.  3 3 4 4 4 4 22 

28.  4 3 4 4 4 4 23 

29.  4 4 4 3 2 4 21 

30.  4 4 3 4 3 4 22 

31.  4 4 3 4 2 4 21 

32.  4 4 3 3 3 3 20 

33.  4 4 3 3 3 4 21 

34.  4 4 3 4 2 4 21 

35.  4 4 4 4 3 4 23 

36.  4 3 4 3 3 4 21 

37.  4 4 4 4 3 3 22 

38.  4 4 4 4 3 4 23 

39.  4 4 4 4 2 4 22 

40.  4 4 4 4 4 4 24 

41.  4 3 3 2 3 3 18 

42.  4 3 4 3 4 4 22 



 

 
 

43.  4 4 3 3 3 4 21 

44.  4 4 3 3 3 4 21 

45.  4 4 4 4 3 4 23 

46.  4 4 3 3 3 3 20 

47.  4 4 2 4 2 4 20 

48.  1 3 2 2 1 4 13 

49.  3 3 2 2 2 3 15 

50.  2 2 3 3 2 4 16 

51.  4 2 1 1 2 4 14 

52.  3 1 2 2 2 2 12 

53.  2 2 3 3 2 3 15 

54.  3 2 2 2 2 4 15 

55.  3 2 3 3 3 3 17 

56.  1 2 2 2 2 3 12 

57.  3 3 3 3 3 2 17 

58.  2 3 2 2 1 1 11 

59.  4 4 3 3 2 2 18 

60.  3 2 2 2 2 2 13 

61.  4 4 3 2 3 3 19 

62.  4 3 3 2 3 2 17 

63.  4 3 4 2 3 3 19 

64.  4 4 3 2 3 2 18 

65.  4 4 3 2 3 3 19 

66.  2 3 2 2 3 2 14 

67.  2 3 2 1 2 3 13 

68.  3 2 3 2 1 1 12 

69.  3 2 1 1 2 2 11 

70.  2 1 2 3 2 2 12 

71.  3 2 3 2 3 4 17 

72.  2 2 2 2 2 4 14 

73.  2 2 3 2 3 4 16 

74.  2 2 2 1 2 4 13 

75.  2 3 3 3 3 4 18 

76.  3 2 3 1 2 4 15 

77.  4 2 3 3 3 4 19 

78.  3 2 3 2 2 4 16 

79.  1 2 3 3 3 4 16 

80.  4 3 2 1 4 4 18 

 

 

 



 

 
 

3. Sanksi Pajak (X3) 

No. X3.1 X3.2 X3.3 X3.4 X3.5 X3.6 TOTAL 

1.  4 4 3 3 3 3 20 

2.  4 4 4 4 4 3 23 

3.  4 4 4 4 2 3 21 

4.  4 4 4 4 3 2 21 

5.  4 4 4 4 4 4 24 

6.  4 4 4 4 4 3 23 

7.  4 4 4 4 4 3 23 

8.  4 3 4 4 3 4 22 

9.  4 4 3 3 4 4 22 

10.  4 4 3 3 3 3 20 

11.  4 4 4 4 3 4 23 

12.  4 4 4 4 2 3 21 

13.  4 4 4 4 2 3 21 

14.  4 4 3 3 4 2 20 

15.  4 4 3 3 4 1 19 

16.  4 4 4 4 2 3 21 

17.  4 4 4 4 3 2 21 

18.  4 4 3 3 3 3 20 

19.  4 4 4 4 2 2 20 

20.  4 4 4 4 2 2 20 

21.  2 4 3 3 3 2 17 

22.  3 3 3 3 3 4 19 

23.  4 4 3 3 4 2 20 

24.  4 3 2 2 1 3 15 

25.  4 4 4 4 3 2 21 

26.  4 4 4 4 3 2 21 

27.  3 3 4 4 4 4 22 

28.  4 3 4 4 3 4 22 

29.  4 4 4 4 3 2 21 

30.  4 4 3 3 4 3 21 

31.  4 4 3 3 3 2 19 

32.  4 4 3 3 3 3 20 

33.  4 4 3 3 3 3 20 

34.  4 4 3 3 4 2 20 

35.  4 4 4 4 3 3 22 

36.  4 3 4 4 4 3 22 

37.  4 4 4 4 2 3 21 

38.  4 4 4 4 4 3 23 

39.  4 4 4 4 3 2 21 

40.  4 4 4 4 3 4 23 

41.  4 3 3 3 4 3 20 

42.  4 3 4 4 3 4 22 



 

 
 

43.  4 4 3 3 4 3 21 

44.  4 4 3 3 4 3 21 

45.  4 4 4 4 3 3 22 

46.  4 4 3 2 3 3 19 

47.  4 4 2 2 2 2 16 

48.  1 3 2 3 1 1 11 

49.  3 3 2 1 2 2 13 

50.  2 2 3 2 2 2 13 

51.  4 2 1 3 3 2 15 

52.  3 1 2 2 2 2 12 

53.  2 2 3 3 3 2 15 

54.  3 2 2 2 3 2 14 

55.  3 2 3 2 3 3 16 

56.  1 2 2 3 3 2 13 

57.  3 3 3 3 3 2 17 

58.  2 3 2 3 3 2 15 

59.  4 4 3 3 3 2 19 

60.  3 2 2 4 2 2 15 

61.  4 4 3 4 4 2 21 

62.  4 3 3 3 3 2 18 

63.  4 3 4 3 2 2 18 

64.  4 4 3 3 2 2 18 

65.  4 4 3 3 3 2 19 

66.  2 3 2 2 2 3 14 

67.  2 3 2 2 1 2 12 

68.  3 2 3 3 2 1 14 

69.  3 2 1 1 1 2 10 

70.  2 1 2 2 3 2 12 

71.  3 2 3 3 2 3 16 

72.  2 2 2 2 2 2 12 

73.  2 2 3 3 2 3 15 

74.  2 2 2 2 1 2 11 

75.  2 3 3 3 3 3 17 

76.  3 2 3 2 3 2 15 

77.  4 2 3 3 3 3 18 

78.  3 2 3 2 2 1 13 

79.  1 2 3 1 2 2 11 

80.  4 3 2 1 2 2 14 

 

 

 



 

 
 

4. Kepatuhan Wajib Pajak (Y) 

No. Y.1 Y.2 Y.3 Y.4 Y.5 TOTAL 

1.  4 4 3 4 3 18 

2.  4 4 4 4 3 19 

3.  4 4 4 4 3 19 

4.  4 4 4 4 2 18 

5.  4 4 4 4 4 20 

6.  4 4 4 4 3 19 

7.  4 4 4 4 3 19 

8.  4 3 4 3 4 18 

9.  4 4 3 4 4 19 

10.  4 4 3 3 3 17 

11.  4 4 4 3 4 19 

12.  4 4 4 4 3 19 

13.  4 4 4 4 3 19 

14.  4 4 3 4 2 17 

15.  4 4 3 4 1 16 

16.  4 4 4 4 3 19 

17.  4 4 4 3 2 17 

18.  4 4 3 4 3 18 

19.  4 4 4 4 2 18 

20.  4 4 4 4 2 18 

21.  2 4 3 4 2 15 

22.  3 3 3 1 4 14 

23.  4 4 3 4 2 17 

24.  4 3 2 2 3 14 

25.  4 4 4 4 2 18 

26.  4 4 4 3 2 17 

27.  3 3 4 4 4 18 

28.  4 3 4 4 4 19 

29.  4 4 4 3 2 17 

30.  4 4 3 4 3 18 

31.  4 4 3 4 2 17 

32.  4 4 3 3 3 17 

33.  4 4 3 3 3 17 

34.  4 4 3 4 2 17 

35.  4 4 4 4 3 19 

36.  4 3 4 3 3 17 

37.  4 4 4 4 3 19 

38.  4 4 4 4 3 19 

39.  4 4 4 4 2 18 

40.  4 4 4 4 4 20 

41.  4 3 3 2 3 15 

42.  4 3 4 3 4 18 



 

 
 

43.  4 4 3 3 3 17 

44.  4 4 3 3 3 17 

45.  4 4 4 4 3 19 

46.  4 4 3 3 3 17 

47.  4 4 2 4 2 16 

48.  1 3 2 2 1 9 

49.  3 3 2 2 2 12 

50.  2 2 3 3 2 12 

51.  4 2 1 1 2 10 

52.  3 1 2 2 2 10 

53.  2 2 3 3 2 12 

54.  3 2 2 2 2 11 

55.  3 2 3 3 3 14 

56.  1 2 2 2 2 9 

57.  3 3 3 3 3 15 

58.  2 3 2 2 1 10 

59.  4 4 3 3 2 16 

60.  3 2 2 2 2 11 

61.  4 4 3 2 3 16 

62.  4 3 3 2 3 15 

63.  4 3 4 2 3 16 

64.  4 4 3 2 3 16 

65.  4 4 3 2 3 16 

66.  2 3 2 2 3 12 

67.  2 3 2 1 2 10 

68.  3 2 3 2 1 11 

69.  3 2 1 1 2 9 

70.  2 1 2 3 2 10 

71.  3 2 3 2 3 13 

72.  2 2 2 2 2 10 

73.  2 2 3 2 3 12 

74.  2 2 2 1 2 9 

75.  2 3 3 3 3 14 

76.  3 2 3 1 2 11 

77.  4 2 3 3 3 15 

78.  3 2 3 2 2 12 

79.  1 2 3 3 3 12 

80.  4 3 2 1 4 14 

 

 

 

 



 

 
 

Lampiran 3 Hasil Uji SPSS 

 

1. Uji Validitas 

Uji Validitas Pengetahuan Pajak (X1) 

Correlations 
 x1.1 x1.2 x1.3 x1.4 x1.5 x1.6 TOTAL 

x1.1 Pearson 

Correlation 

1 .659** .511** .442** .354** .050 .744** 

Sig. (2-tailed)  <,001 <,001 <,001 .001 .662 <,001 

N 80 80 80 80 80 80 80 

x1.2 Pearson 
Correlation 

.659** 1 .567** .641** .219 .118 .799** 

Sig. (2-tailed) <,001  <,001 <,001 .051 .298 <,001 

N 80 80 80 80 80 80 80 

x1.3 Pearson 
Correlation 

.511** .567** 1 .674** .398** .251* .827** 

Sig. (2-tailed) <,001 <,001  <,001 <,001 .025 <,001 

N 80 80 80 80 80 80 80 

x1.4 Pearson 

Correlation 

.442** .641** .674** 1 .165 .203 .787** 

Sig. (2-tailed) <,001 <,001 <,001  .144 .071 <,001 

N 80 80 80 80 80 80 80 

x1.5 Pearson 
Correlation 

.354** .219 .398** .165 1 .230* .545** 

Sig. (2-tailed) .001 .051 <,001 .144  .040 <,001 

N 80 80 80 80 80 80 80 

x1.6 Pearson 
Correlation 

.050 .118 .251* .203 .230* 1 .408** 

Sig. (2-tailed) .662 .298 .025 .071 .040  <,001 

N 80 80 80 80 80 80 80 

TOTA

L 

Pearson 

Correlation 

.744** .799** .827** .787** .545** .408** 1 

Sig. (2-tailed) <,001 <,001 <,001 <,001 <,001 <,001  

N 80 80 80 80 80 80 80 

**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed). 
*. Correlation is significant at the 0.05 level (2-tailed). 

 

 



 

 
 

Uji Validitas Kesadaran Pajak (X2) 

 

Correlations 
 X2.1 X2.2 X2.3 X2.4 X2.5 X2.6 TOTAL 

X2.1 Pearson 
Correlation 

1 .659** .511** .442** .354** .186 .745** 

Sig. (2-tailed)  <,001 <,001 <,001 .001 .099 <,001 

N 80 80 80 80 80 80 80 

X2.2 Pearson 
Correlation 

.659** 1 .567** .641** .219 .244* .798** 

Sig. (2-tailed) <,001  <,001 <,001 .051 .029 <,001 

N 80 80 80 80 80 80 80 

X2.3 Pearson 

Correlation 

.511** .567** 1 .674** .398** .311** .814** 

Sig. (2-tailed) <,001 <,001  <,001 <,001 .005 <,001 

N 80 80 80 80 80 80 80 

X2.4 Pearson 
Correlation 

.442** .641** .674** 1 .165 .319** .786** 

Sig. (2-tailed) <,001 <,001 <,001  .144 .004 <,001 

N 80 80 80 80 80 80 80 

X2.5 Pearson 
Correlation 

.354** .219 .398** .165 1 .326** .551** 

Sig. (2-tailed) .001 .051 <,001 .144  .003 <,001 

N 80 80 80 80 80 80 80 

X2.6 Pearson 

Correlation 

.186 .244* .311** .319** .326** 1 .548** 

Sig. (2-tailed) .099 .029 .005 .004 .003  <,001 

N 80 80 80 80 80 80 80 

TOTAL Pearson 
Correlation 

.745** .798** .814** .786** .551** .548** 1 

Sig. (2-tailed) <,001 <,001 <,001 <,001 <,001 <,001  

N 80 80 80 80 80 80 80 

**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed). 
*. Correlation is significant at the 0.05 level (2-tailed). 

 

 

 

 



 

 
 

Uji Validitas Sanksi Pajak (X3) 

 

Correlations 
 X3.1 X3.2 X3.3 X3.4 X3.5 X3.6 TOTAL 

X3.1 Pearson 
Correlation 

1 .659** .511** .488** .410** .318** .772** 

Sig. (2-tailed)  <,001 <,001 <,001 <,001 .004 <,001 

N 80 80 80 80 80 80 80 

X3.2 Pearson 
Correlation 

.659** 1 .567** .550** .392** .247* .781** 

Sig. (2-tailed) <,001  <,001 <,001 <,001 .027 <,001 

N 80 80 80 80 80 80 80 

X3.3 Pearson 

Correlation 

.511** .567** 1 .781** .371** .421** .821** 

Sig. (2-tailed) <,001 <,001  <,001 <,001 <,001 <,001 

N 80 80 80 80 80 80 80 

X3.4 Pearson 
Correlation 

.488** .550** .781** 1 .407** .372** .813** 

Sig. (2-tailed) <,001 <,001 <,001  <,001 <,001 <,001 

N 80 80 80 80 80 80 80 

X3.5 Pearson 
Correlation 

.410** .392** .371** .407** 1 .316** .655** 

Sig. (2-tailed) <,001 <,001 <,001 <,001  .004 <,001 

N 80 80 80 80 80 80 80 

X3.6 Pearson 

Correlation 

.318** .247* .421** .372** .316** 1 .587** 

Sig. (2-tailed) .004 .027 <,001 <,001 .004  <,001 

N 80 80 80 80 80 80 80 

TOTAL Pearson 
Correlation 

.772** .781** .821** .813** .655** .587** 1 

Sig. (2-tailed) <,001 <,001 <,001 <,001 <,001 <,001  

N 80 80 80 80 80 80 80 

**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed). 
*. Correlation is significant at the 0.05 level (2-tailed). 

 

 

 

 



 

 
 

Uji Validitas Kepatuhan Wajib Pajak (Y) 

 

Correlations 
 Y.1 Y.2 Y.3 Y.4 Y.5 TOTAL 

Y.1 Pearson 
Correlation 

1 .659** .511** .442** .354** .784** 

Sig. (2-tailed)  <,001 <,001 <,001 .001 <,001 

N 80 80 80 80 80 80 

Y.2 Pearson 
Correlation 

.659** 1 .567** .641** .219 .829** 

Sig. (2-tailed) <,001  <,001 <,001 .051 <,001 

N 80 80 80 80 80 80 

Y.3 Pearson 

Correlation 

.511** .567** 1 .674** .398** .829** 

Sig. (2-tailed) <,001 <,001  <,001 <,001 <,001 

N 80 80 80 80 80 80 

Y.4 Pearson 
Correlation 

.442** .641** .674** 1 .165 .797** 

Sig. (2-tailed) <,001 <,001 <,001  .144 <,001 

N 80 80 80 80 80 80 

Y.5 Pearson 
Correlation 

.354** .219 .398** .165 1 .533** 

Sig. (2-tailed) .001 .051 <,001 .144  <,001 

N 80 80 80 80 80 80 

TOTAL Pearson 

Correlation 

.784** .829** .829** .797** .533** 1 

Sig. (2-tailed) <,001 <,001 <,001 <,001 <,001  

N 80 80 80 80 80 80 

**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed). 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 
 

2. Uji Realibilitas 

 

Uji Realibilitas Pengetahuan Pajak (X1) 

Reliability Statistics 

Cronbach's 

Alpha N of Items 

.784 6 

 

 

Uji Realibilitas Kesadaran Pajak (X2) 

Reliability Statistics 

Cronbach's 

Alpha N of Items 

.803 6 

 

 

Uji Realibilitas Sanksi Pajak (X3) 

Reliability Statistics 

Cronbach's 

Alpha N of Items 

.834 6 

 

 

Uji Realibilitas Kepatuhan Wajib Pajak (Y) 

Reliability Statistics 

Cronbach's 

Alpha N of Items 

.813 5 

 

 

 



 

 
 

3. Uji Deskriptif 

 

 

 

 

4. Uji Asumsi Klasik 

 
Uji Normalitas 

 

One-Sample Kolmogorov-Smirnov Test 

 
Unstandardized 

Residual 

N 80 

Normal 

Parametersa,b 

Mean .0000000 

Std. Deviation .47687709 

Most Extreme 
Differences 

Absolute .081 

Positive .081 

Negative -.058 

Test Statistic .081 

Asymp. Sig. (2-tailed)c .200d 

Monte Carlo 

Sig. (2-tailed)e 

Sig. .213 

99% 
Confidence 

Interval 

Lower 
Bound 

.203 

Upper 
Bound 

.224 

a. Test distribution is Normal. 

b. Calculated from data. 

c. Lilliefors Significance Correction. 

d. This is a lower bound of the true significance. 

e. Lilliefors' method based on 10000 Monte Carlo 
samples with starting seed 2000000. 



 

 
 

 

 

Uji Normalitas Grafik Plot 

 

 

 

 

 

 

Uji Multikolinearitas 

 

Coefficientsa 

Model 

Collinearity Statistics 

Tolerance VIF 

1 COS_PP .434 2.302 

COS_KP .431 2.320 

COS_SP .856 1.168 

a. Dependent Variable: COS_KWP 

 

 

 

 

 



 

 
 

 

 

 

Uji Heteroskedastisitas 

 

 

 

5. Analisis Regresi 

 
Analisis Regresi Linear Berganda 

 

Coefficientsa 

Model 

Unstandardized 
Coefficients 

Standardized 
Coefficients 

t Sig. B Std. Error Beta 

1 (Constant) -.012 .047  -.255 .799 

COS_PP -.689 .103 -.639 -6.713 ,001 

COS_KP -.186 .098 -.182 -1.905 .061 

COS_SP -.132 .072 -.124 -1.828 .071 

a. Dependent Variable: COS_KWP 

 



 

 
 

 

 

Uji Koefisien Determinasi (Adjs R2) 

 

Model Summary 

Model R R Square 
Adjusted 
R Square 

Std. Error of 
the Estimate 

1 .837a .701 .689 .40685 

c. Predictors: (Constant), COS_SP, COS_PP, 
COS_KP 

d. Dependent Variable: KWP 

 

 

 

Hasil Uji F Simultan 

 

ANOVAa 

Model 

Sum of 

Squares df 

Mean 

Square F Sig. 

1 Regression 29.534 3 9.845 59.475 ,001b 

Residual 12.580 76 .166   

Total 42.114 79    

a. Dependent Variable: COS_KWP 

b. Predictors: (Constant), COS_SP, COS_PP, COS_KP 

 

 

Hasil Uji T Parsial 

 

Coefficientsa 

Model 

Unstandardized 
Coefficients 

Standardized 
Coefficients 

t Sig. B Std. Error Beta 

1 (Constant) -.012 .047  -.255 .799 

COS_PP -.689 .103 -.639 -6.713 ,001 

COS_KP -.186 .098 -.182 -1.905 .061 

COS_SP -.132 .072 -.124 -1.828 .071 

a. Dependent Variable: COS_KWP 



 

 
 

Lampiran 4 Tabel Uji  

Tabel Distribusi T

 

 



 

 
 

Lampiran 5 Tabel Distribusi F 

 

 



 

 
 

Lampiran 6 Tabel Uji Validitas 

  



 

 
 

 

Lampiran 7 Bukti Foto Sampel UMKM 

 

 

 

 

 



 

 
 

 

 

 

 

 

 

  



 

 
 

 


