5.1.

BAB YV

SIMPULAN DAN SARAN

Simpulan

Sistem informasi penjualan berbasis website yang dirancang mampu
mempercepat proses transaksi. Hasil uji coba di beberapa UMKM
menunjukkan adanya penurunan rata-rata waktu transaksi dari 4 menit
menjadi 2,3 menit, sehingga meningkatkan efisiensi sebesar +42,5%. Proses
penting seperti pencatatan transaksi, pengelolaan produk, dan pemantauan
pesanan berhasil diotomatisasi, menggantikan cara manual sebelumnya.
Website - memberikan kemudahan akses informasi produk kepada
pelanggan. Berdasarkan kuesioner kepada 30 pelanggan, sebanyak 86%
menyatakan lebih mudah mendapatkan informasi produk dibandingkan
sebelum penggunaan sistem. Aplikasi mempermudah pelanggan dalam

melakukan transaksi tanpa harus datang ke toko.

. Website yang telah dirancang mampu mengelola data penjualan dan

persediaan barang sesuai dengan stok yang tersedia secara akurat dan real-
time. Implementasi sistem ini berhasil mengurangi resiko kesalahan
pencatatan manual dan menyediakan informasi yang dapat diandalkan

untuk membantu UMKM.
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5.2. Saran

Walaupun aplikasi ini telah berfungsi dengan baik, beberapa perbaikan dapat
dilakukan untuk meningkatkan kualitasnya. Salah satunya adalah dengan
menambahkan pilihan metode pembayaran yang lebih beragam, seperti e-wallet
dan payment gateway, yang memberikan kenyamanan lebih bagi pengguna. Aspek
keamanan data juga perlu ditingkatkan dengan penggunaan enkripsi yang lebih
canggih dan penerapan otentikasi dua faktor (2FA). Selain itu, perlu dilakukan
peningkatan pada antarmuka pengguna (UIl) dan pengalaman pengguna (UX),
seperti penambahan fitur pencarian produk yang lebih efisien dan filter yang lebih
interaktif. Dengan perbaikan-perbaikan ini, aplikasi diharapkan dapat terus
berkembang dan memberikan manfaat lebih bagi pelaku UMKM, khususnya di

sektor bahan material bangunan.
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