BAB YV
SIMPULAN DAN SARAN

5.1 Simpulan
Berdasarkan hasil kajian penelitian yang telah dilakukan terhadap sistem e-
commerce di PT. Surya Motor Shelmindo, Hasil pengujian User Acceptance Test (UAT)
didapatkan nilai sebesar 90,8%. Dengan demikian, dapat dikatakan bahwa aplikasi e-
commerce berbasis web pada PT. Surya Motor Shelmindo telah memenuhi kebutuhan
pengguna, memiliki tampilan yang nyaman untuk digunakan, serta mampu memberikan

kepuasan kepada penggunanya. Sehingga ditarik kesimpulan bahwa:

1. Dengan adanya sistem e-commerce yang berbasis web ini memberikan
kemudahan bagi para pengguna dalam melakukan transaksi secara online
darimana saja dan kapan saja.

2. Dengan membangun sistem e-commerce berbasis web ini dapat memberikan
kemudahan kebutuhan para pengguna dalam memilih produk- produk yang
diinginkan.

3. Dengan sistem ini juga dapat mempermudah para pengguna mendapatkan
informasi detail dan lengkap mengenai produk- produk lama atau baru dengan

cepat.

5.2 Saran
Berikut merupakan saran untuk mengembangkan pembuatan website ini untuk

selanjutnya yaitu:

1. Diharapkan nanti kedepannya untuk dilakukan secara rutin pemeliharaan sistem

untuk menghindari sistem dari berbagai masalah seperti error. Hal ini gunanya

122



agar pengguna lebih nyaman dalam mengakses aplikasi kapanpun dan agar nanti
sistem dapat berjalan dengan optimal.

Diharapkan nantinya dapat dikembangkan sistem E-Commerce yang mendukung
pada perangkat mobile

Diharapkan juga fitur dari sistem e-commerce berbasis web ini semakin
dikembangkan seperti penambahan fitur notifikasi secara otomatis dan

peningkatan keamanan data pengguna.
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Analisis Kebutuhan Sistem
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Menambah artikel baru

Mengedit artikel

Menampilkan detail artikel

Menghapus artikel
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Memfilter produk berdasarkan kriteria tertentu
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Analisis Kebutuhan Sistem

Saya ingin sistem dapat :

Keterangan
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Mencari artikel
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42 jawaban
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Apakah pada aplikasi penjualan ini dapat dilakukan proses penjualan secara online dengan baik?
42 jawaban
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Apakah dengan adanya aplikasi ini dapat semakin memperluas jaringan penjualan pada PT. Surya
Motor Shelmindo?
42 jawaban
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Apakabh jika terjadi kesalahan pada aplikasi penjualan ini dapat teratasi dengan baik?
42 jawaban
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Apakah fitur yang ada di aplikasi penjualan ini sudah berfungsi dengan baik?
42 jawaban

[ B
64,3% ®?>
@32
@4
@5

139



Apakah informasi pada aplikasi penjualan yang disediakan mudah untuk dimengerti?
42 jawaban
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Apakah dengan seluruh kinerja perancangan aplikasi penjualan ini memberikan kepuasan?
42 jawaban
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