BAB 5
KESIMPULAN

5.1 Kesimpulan

Berdasarkan penelitian “Analisis Isi Pesan Podcast Ngobrol Bareng Badan
Penanggulangan Bencana Daerah (BPBD) Kota Tangerang di Akun Youtube
About Tangerang”, bahwa penelitian ini berfokus pada analisis isi pesan.
Berdasarkan hasil dan pembahasan yang telah dijelaskan bahwa BPBD Kota
Tangerang selain bertugas memadamkan api juga memiliki peranan sebagai
penanganan hewan liar, evakuasi bencana alam dan non alam yang terjadi di
masyarakat, pelayanan masyarakat, sosialisasi edukasi terkait penanganan
bencana alam dan non alam dan cara antisipasi dini dan dapat menghubungi
BPBD Kota Tangerang. Dalam penelitian ini ditemukannya penggunakan bahasa
kasual dan formal sehingga dapat mudah dimengerti. Kemudian disertainya

footage yang memperlihatkan kelengkapan alat-alat evakuasi yang dimiliki.

5.2 Saran
Pada penelitian ini ada beberapa hal yang menjadi evaluasi ke depan
berkenaan dengan hasil penelitian. Adapun rekomendasi ditujukan:

1. Pada pembuatan konten berikutnya, sangat baik apabila konten ini
diperbanyak karena dapat membuka wawasan masyarakat terkait BPBD
Kota Tangerang. Tidak hanya bagi para pelaku media jurnalis yang besar
saja seperti About Tangerang, siapapun dapat membuat konten tersebut
demi kepentingan bersama.

2. Ketika membuat konten seperti ini diharapkan dapat lengkap seperti footage
yang kemudian dijelaskan Kembali.

3. Apabila ingin melakukan penelitian selanjutnya yang serupa dapat memilih
banyak Narasumber apabila banyak peran yang dijadikan sebagai
pengarahan pembuatan konten tersebut, jika tidak ada seperti penelitian ini

maka tidak mengapa.
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Judul

PANDUAN PERTANYAAN WAWANCARA

DAFTAR PERTANYAAN UNTUK NARASUMBER

(Tim Reportase About Tangerang) :

Analisis Isi Pesan Podcast Ngobrol Bareng Badan
Penanggulangan Bencana Daerah (BPBD) Kota Tangerang di
Akun Youtube About Tangerang

Narasumber : Meiky Dwi Hendriawan

Tempat : About Tangerang

Waktu

10.
11.

12.

13

: Selasa, 13 Mei 2025

. Apa yang menjadi latar belakang dan tujuan About Tangerang membuat

video berjudul ngobrol bareng BPBD Kota Tangerang?

Apa pesan utama yang ingin Anda sampaikan melalui video ini?

. Apakah About Tangerang memiliki target audiens tertentu saat membuat

video ini? Jika ya, siapa mereka?

Bagaimana proses Anda menyusun ide hingga jadi video penuh?

. Bagaimana proses Anda dalam memilih Host yang tepat?

Apakah Anda menulis list pertanyaan terlebih dahulu? Bagaimana proses
penyusunannya?

Bisa ceritakan bagaimana proses pembuatan video ini dimulai?

Bisa jelaskan penyusunan scene dalam pembuatan video?

Apa harapan Anda setelah video ini dirilis?

Apakah ada hal yang ingin Anda ubah setelah video ini dirilis?

Ada berapa banyak list pertanyaan yang sebelumnya sudah disiapkan dan
apa saja?

Mengenai pembawaan host, apakah ada yang harus dilakukan dan tidak

boleh dilakukan sebagai host?

. Dari pertanyaan ini ‘berikut?’ Apa pesan yang ingin disampaikan,

alasannya dan penggunaan format bahasa seperti apa yang digunakan?



14. Bagaimana dengan opening dan closing apakah ada standar khusus yang
dimiliki About Tangerang?

15. Bagaimana dengan vidio opening dan closing yang selalu ada disetiap
vidio yang diunggah di YouTube About Tangerang?

16. Bagaimana dengan tujuan pegambilan footage, Teknik pengambilan
gambar yang digunakan serta ada apa saja yang bisa diambil sebagai
footage?

17. Pada vidio YouTube tersebut, bagaimana Anda memandu jalannya
komunikasi verbal dan nonverbal pada Hoest dan Narasumber?

18. Apakah Anda puas dengan gaya komunikasi baik verbal dan non-verbal
yang dilakukan oleh Host dan Narasumber?

19. Dari pertanyaan ini ‘tersebut?’ Apa tujuan Anda membuat pertanyaan
tersebut?

20. Mengapa logo About Tangerang berada didalam kolom chat?

21. Apa-arti kaligrafi, bunga, 3 bendera dan suasanya ruangan yang digunakan
untuk pembuatan podcast?

22. Apaarti alat-alat dan perlengkapan yang ada pada scene footage?



HASIL WAWANCARA

Pewawancara : Monica Wijaya

Narasumber : Meiky Dwi Hendriawan

Sebagai : Tim Reportase

Tanggal Wawancara : Selasa, 13 Mei 2025

Lokasi Wawancara : Lieben Café Cimone, Karawaci Tangerang

Hasil Wawancara

1.

Pertanyaan : Apa yang menjadi latar belakang dan tujuan About
Tangerang membuat video berjudul ngobrol bareng BPBD Kota
Tangerang?

Jawaban : “BPBD Kota Tangerang ini sebenarnya memiliki peranan
yang sangat penting loh. Tapi sayangnya masith banyak yang tidak
mengenal dan bahkan tidak tau fungsi dari BPBD itu apa saja. Masyarakat
menganggap BPBD itu hanya untuk kebakaran, terkadang juga bingung
mau menghubungi BPBD ke siapa. Padahal penanggulangan bencana kecil
hingga besar kan mereka yang menangani. BPBD ini sangat penting ya
untuk keselamatan warga oleh karena itu sebagai bentuk waspada
harusnya kita paham betul peranan BPBD sehingga jika terjadi hal yang

tidak diinginkan bisa tau kemana harus mencari pertolongangan. About



Tangerang kan media yang besar di Tangerang Raya ya, liat kejadian ini
ya kita merasa ini menjadi tanggung jawab kita untuk menyadarkan
Masyarakat. Oleh karena itu About Tangerang juga mengambil langkah
dengan cara membuka ruang BPBD untuk bicara kepada khalayak luas
tentang peranannya dalam masyarakat itu bagaimana.”

. Pertanyaan : Apa pesan utama yang ingin Anda sampaikan melalui
video ini?

Jawaban : “Ingin menginformasikan kepada Warga Kota Tangerang
akan peranan dari BPBD khususnya di Kota Tangerang. Jangan sampai
sebagai warga kota Tangerang tapi ga tau kegunaan BPBDnya sendiri.”

. Pertanyaan : Apakah About Tangerang memiliki target audiens tertentu
saat membuat video ini? Jika ya, siapa mereka?

Jawaban : “Untuk target yang pasti penggemar setia About
Tangerang yang kita namakan dengan Botang. Selain itu adalah seluruh
warga Kota Tangerang. Karena kan akses kita itu terbuka untuk umum jadi

dari berbagai usia dan gander bisa mengakses yang penting mereka punya

YouTube aja.”

. Pertanyaan : Bagaimana proses Anda menyusun ide hingga jadi video
penuh?
Jawaban : “Kalau About Tangerang kan ada beberapa jelis peliputan

video dalam YouTube. Ada yang melalui wawancara, observasi dan ada
yang juga menggunakan podcast. Akhirnya memilih podcast karena lebih
enak saat menggali informasi secara langsung sama BPBDnya, karena sesi
tanya jawab bisa lebih panjang. Pihak About Tangerang bisa lebih banyak
bertanya dan BPBDpun jadi lebih leluasa menginformasikan tentang
mereka.”

. Pertanyaan : Bagaimana proses Anda dalam memilih Host yang tepat?
Jawaban : “About Tangerang itu punya Host sendiri. Kalau untuk list
pertanyaan utama disiapkan sama saya. Tapi Host bisa improve dengan
menambahkan pertanyaan lainnya yang dirasa masih dapat digali

informasinya.”



6.

10.

Pertanyaan : Apakah Anda menulis list pertanyaan terlebih dahulu?
Bagaimana proses penyusunannya?

Jawaban : “Pasti saya buat list pertanyaan ya soalnya itu sebagai
acuan utama dalam menggali informasi yang didapatkan bisa sesuai
dengan yang diinginkan jadi ga kemana-mana. Acuannya tetap Sw+1h ya,
tapi saya sesuaikan lagi dan simple aja ga usah yang terlalu ruhmit dasar-
dasar aja.”

Pertanyaan : Bisa ceritakan bagaimana proses pembuatan video ini
dimulai?

Jawaban : “Sebelumnyakan sudah janjian dan minta izin untuk bikin
konten disana, terus pihak BPBDnya itu welcome banget dan katanya
nanti diajak keliling dan dibantu sediakan ruang untuk podcast disana.
Bener aja pertama-tama datang itu bertemu dengan narasumber yang
bersangkutan dan diajak berkeliling ketempat yang sekiranya masih boleh
dijangkau. Sambil ambil beberapa footage video dan ngobrol-ngobrol
Santai, tiba di ruangan podcast saya set kamera dan tempat duduk untuk
host dan narasumber lalu shoot dimulai.”

Pertanyaan : Bisa jelaskan penyusunan scene dalam pembuatan video?
Jawaban : “Rancangan awalnya itu adalah 2 scene saja sih. Dimulai
dari footage peralatan dan suasana di BPBD dan yang kedua podcast. Tapi
podcast sendiri ada opening-isi-closing yang dijadi satu. Rencananya
memang durasi ga bergitu lama jadi mau focus di podcast aja biar to the
point ke informasi yang ingin disampaikan dari BPBDnya. Diluar dari itu
ada vidio logo About Tangerang yang emang udah disiapin.”

Pertanyaan : Apa harapan Anda setelah video ini dirilis?

Jawaban : “Masyarakat jadi tau peranan BPBD Kota Tangerang jadi
kalau terjadi sesuatu hal yang tiak diinginkan mereka tau kemana harus
menghubungi.”

Pertanyaan : Apakah ada hal yang ingin Anda ubah setelah video ini
dirilis?

Jawaban : “Semua sudah sesuai dengan rencana untuk dikemas
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secara ringan dan informatif. Karena podcat itu awalan yang bagus ya.
Tapi nanti jika ada kesempatan lagi mau buat Tour BPBD, kali ini
mungkin bisa lebih explore alat2 yang digunakan dan lain-lainnya. Jadi

selain informatif bisa edukatif juga.”

. Pertanyaan : Ada berapa banyak list pertanyaan yang sebelumnya

sudah disiapkan dan apa saja?

Jawaban : “Untuk list pertanyaan diluar opening dan closing itu ada

20, dimana sebelumnya saya sudah berbincang sedikit mengenai BPBD

Kota Tangerang terkait evakuasi alam dan non alam. Saya tertarik sama

evakuasi hewan liar dan cicin jadi saya-angkat itu jadi point pertanyaan

dan terkait pandangannya sama bencana tabung gas karena paling dekat

dikita dan handphone yang meledak karena dicas yang waktu itu viral

walaupun bukan di Tangerang. Semua pertanyaan boleh dikurangi dan

ditambah jika informasinya dirasa belum cukup dan kita juga

menyesuaikan sama pembawaan /ost.

List pertanyaan :

1. Siapa Nama Narasumber?

2. Apa jabatan yang dimiliki oleh narasumber? (Tidak ditanyakan)

3. Boleh dijelaskan apa itu BPBD Kota Tangerang dan evakuasi bencana
yang telah dilakukan meliputi apa saja?

4. Apa pengertian dari bencana alam dan non alam beserta contohnya?
(Tidak ditanyakan)

5. Bagaimana prosedur penanganan pada bencana alam dan non alam?
(Tidak ditanyakan)

6. Kemana harus menghubungi BPBD Kota Tangerang apabila ingin
membuat laporan evakuasi bencana?

7. Apa yang harus disiapkan dalam membuat laporan evakuasi bencana?

8. Apa laporan evakuasi baik alam dan non alam yang sering didapati
oleh BPBD Kota Tangerang? (Tidak ditanyakan)

9. Apa saja hewan liar yang pernah dilaporkan Warga Kota Tangerang?

10. Apa alasannya banyak ditemukan hewan liar di Kota Tangerang?
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11. Apa yang mendasari kejadian pada evakuasi cincin?

12. Bagaimana prosedur penangan evakuasi hewan liar dan cincin?

13. Bagaimana peranan BPBD Kota Tangerang yang terlihat kontribusinya
untuk membuat video BTS dalam perayaan kelulusan sekolah?

14. Apakah BPBD Kota Tangerang juga melakukan kegiatan sosialisasi?

15. Dimana sosialisasi dapat dilakukan? (Tidak ditanyakan)

16. Bagaimana prosedur untuk berlangsungnya sosialisasi dan juga
pembuatan vidio BTS yang ditunjukan kepada BPBD Kota Tangerang?

17. Apa sosialisasi yang biasa disampaikan terkait tabung gas yang
merupakan bencana yang paling dekat dengan masyarakat?

18. Apa sosialisasi yang biasa disampaikan terkait ledakan handphone
yang terjadi saat dimainkan sambil dicas, karena kasus ini belum lama
terjadi?

19. Bagaimana pembagian regu tim saat melakukan evakuasi?

20. Apakah ada yang ingin disampaikan sebagai himbauan untuk
masyarakat Kota Tangerang?

Note : Dari 1-20 pertanyaan yang sudah disiapkan, hanya ‘15 pertanyaan

yang diberikan karena 5 pertanyaan lainnya terjawab dengan sendirinya.

Pertanyaan : Mengenai pembawaan host, apakah ada yang harus

dilakukan dan tidak boleh dilakukan sebagai host?

Jawaban : “Karena ini tamu penting juga yaitu BPBD Kota

Tangerang ya kita boleh aja nonformal biar ga terlalu berat juga sama yang

nonton. Tapi dari saya mengusahakan untuk tetap menggunakan bahasa

yang walaupun santai tapi sopan.”

Pertanyaan : Dari pertanyaan ini ‘Siapa Nama Narasumber?’ Apa pesan

yang ingin disampaikan, alasannya dan penggunaan format bahasa seperti

apa yang digunakan?

Jawaban : “Pesannya untuk ngasih tau kepada penonton kalau

Narasumbernya itu siapa dan jabatannya apa biar lebih kredibel aja.

Ngasih tau juga oh ternyata kalau narasumbernya ini topiknya pasti ini dan

buat sapaan awal aja sama penonton. Format bahasanya karena ini awal
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banget harus sopan, ceria dan formal kalau bisa.”

Pertanyaan : Dari pertanyaan ini ‘Boleh dijelaskan apa itu BPBD Kota
Tangerang dan evakuasi bencana yang telah dilakukan meliputi apa saja?’
Apa pesan yang ingin disampaikan, alasannya dan penggunaan format
bahasa seperti apa yang digunakan?

Jawaban : “Kalau ini lebih spesifik lagi mau ngasih tau topiknya itu
seputar apa BPBD itu sama peranannya tuh meliputi apa aja. Karena
banyak yang taunya itu Damkar, ga semua orang tau BPBD itu sama
dengan damkar dan fungsi mereka itu dimasyarakat itu apa? Bahasa boleh
campuran formal sama informal yang penting menarik dan ga kaku aja.”
Pertanyaan : Dari pertanyaan ini ‘Bagaimana prosedur penanganan
pada bencana alam dan non alam?’ Apa pesan yang ingin disampaikan,
alasannya dan penggunaan format bahasa seperti apa yang digunakan?
Jawaban : “Niatnya tuh prosedur penanganan saat evakuasinya, tapi
kan Narasumber jawabnya tentang kemana harus telepon kalau mau buat
laporan. Ya gapapa juga karena ga semua pertanyaan harus dijawab.
Karena sebenernya ini masuk ke list pertanyaan juga, warga kan suka ga
tau kalau mau nelepon kenomor berapa yang kredibel lah. Bahasanya
harus bener-bener kepo gitu kayak penonton dirumah kan diharapkannya
juga kepo.”

Pertanyaan : Dari pertanyaan ini ‘Apa saja yang harus disiapkan dalam
membuat laporan evakuasi bencana?’ Apa pesan yang ingin disampaikan,
alasannya dan penggunaan format bahasa seperti apa yang digunakan?
Jawaban : “Ini sebagai pelengkap aja karena kan kalau mau buat
laporan ga bisa seenaknya jadi harus tau bakal ditanya apa aja nanti sama
BPBDnya. Karena ini ga main-main loh kalau buat laporan jadi nanyanya
juga harus jelas lah. Banyak juga yang ga tau kan bakal ditanya apa aja.”
Pertanyaan : Dari pertanyaan ini ‘Apa saja hewan liar yang pernah
dilaporkan masyarakat Kota Tangerang?’ dan ‘Apa alasannya banyak
sekali ditemukan hewan liar yang berkeliaran di Kota Tangerang’ Apa

pesan yang ingin disampaikan, alasannya dan penggunaan format bahasa
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seperti apa yang digunakan?

Jawaban : “Ya harus ditanya ada hewan apa aja yang suka keliatan di
sekitar warga ya buat mereka waspada lagi. Jadi nanyanya juga harus
serius dan harus ditanyain kenapa nih hewan kok berkeliaran,
penyebabnya apa.”

Pertanyaan : Dari pertanyaan ini ‘Apa laporan evakuasi baik alam dan
non alam yang sering didapati oleh BPBD Kota Tangerang?’ Apa pesan
yang ingin disampaikan, alasannya dan penggunaan format bahasa seperti
apa yang digunakan?

Jawaban : “Ini penting sih karena kan mau ngasih tau ke warga kalau
yang sering dilaporkan itu apa aja bencananya karena kan bukan alam
doang ada non alamnya juga jadi harus to the point nih nanyanya. Ya salah
satunya tadi cincin sama hewan.”

Pertanyaan : Dari pertanyaan ini ‘Apa yang mendasari kejadian pada
evakuasi cincin?’ Apa pesan yang ingin disampaikan, alasannya dan
penggunaan format bahasa seperti apa yang digunakan?

Jawaban : “Kalau evakuasi cincin itu kenapa bisa terjadi, oh ternyata
kan karena lama kelamaan itu cincin jadi kekecilan di jari jadi harus
dipotong. Saya pribadi aja kepo kok bisa ya ada evakuasi cincin karena
saya juga ga nyangka kalau jari itu bisa makin lama makin besar kalau
kitanya gemukan ya, jadi yang nanyanya juga diharapkan menggambarkan
rasa ingin tahu. Selain itu juga kan biar masyarakat waspada kalau cicin
sekiranya udah lumayan sempit ya jangan dipaksa.”

Pertanyaan : Dari pertanyaan ini ‘Bagaimana prosedur penangan pada
evakuasi hewan liar dan evakuasi cincin?’ Apa pesan yang ingin
disampaikan, alasannya dan penggunaan format bahasa seperti apa yang
digunakan?

Jawaban : “Masyarakat juga kan pasti pengen tau kalau lagi evakuasi
tuh biasanya ngapain gitu, itu kan bentuk edukasi juga ya biar masyarakat
bisa dapet informasi baru, rencana awalnya kan itu ya. Tapi di video itu

Bapak hanya menjelaskan kalau petugas itu udh siap lah udah biasa
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menangani hal-hal begini pake alat sederhana pun bisa, ga Jawaban ini
juga gapapa. Kalau bahasanya sih ya biasa aja sih ga usah yang kaku
walaupun ini nanyain prosedur ya.”

Pertanyaan : Dari pertanyaan ini ‘Bagaimana peranan BPBD Kota
Tangerang yang sering kali terlihat kontribusinya untuk membuat video
BTS dalam perayaan kelulusan sekolah?” Apa pesan yang ingin
disampaikan, alasannya dan penggunaan format bahasa seperti apa yang
digunakan?

Jawaban : “Niatnya untuk klarifikasi ke masyarakat kalau damkar itu
tidak memfasilitasi ya tapi dia mensupport apabila ada yang meminta
permohonan. Host harusnya bisa membawakan kearah sudut pandang
sabagai anak muda ya, soalnya kan diluar sana juga pasti banyak banget
yang kepo kalau BTS pakai damkar itu gimana. Mau ngasih tau juga kalau
selain evakuasi damkar pun punya fungsinya yang lain dihati Masyarakat
khususnya anak muda.”

Pertanyaan : Dari pertanyaan ini ‘Apakah BPBD Kota Tangerang juga
melakukan kegiatan sosialisasi?” Apa pesan yang ingin disampaikan,
alasannya dan penggunaan format bahasa seperti apa yang digunakan?
Jawaban : “Kalau sosialisasi itu kan sebenernya salah satu tanggung
jawabnya juga ya, kayak edukasi penanganan awal terjadi bencana gimana
atau penyuluhan waspada. Makannya ditanya nih BPBD Kota Tangerang
bikin sosialisasi juga ga? Atau kalau mau manggil damkar untuk
sosialisasi bisa ga? Bahasanya sih informal aja.”

Pertanyaan : Dari pertanyaan ini ‘Apa sosialisasi yang biasa
disampaikan terkait tabung gas yang merupakan bencana yang paling
dekat dengan masyarakat?’ Apa pesan yang ingin disampaikan, alasannya
dan penggunaan format bahasa seperti apa yang digunakan?

Jawaban : “Gas itu kan pasti ada disetiap rumah, tapi ga semua
masyarakat itu tau penanganan awalnya kalau terjadi kebakaran itu gimana
atau sekedar waspada aja. Ini jadi kekhawatiran kita bersama ya karena

kan menyangkut keselamatan juga, jadi /ost juga harus menggambarkan
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kekhawatiran kita. Terus alasan kenapa gas itu bisa memicu kebakaran
juga kan harus dibedah lagi.”

Pertanyaan : Dari pertanyaan ini ‘Apa sosialisasi yang biasa
disampaikan terkait ledakan handphone yang terjadi saat dimainkan
sambil dicas, karena kasus ini belum lama terjadi?’ Apa pesan yang ingin
disampaikan, alasannya dan penggunaan format bahasa seperti apa yang
digunakan?

Jawaban : “Setiap tahun pasti ada aja viral tuh kasus anak-anak main
hp sambil dicas terus meledak. Kita kan jadi takut ya itu terjadi sama kita.
Terus kenapa sih itu hp kalau dicas bisa bikin meledak saat dimainin,
entah karena terlalu panas kah apa. Nah in ikan damkar harus tau
alasannya kenapa. Nanyanya sih ya biasa aja yang penting kita jadi tau
kenapa ini bisa terjadi dari pertanyaan yang disampaikan.”

Pertanyaan : Dari pertanyaan ini ‘Bagaimana pembagian regu tim saat
melakukan evakuasi?’ Apa pesan yang ingin disampaikan, -alasannya dan
penggunaan format bahasa seperti apa yang digunakan?

Jawaban . “Kota Tangerang kan bisa dibilang ga kecil ya,
diharapkannya sih kasus ga setiap hari ada tap ikan kalau sampai ada
evakuasi besar-besaran kira-kira petugas itu beneran siap ga. Sebagai
warga Kota Tangerang juga kan kita harus tau punya timnya berapa,
pembagian wilayahnya bagaimana, jadi ya harus penasaran.”

Pertanyaan : Dari pertanyaan ini ‘Apakah ada yang ingin disampaikan
sebagai himbauan untuk masyarakat Kota Tangerang?’ Apa pesan yang
ingin disampaikan, alasannya dan penggunaan format bahasa seperti apa
yang digunakan?

Jawaban : “Karena sesi tanya jawab udah selesai kita ambil sesi yang
santai udah seneng lah semua informasi udah kita dapetin. Sebagai
pengakhir kata dari BPBD Kota Tangerang kita buka kesempatan untuk
memberikan closing statement, biar tau dari semua perbincangan ini kira-
kira pesen apa yang paling penting yang pengen disampaikan kepada

warga Kota Tangerang.”
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Pertanyaan : Bagaimana dengan opening dan closing apakah ada
standar khusus yang dimiliki About Tangerang?

Jawaban : “Opening pasti ada sapaan penonton, perkenalan diri
sebagai Botang dan penjelasan awal hari ini kita mau buat vidio tentang
apa. Kalau closing harus kasih Kesimpulan singkat tetang informasi yang
sudah didapat, ucapan terima kasih kepada narasumber dan penonton,
ajakan untuk [like dan share juga pamitan. Semuanya dibebaskan
bagaimana pembawaannya yang penting tidak boleh terlihat kaku dan
point tadi ada.”

Pertanyaan : Bagaimana dengan vidio opening dan closing yang selalu
ada disetiap vidio yang diunggah di YouTube About Tangerang?

Jawaban : “Vidionya itu udah ada, jadi saya memang dapat dari awal
kerja dalam bentuk sudah jadi dan tinggal tempel aja pas edit. Tapi intinya
kalau Opening ya untuk penanda ini akun Official. Kalau Closing itu lebih
lengkap ada Logo Botang yang dadah-dadah sama kasih informasinama-
nama akun About Tangerang di tempat yang lain dan ada hashtag kita
yaitu #BanggaJadiOrangTangerang.”

Pertanyaan : Bagaimana dengan tujuan pegambilan foofrage, Teknik
pengambilan gambar yang digunakan serta ada apa saja yang bisa diambil
sebagai footage?

Jawaban : “Karena kita shootnya pakai hp jadi ambilnya medium
shoot ya, karena kalau terlalu jauh itu takutnya ga jelas. Ini memang hanya
vidio-vidio aja ya ga ada penjelasan soalnya kalau dijelasin juga dari
masing-masing vidionya nanti total durasinya bisa 1 jam. Jadi ini sebagai
pelengkal visualnya aja lah. Terpenting itu mobilnya yang keren, terus
alat-alat dan suasana sekitar aja.”

Pertanyaan : Pada vidio YouTube tersebut, bagaimana Anda memandu
jalannya komunikasi verbal dan nonverbal pada Host?

Jawaban : “Dia udah punya gaya komunikasinya sendiri tuh suka
mengepal tangan katanya jadi percaya diri aja. Jadi itu pengartian khusus

bagi dia aj. Kalau request sih pokoknya kalau nunjuk hati-hati, kalau bisa
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selalu menggunakan dua tangan aja biar keliatan lebih sopan aja, jangan
satu jari. Sisanya ya kasih senyum terus yang bagus, nada suara juga yang
alus biar enak didenger juga. Jago mainin suasana lah biar ga terlalu
tegang. Kalau halo atau dadah kasih lambaian tangan kalau bisa. Gitu-gitu
aja sih. Terus kalau nanya jangan belibet dan langsung pertanyaan aja biar
ga bertele-tele udah sih itu aja.”

Pertanyaan : Apakah Anda puas dengan gaya komunikasi baik verbal
dan non-verbal yang dilakukan oleh Hos??

Jawaban : “Puas kok, sebenernya setelah jadi untuk komunikasi
nonverbalnya ga terlalu banyak ya. Jadi bisa fokus sama perbincangannya.
Gesturnya juga yang ga berlebihan sesuai dengan arahan saya sebelumnya.
Terus kan gestur itu paling dibutuhin sebagai penekanan pendukung apa
yang diucap aja.”

Pertanyaan : Pada vidio YouTube tersebut, bagaimana Anda memandu
jalannya komunikasi verbal dan nonverbal pada Narasumber?

Jawaban : “Sama ya berjalannya sesuai gaya komunikasi mereka
masing-masing saja ya. Apalagi Narasumber kita kan ga bisa request harus
gini gitu. Tapi kan sebenernya bisa dimaknai gerakan dari narasumber
sendiri yang semisalnya itu bisa dimaknai sama orang awam pun bisa.
Kamu pun sebagai peneliti pasti ngerti deh soalnya ya biasa aja paling
nunjuk-nunjuk gitu aja bahasa tubuhnya. Kalau verbalnya sih ya normal
aja semua Bapaknya jelasin dengan jelas ya ga ada kata-kata yang
bermakna dua. Semua santai dan sederhana.”

Pertanyaan : Apakah Anda puas dengan gaya komunikasi baik verbal
dan non-verbal yang dilakukan oleh Narasumber?

Jawaban : “Puas aja, si Bapaknya jauh lebih pasif ya untuk gerakan
tangan Cuma sekali-sekali aja. Terus senyum juga kayaknya tipis gitu.
Tapi ya ga masalah yang penting apa yang disampaikan jelas dan
menginformasikan sesuatu lah buat masyarakat. Sebenernya kita fokus di

arahan buat host aja.”

34. Pertanyaan : Dari pertanyaan ini ‘Bagaimana prosedur penanganan
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pada bencana alam dan non alam?’ Apa tujuan Anda membuat pertanyaan
tersebut?

Jawaban : “Niatnya agar warga yang ga tau mau hubungi keman
akalau terjadi bencana menghubunginya kesiapa dan kemana.”
Pertanyaan : Dari pertanyaan ini ‘Apa saja yang harus disiapkan dalam
membuat laporan evakuasi bencana?’ Apa tujuan Anda membuat
pertanyaan tersebut

Jawaban : “Untuk mengetahui informasi apa saja yang harus
disiapkan dalam membuat laporan.”

Pertanyaan : Dari pertanyaan ini ‘Apa yang mendasari kejadian pada
evakuasi cincin?’ Apa tujuan Anda membuat pertanyaan tersebut
Jawaban : “Hal yang disepelekan seperti cincin itu kadang kita juga
harus waspada. Ternyata cicin aja bisa buat kita bahaya.”

Pertanyaan : Dari pertanyaan ini ‘Apa sosialisasi yang biasa
disampaikan terkait tabung gas yang merupakan bencana yang paling
dekat dengan masyarakat?’ Apa tujuan Anda membuat pertanyaan tersebut
Jawaban : “Setiap rumah pasti punya dapur yang ada gasnya. Itu
bahaya ya kalau kitanya ga paham cara kerja kebakarannya itu kenapa.
Jadi ya harus ada sosialisasi demi keselamatan.”

Pertanyaan : Dari pertanyaan ini ‘Apa sosialisasi yang biasa
disampaikan terkait ledakan handphone yang terjadi saat dimainkan
sambil dicas, karena kasus ini belum lama terjadi?” Apa tujuan Anda
membuat pertanyaan tersebut?

Jawaban : “Kasus viral seorang anak main Ap sambil dicas terus
meledak. Ini harus jadi waspada kita semua ya dan harus hati-hati lagi
gitu.”

Pertanyaan : Dari pertanyaan ini ‘Bagaimana prosedur penangan pada
evakuasi hewan liar dan evakuasi cincin?’ Apa tujuan Anda membuat
pertanyaan tersebut

Jawaban . “Kita kan sebagai masyarakat pengen tau ya kalau

evakuasi bencana kayak gitu itu gimana. Intinya nih petugas bener-bener
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kompeten ga nih.”

Pertanyaan : Dari pertanyaan ini ‘Bagaimana pembagian regu tim saat
melakukan evakuasi?’ Apa tujuan Anda membuat pertanyaan tersebut
Jawaban : “Kesiapan regu tim dari mereka itu beneran bisa gak
memayungi seluruh Kota Tangerang. Ini kan harus dijelasin gitu biar
kitanya juga ngerasa aman.”

Pertanyaan : Dari pertanyaan ini ‘Boleh dijelaskan apa itu BPBD Kota
Tangerang dan evakuasi bencana yang telah dilakukan meliputi apa saja?’
Apa tujuan Anda membuat pertanyaan tersebut?

Jawaban : “Banyak orang yang baru-baru ini melek ya kalau damkar
itu bukan cuma medamin kebakaran. Nah kalau di Kota Tangerang sendiri
gimana dan apa sih cerita evakuasi-evakuasi yang pernah ada selain
kebakaran.

Pertanyaan : Dari pertanyaan ini ‘Apa saja hewan liar yang pernah
dilaporkan masyarakat Kota Tangerang?’ dan ‘Apa alasannya banyak
sekali ditemukan hewan liar yang berkeliaran di Kota Tangerang?’ Apa
tujuan Anda membuat pertanyaan tersebut?

Jawaban : “Ini untuk waspada ya, kalau di Tangerang itu banyak
ditemuin hewan ini itu. Jadi kita tau kalau hewan bahaya pun msh bis akita
temuin disini.”

Pertanyaan : Dari pertanyaan ini ‘Bagaimana peranan BPBD Kota
Tangerang yang sering kali terlihat kontribusinya untuk membuat video
BTS dalam perayaan kelulusan sekolah?’ Apa tujuan Anda membuat
pertanyaan tersebut?

Jawaban : “Kok bisa nih damkar bantu-bantu kesekolah, itu gimana
ceritanya. Harus dijelasin biar ga jadi kesalah pahaman terhadap
masyarakat kok damkar mana main-main disekolah.”

Pertanyaan : Dari pertanyaan ini ‘Apakah BPBD Kota Tangerang juga
melakukan kegiatan sosialisasi?” Apa tujuan Anda membuat pertanyaan
tersebut?

Jawaban : “Sosialisasikan jadi tanggung jawab mereka ya. Nah
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gimana nih eksistensinya mereka dalam sosialisasi itu yang

kemasyarakat.”

Pertanyaan : Mengapa logo About Tangerang berada didalam kolom
chat?

Jawaban : “Mengartikan kalau kita itu dari media, jadi About

Tangerang itu sebuah media komunikasi atau penyebaran informasi.”
Pertanyaan : Apa arti kaligrafi, bunga, 3 bendera dan suasanya ruangan
yang digunakan untuk pembuatan podcast?

Jawaban : “Itu ruangan kan disediakan dari pihak BPBD Kota
Tangerang, jadi ya katanya itu yang paling ngayaman buat terima tamu
apalagi mau buat videio. Intinya biar kesannya nyaman dan regili lah
soalnya melakukan pekerjaan sesuai dengan agama. Untuk bendera ada

merah putih, BPBD dan pemadaman kebakaran ya buat identitas diri lah
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ya

Pertanyaan : Apa arti alat-alat dan perlengkapan yang ada pada scene
footage?

Jawaban : “Ada peralatan yang digunakan untuk pelindung dan

penunjang kerja lah pokoknya. Bisa cek di website BPBD juga.”



