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BAB V  KESIMPULAN DAN SARAN   
   

5.1    Kesimpulan dan Saran   

 Berdasarkan hasil analisis dari penelitian yang peneliti lakukan, maka peneliti 

dapat menarik kesimpulan bahwa ada 2 poin penting yang diketemukan oleh  

peneliti yaitu sebagai berikut;   

   

1. Pengaruh Tagar dalam Mempengaruhi Persepsi dan Pemahaman  

Masyarakat dalam Bermedia Sosial   

   

 Penelitian ini mengungkapkan bahwa tagar memiliki peran yang signifikan dalam 

mengarahkan persepsi dan pemahaman masyarakat saat bermedia sosial. Dengan 

adanya tagar yang dipilih secara strategis, pesan-pesan tertentu dapat diperkuat 

atau dikesampingkan sesuai dengan agenda yang ingin disuarakan. Dengan 

demikian, tagar bukan hanya sekadar alat untuk mengelompokkan konten, tetapi 

juga menjadi sarana untuk mengarahkan opini publik secara terencana.    

   

2. Evaluasi Pengaruh Tagar dalam Postingan terhadap Opini dan Perspektif 

Masyarakat Hasil penelitian menunjukkan bahwa sebuah postingan yang 

menggunakan tagar tertentu dapat mempengaruhi opini dan perspektif 

masyarakat secara signifikan. Evaluasi terhadap intensitas penggunaan 

tagar, kedalaman pesan yang disampaikan, dan resonansi dengan nilai-nilai 

yang ada dalam masyarakat menjadi kunci dalam menilai seberapa besar 

pengaruh sebuah tagar dalam memengaruhi opini publik. Dengan demikian, 

penting untuk memahami mekanisme penggunaan tagar agar dapat 

mengidentifikasi potensi pengaruhnya terhadap pola pikir dan perilaku 

masyarakat. Dalam konteks ini, teori-teori komunikasi seperti teori 

pengaruh media, teori framing, dan teori agenda setting menjadi relevan 

dalam membantu memahami bagaimana tagar dapat digunakan sebagai alat 

untuk mengarahkan opini publik. Dengan demikian, penelitian ini 
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memberikan kontribusi dalam pemahaman tentang dinamika komunikasi di 

media sosial serta implikasinya terhadap pola pikir dan perilaku masyarakat. 

Dalam keseluruhan, penelitian ini menegaskan bahwa tagar memiliki peran 

yang penting dalam membentuk opini publik di media sosial. Namun, 

penggunaan tagar juga harus diimbangi dengan kesadaran akan potensi efek 

negatifnya, seperti meningkatnya perilaku narsisme di kalangan pengguna 

media sosial. Oleh karena itu, upaya untuk meningkatkan literasi media dan 

kesadaran akan manipulasi opini publik di media sosial menjadi penting 

untuk dilakukan guna mengurangi dampak negatif dari penggunaan tagar 

dalam penggiringan opini publik.   

   

Selain itu, ditambah dengan pengguna media sosial masa kini yang 

memiliki pengguna banyak, sangat mudah sekali apabila sebuah unggahan didalam 

media sosial dapat viral. Tentunya hal ini tidak selalu sejalan dengan hal yang 

positif. Sayangnya, adapun beberapa pengguna yang menggunakan media sosial 

untuk menarik perhatian semata demi kepentingan pribadi nya. Hal ini sangat 

terlihat dibeberapa gambar unggahan yang telah dikemukakan oleh peneliti. 

Banyak dari mereka yang sengaja menggungah unggahan yang mencatumkan 

beberapa hastags dan juga foto mereka untuk menarik simpati dari pengguna media 

sosial lainnya. Untuk dapat meminimalisir terjadi nya hal seperti ini, sudah 

seharusnya kita sebagai pengguna media sosial terlebih lagi sebagai influencer 

yang memiliki tanggung jawab yang lebih besar didalam media sosial harus mampu 

memberikan manfaat yang positif agar masyarakat pengguna media sosial dapat 

ter-edukasi dengan konten – konten muatan positif pula.   

   

Adapun sebagai Masyarakat pengguna media sosial, sudah seharusnya kita 

dapat memilah dan juga melakukan filterasi terhadap konten – konten yang dewasa 

ini kian bertebaran di media sosial. Dengan cepatnya perkembangan teknologi, 

akhirnya mempengaruhi juga kepada bagaimana cara kita bermedia sosial. Sudah 

seharusnya tanggung jawab kita semua untuk dapat menciptakan sebuah 

lingkungan yang sejuk didalam bermedia sosial. Lalu, mengenai beberapa 
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peristiwa krisis kemanusiaan yang belakangan ini sedang terjadi. Sudah menjadi 

tanggung jawab kita juga bagaimana cara nya memuat konten mengenai mereka 

dengan cara meng-edukasi dan juga memberikan informasi. Bukan dengan caranya 

bagaimana kita bisa memanfaatkan peristiwa tersebut demi keuntugan kita semata. 

Marilah kita bijak dalam menggunakan media sosial, karena kita harus ingat 

dengan “jejak digital” yang tidak bisa dihilangkan sekalipun sudah dihapus.    

   

   

5.2 Saran   

 Berdasarkan kesimpulan diatas maka saran-saran yang dapat diberikan pada 

penelitian selanjutnya antara lain :   

1. Bagi peneliti selanjutnya disarankan untuk mengeksplorasi topik yang sama 

dengan tujuan memperoleh dukungan dari teori lain yang dapat 

memperkaya hasil penelitian. Disarankan agar peneliti lebih 

memperhatikan model komunikasi interpersonal serta pemanfaatan media 

konvensional sebagai sarana komunikasi.   

2. Bagi pengguna media sosial   

Sudah seharusnya kita harus bisa memilah informasi di media sosial yang 

benar dan salah. Adapun beberapa hal seperti poin – poin yang telah peneliti 

kemukakan diatas. Ada banyak cara untuk membedakannya dan kita harus 

mampu mengedukasi diri kita sendiri dan orang lain dengan informasi yang 

positif tanpa terkecuali.   
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