BAB IV
SIMPULAN DAN SARAN

4.1. Simpulan

Dari hasil magang yang dilakukan di PT. Karunia Multi Jaya, dapat
disimpulkan bahwa prosedur penjualan yang ada saat ini sudah berjalan
dengan baik. Namun, ada beberapa aspek yang masih memerlukan
perhatian untuk memastikan proses operasional dapat berjalan lebih lancar.
Dalam praktiknya, pengumpulan data, verifikasi transaksi, rekonsiliasi,
pembuatan laporan penjualan, serta pengiriman dan pengarsipan dokumen
masih dihadapkan pada sejumlah tantangan. Tantangan tersebut meliputi
terjadinya human error, keterbatasan infrastruktur, dan ketidaklengkapan

bukti transaksi.

Untuk mengatasi hal ini, diperlukan penyempurnaan lebih lanjut
pada beberapa tahap proses agar semua kegiatan dapat dilakukan dengan
lebih konsisten dan akurat. Peningkatan dalam penerapan teknologi,
pelatihan karyawan, dan optimalisasi alur kerja dapat membantu
mengurangi potensi kesalahan serta meningkatkan efisiensi dan efektivitas
operasional perusahaan secara keseluruhan. Dengan langkah-langkah ini,
PT. Karunia Multi Jaya dapat terus meningkatkan kinerjanya dan
memastikan bahwa proses penjualan tetap lancar dan sesuai dengan

standar yang telah ditetapkan.

4.1. Saran

1) Proses Verifikasi Ganda:
Terapkan proses verifikasi ganda dalam pengumpulan dan pemasukan
data. Dengan melibatkan lebih dari satu orang dalam proses verifikasi,
kesalahan manusia dapat diminimalisir dan data yang dihasilkan akan

lebih akurat.
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2) Peningkatan Infrastruktur Teknologi:
Mengingat masalah konektivitas yang sering terjadi, sebaiknya
perusahaan meningkatkan kualitas jaringan internet. Hal ini penting
untuk memastikan kelancaran pengiriman faktur dan komunikasi

lainnya yang bergantung pada koneksi internet.

3) Pelatihan dan Pengembangan:
Berikan pelatihan berkala kepada karyawan mengenai pentingnya
ketelitian dalam pengumpulan dan verifikasi data, serta penggunaan

teknologi yang tersedia untuk mendukung pekerjaan mereka.
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mestinya.
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