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BAB IV 

KESIMPULAN DAN SARAN 

 

4.1 Kesimpulan 

Berdasarkan pembahasan pada bab sebelumnya mengenai prosedur 

pembuatan faktur pajak, upload faktur pajak masukan dan SPT Masa PPN 

dan PPnBM di PT. Intermetal Indo Mekanika, maka diperoleh kesimpulan 

sebagai berikut : 

1. Mekanisme penerapan e-Faktur di PT. Intermetal Indo Mekanika sebagai 

Pengusaha Kena Pajak dalam proses penerbitan faktur pajak serta 

pelaporan SPT Masa PPN dan PPnBM sudah sesuai dengan peraturan 

pajak yang berlaku Direktur Jenderal Pajak Nomor PER-11/PJ/2022 

Tentang Perubahan Atas Peraturan Direktur Jenderal Pajak Nomor PER-

03PJ/2022 Tentang Faktur Pajak, dan menggunakan tarif 11% (sebelas 

persen) dari total penyerahan Barang Kena Pajak dan atau Jasa Kena 

Pajak. Direktur Jenderal Pajak mempermudah Pengusaha Kena Pajak 

dalam proses membuat faktur pajak dan pelaporannya, Pengusaha Kena 

Pajak tidak wajib datang ke Kantor Pelayanan Pajak dalam melaksanakan 

pelaporan. Secara online sudah bisa melakukan pelaporan, dapat dengan 

mudah mengakses dimana dan kapan saja, guna meminimalisir terjadinya 

keterlambatan pelaporan. 

2. Efektivitas penerapan e-Faktur di PT. Intermetal Indo Mekanika, maka 

dapat disimpulkan sebagai berikut: 

a. Ketepatan penggunaan, dapat dikatakan efektif dengan terlaksananya 

e-Faktur sebagai aplikasi yang dapat menerbitkan faktur pajak 

elektronik sebagai bukti pemungutan Pajak Pertambahan Nilai, 

memberikan kemudahan bagi Pengusaha Kena Pajak dalam 

pemenuhan kewajiban dalam pemungutan Pajak Pertambahan Nilai. 

b. Hasil guna, dapat dikatakan efektif dengan pemberlakuan e-Faktur 

yang dapat mengurangi dampak adanya faktur pajak fiktif, karena 
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faktur pajak yang diterbitkan dilengkapi dengan barcode yang 

memberikan proteksi bagi Pengusaha Kena Pajak. Faktur pajak juga 

berbentuk pdf yang dapat disimpan dengan mudah dan dapat dicetak 

berulang kali jika diperlukan. 

c. Menunjang tujuan, dapat dikatakan efektif dalam karena memberikan 

kenyamanan dan kemudahan dalam proses penerbitan faktur pajak 

dan pelaporannya serta dapat memaksimalkan penerimaan pajak. 

3. Efisiensi penerapan e-Faktur di PT. Intermetal Indo Mekanika maka dapat 

disimpulkan sebagai berikut: 

a. Hemat waktu, dapat dikatakan belum efisien karena jika dilihat dalam 

proses membuat dan menerbitkan faktur pajak serta pelaporannya 

sangat mudah dan cepat, tapi masih terdapat kendala pada jaringan 

internet pada perusahaan yang menghambat pekerjaan dan 

membutuhkan waktu lebih lama pada saat proses upload faktur pajak.  

b. Hemat tenaga, dapat dikatakan efisien jika dilihat penyampaian atau 

pelaporan faktur pajak dapat dilakukan secara online menggunakan 

website yang disediakan oleh Direktorat Jenderal Pajak tanpa harus 

dilakukan dengan datang secara langsung ke Kantor Pelayanan Pajak. 

c. Akurat, aman dan rahasia, dapat dikatakan efisien karena faktur pajak 

yang dihasilkan dilengkapi dengan Nomor Seri Faktur Pajak yang 

hanya didapat melalui e-Nofa, selain itu juga dilengkapi dengan 

barcode selain terjamin aman dan akurat, aplikasi e-Faktur juga 

terjamin rahasianya karena setiap Pengusaha Kena Pajak memiliki 

akun masing-masing yang tidak sembarang orang dapat akses masuk 

ke e-Faktur karena diperlukan username dan password serta memiliki 

sertifikat elektronik masing-masing hal tersebut membantu 

Pengusaha Kena Pajak dalam proteksi data perusahaan. 

d. Hemat biaya dan ruang penyimpanan, dapat dikatakan belum efektif. 

Pada PT. Intermetal Indo Mekanika melakukan cetak faktur pajak 

setiap bulan dan melakukan arsip, hal tersebut membuat ruang 

penyimpanan untuk dokumen setiap bulan bertambah banyak dan 
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mengeluarkan biaya yang lebih banyak untuk biaya cetak serta 

membeli keperluan tambahan untuk tempat penyimpanan tersebut. 

 

4.2 Saran 

Berdasarkan pembahasan pada bab sebelumnya mengenai prosedur 

membuat faktur pajak keluaran, upload faktur pajak masukan, dan pelaporan 

SPT Masa PPN dan PPnBM di PT. Intermetal Indo Mekanika, maka diperoleh 

saran atas simpulan sebagai berikut: 

1. Sebaiknya perusahaan mempunyai koneksi internet yang baik untuk 

menunjang pekerjaan menjadi lebih cepat dan stabil. 

2. Sebaiknya perusahaan selalu mengikuti perubahan ataupun 

perkembangan yang terjadi pada peraturan perpajakan, misalnya dengan 

memfasilitasi training atau pelatihan khusus perpajakan untuk karyawan, 

agar selalu update mengenai peraturan perpajakan yang terbaru. 

3. Sebaiknya perusahaan harus sering melakukan backup data, agar 

kedepannya meminimalisir hilangnya data, serta memindahkan data 

yang sudah terlalu banyak ke penyimpanan eksternal agar menghindari 

terjadinya lag pada saat menjalankan aplikasi khususnya e-Faktur. 

4. Perusahaan perlu mempertimbangkan kembali untuk mencetak faktur 

pajak, karena hal tersebut membutuhkan ruang arsip yang cukup besar 

dan perlu mengeluarkan biaya tambahan untuk keperluan ruang arsip 

tersebut. 
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