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BAB V 

PENUTUP 

 

A. Kesimpulan 

Penelitian ini bertujuan untuk menguji Pengaruh Pengetahuan Pajak, 

Kesadaran Wajib Pajak, dan Digitalisasi Pajak terhadap Kepatuhan Wajib 

Pajak. Dari hasil analisa dapat disimpulkan sebagai berikut: 

1. Pengetahuan pajak berpengaruh terhadap kepatuhan wajib pajak. Hal 

ini dapat dilihat dari hasil penelitian dengan menggunakan Uji Statistik 

t yang memiliki uji t hitung yang bernilai 14,070 dan nilai Sig. 0,001 

lebih kecil dari 0,05. Sehingga dapat disimpulkan bahwa hipotesis 

pertama (H1) diterima. 

2. Kesadaran wajib pajak berpengaruh terhadap kepatuhan wajib pajak. 

Hal ini dapat dilihat dari hasil penelitian dengan menggunakan Uji 

Statistik t yang memiliki uji t hitung yang bernilai 10,647 dan nilai Sig. 

0,001 lebih kecil dari 0,05. Sehingga dapat disimpulkan bahwa 

hipotesis kedua (H2) diterima. 

3. Digitalisasi pajak tidak berpengaruh terhadap kepatuhan wajib pajak. 

Hal ini dapat dilihat dari hasil penelitian dengan menggunakan Uji 

Statistik t yang memiliki uji t hitung yang bernilai -0.372 dan nilai Sig. 

0,711 lebih besar dari 0,05. Sehingga dapat disimpulkan bahwa 

hipotesis ketiga (H3) ditolak. 
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4. Pengetahuan pajak, kesadaran wajib pajak, dan digitalisasi pajak 

berpengaruh secara simultan terhadap kepatuhan wajib pajak. Hal ini 

dapat dilihat dari hasil penelitian dengan menggunakan Uji Statistik F 

yang memiliki nilai F hitung sebesar 473,886 dengan probabilitas 

0,001. Sehingga dapat disimpulkan bahwa hipotesis keempat (H4) 

diterima. 

  

B. Saran 

Berdasarkan hasil penelitian dan kesimpulan, serta mempertimbangkan 

keterbatasan yang ada dalam penelitian ini, saran yang dapat diberikan 

sebagai berikut: 

1. Direktorat Jenderal Pajak perlu meningkatkan intensitas sosialisasi 

mengenai peraturan-peraturan pajak terbaru dan pembinaan yang 

berkelanjutan terhadap Wajib Pajak Orang Pribadi, serta memperluas 

cakupan sosialisasi terkait pengetahuan pajak, kesadaran wajib pajak, 

dan manfaat digitalisasi pajak. Hal ini bertujuan agar wajib pajak 

memiliki pemahaman yang mendalam tentang perpajakan, sehingga 

dapat membantu wajib pajak lebih baik dalam memenuhi kewajiban 

perpajakannya. Selain itu, penting untuk menambahkan kurikulum baru 

dalam pendidikan untuk semua jurusan yang mencakup mata pelajaran 

pengantar perpajakan, sehingga baik calon maupun yang sudah menjadi 

wajib pajak memiliki pengetahuan yang memadai mengenai perpajakan 

di Indonesia. 
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2. Penelitian ini hanya dilakukan pada Wajib Pajak Orang Pribadi yang 

berkedudukan di Kecamatan Neglasari, sehingga jumlah responden 

yang digunakan juga terbatas. Untuk penelitian selanjutnya, disarankan 

untuk memperluas wilayah penelitian sehingga dapat memberikan hasil 

yang lebih spesifik dengan melibatkan responden dari berbagai 

klasifikasi usaha dan profesi tertentu. Penentuan karakteristik 

responden terkait usia dibawah 30 tahun agar wajib pajak 

memungkinkan paham digitalisasi pajak. Selain itu, penelitian ini 

menggunakan teori slippery slope yang masih jarang digunakan yang 

dapat memberikan perspektif baru dalam memahami kepatuhan pajak 

dan menambahkan teori technology acceptance model yang relevan 

dalam penggunakan teknologi, pada konteks digitalisasi pajak, teori ini 

dapat digunakan untuk memahami bagaimana wajib pajak 

memanfaatkan sistem perpajakan digital yang diperkenalkan oleh 

Direktorat Jenderal Pajak. Serta disarankan juga untuk menambahkan 

variabel penelitian tambahan agar penelitian menjadi lebih 

komprehensif. 

3. Wajib Pajak Orang Pribadi perlu meningkatkan pemahaman mereka 

mengenai peraturan perpajakan. Pengetahuan yang lebih mendalam 

dapat membantu wajib pajak dalam memenuhi kewajiban perpajakan 

dengan benar dan tepat waktu. Selain itu, penting bagi wajib pajak 

untuk meningkatkan kesadaran akan pentingnya pajak sebagai 

kontribusi langsung terhadap pembangunan negara. Kesadaran ini dapat 
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ditingkatkan melalui partisipasi aktif dalam sosialisasi yang dilakukan 

oleh Direktorat Jenderal Pajak. Serta memanfaatkan teknologi digital 

yang sudah disediakan oleh Direktorat Jenderal Pajak seperti e-Billing 

dan e-Filling, yang dapat mempermudah proses pembayaran dan 

pelaporan pajak. 
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LAMPIRAN-LAMPIRAN 

 

Lampiran 1. Tabulasi Karakteristik Responden 

No 
Jenis 

Kelamin 
Usia 

Pendidikan 

Terakhir 

Asal 

Kelurahan 
Profesi 

Memiliki 

NPWP 

Pernah 

Melakukan 

Kewajiban 

Perpajakan 

1 Laki-Laki 

Diatas 

35 

Tahun 

SMA/SMK 
Karang 

Anyar 
Usahawan Ya 

Pelaporan 

Pajak 

2 Perempuan 

Diatas 

35 

Tahun 

SMA/SMK 
Karang 

Anyar 
Usahawan Ya 

Pelaporan 

Pajak 

3 Laki-Laki 

Diatas 

35 

Tahun 

SMA/SMK Neglasari Usahawan Ya 
Pembayaran 

Pajak 

4 Laki-Laki 

Diatas 

35 

Tahun 

Sarjana 

(S1) 
Neglasari Usahawan Ya Keduanya 

5 Laki-Laki 

Diatas 

35 

Tahun 

SMA/SMK 
Karang 

Anyar 
Usahawan Ya 

Pelaporan 

Pajak 

6 Laki-Laki 
26-35 

Tahun 
SMA/SMK 

Karang 

Anyar 
Usahawan Ya Keduanya 

7 Laki-Laki 

Diatas 

35 

Tahun 

SD 
Karang 

Anyar 
Usahawan Ya 

Pelaporan 

Pajak 

8 Laki-Laki 
18-25 

Tahun 
SD Neglasari Usahawan Ya 

Pelaporan 

Pajak 

9 Perempuan 

Diatas 

35 

Tahun 

SMA/SMK 
Karang 

Anyar 
Usahawan Ya Keduanya 

10 Laki-Laki 

Diatas 

35 

Tahun 

SMA/SMK Neglasari Usahawan Ya Keduanya 

11 Perempuan 

Diatas 

35 

Tahun 

SMA/SMK 
Karang 

Anyar 
Usahawan Ya Keduanya 

12 Laki-Laki 
18-25 

Tahun 
SMP Neglasari Usahawan Ya 

Pembayaran 

Pajak 

13 Perempuan 
26-35 

Tahun 
SMP 

Karang 

Anyar 
Usahawan Ya Keduanya 



 

 
 

No 
Jenis 

Kelamin 
Usia 

Pendidikan 

Terakhir 

Asal 

Kelurahan 
Profesi 

Memiliki 

NPWP 

Pernah 

Melakukan 

Kewajiban 

Perpajakan 

14 Laki-Laki 

Diatas 

35 

Tahun 

Sarjana 

(S1) 

Karang 

Anyar 
Usahawan Ya Keduanya 

15 Perempuan 
18-25 

Tahun 

Sarjana 

(S1) 

Karang 

Sari 

Pekerja 

Bebas 
Ya Keduanya 

16 Laki-Laki 

Diatas 

35 

Tahun 

Sarjana 

(S1) 

Karang 

Sari 

Pekerja 

Bebas 
Ya Keduanya 

17 Laki-Laki 
26-35 

Tahun 
SMA/SMK 

Karang 

Sari 
Usahawan Ya 

Pelaporan 

Pajak 

18 Perempuan 

Diatas 

35 

Tahun 

SMA/SMK 
Karang 

Sari 
Usahawan Ya 

Pembayaran 

Pajak 

19 Perempuan 

Diatas 

35 

Tahun 

Sarjana 

(S1) 

Karang 

Anyar 

Pekerja 

Bebas 
Ya Keduanya 

20 Laki-Laki 
26-35 

Tahun 

Sarjana 

(S1) 

Karang 

Sari 
Usahawan Ya Keduanya 

21 Laki-Laki 

Diatas 

35 

Tahun 

SMA/SMK 
Karang 

Sari 
Usahawan Ya 

Pelaporan 

Pajak 

22 Laki-Laki 
26-35 

Tahun 

Sarjana 

(S1) 

Karang 

Anyar 
Usahawan Ya 

Pelaporan 

Pajak 

23 Laki-Laki 

Diatas 

35 

Tahun 

SMA/SMK 
Karang 

Sari 
Usahawan Ya Keduanya 

24 Laki-Laki 

Diatas 

35 

Tahun 

SMA/SMK 
Karang 

Sari 
Usahawan Ya Keduanya 

25 Laki-Laki 
26-35 

Tahun 
SMA/SMK 

Karang 

Sari 
Usahawan Ya 

Pelaporan 

Pajak 

26 Laki-Laki 

Diatas 

35 

Tahun 

Sarjana 

(S1) 

Karang 

Sari 

Pekerja 

Bebas 
Ya Keduanya 

27 Perempuan 
26-35 

Tahun 

Sarjana 

(S1) 

Karang 

Sari 

Pekerja 

Bebas 
Ya Keduanya 

28 Laki-Laki 

Diatas 

35 

Tahun 

Sarjana 

(S1) 

Karang 

Sari 

Pekerja 

Bebas 
Ya Keduanya 



 

 
 

No 
Jenis 

Kelamin 
Usia 

Pendidikan 

Terakhir 

Asal 

Kelurahan 
Profesi 

Memiliki 

NPWP 

Pernah 

Melakukan 

Kewajiban 

Perpajakan 

29 Perempuan 

Diatas 

35 

Tahun 

Sarjana 

(S1) 

Karang 

Anyar 

Pekerja 

Bebas 
Ya Keduanya 

30 Laki-Laki 

Diatas 

35 

Tahun 

Sarjana 

(S1) 
Neglasari Usahawan Ya Keduanya 

31 Perempuan 
26-35 

Tahun 
SMA/SMK Neglasari Usahawan Ya 

Pelaporan 

Pajak 

32 Laki-Laki 
18-25 

Tahun 

Sarjana 

(S1) 
Neglasari Usahawan Ya Keduanya 

33 Perempuan 

Diatas 

35 

Tahun 

SMA/SMK Neglasari Usahawan Ya Keduanya 

34 Laki-Laki 

Diatas 

35 

Tahun 

Magister 

(S2) 
Neglasari 

Pekerja 

Bebas 
Ya Keduanya 

35 Perempuan 

Diatas 

35 

Tahun 

Magister 

(S2) 
Neglasari 

Pekerja 

Bebas 
Ya Keduanya 

36 Laki-Laki 

Diatas 

35 

Tahun 

SMA/SMK Neglasari Usahawan Ya Keduanya 

37 Laki-Laki 

Diatas 

35 

Tahun 

Sarjana 

(S1) 
Neglasari Usahawan Ya Keduanya 

38 Laki-Laki 

Diatas 

35 

Tahun 

Sarjana 

(S1) 
Neglasari Usahawan Ya Keduanya 

39 Laki-Laki 
18-25 

Tahun 
SMA/SMK Neglasari Usahawan Ya 

Pelaporan 

Pajak 

40 Laki-Laki 

Diatas 

35 

Tahun 

Sarjana 

(S1) 
Neglasari Usahawan Ya Keduanya 

41 Laki-Laki 
26-35 

Tahun 

Sarjana 

(S1) 

Karang 

Sari 
Usahawan Ya 

Pelaporan 

Pajak 

42 Laki-Laki 

Diatas 

35 

Tahun 

Sarjana 

(S1) 
Neglasari 

Pekerja 

Bebas 
Ya Keduanya 

43 Laki-Laki 
Diatas 

35 

Sarjana 

(S1) 
Mekarsari Usahawan Ya Keduanya 



 

 
 

No 
Jenis 

Kelamin 
Usia 

Pendidikan 

Terakhir 

Asal 

Kelurahan 
Profesi 

Memiliki 

NPWP 

Pernah 

Melakukan 

Kewajiban 

Perpajakan 

Tahun 

44 Perempuan 
26-35 

Tahun 
SMA/SMK Mekarsari Usahawan Ya 

Pelaporan 

Pajak 

45 Laki-Laki 
18-25 

Tahun 
SD Mekarsari Usahawan Ya 

Pembayaran 

Pajak 

46 Laki-Laki 
26-35 

Tahun 
SMP Mekarsari Usahawan Ya 

Pelaporan 

Pajak 

47 Laki-Laki 
18-25 

Tahun 
SD Mekarsari Usahawan Ya 

Pelaporan 

Pajak 

48 Perempuan 

Diatas 

35 

Tahun 

Magister 

(S2) 
Mekarsari Usahawan Ya Keduanya 

49 Laki-Laki 

Diatas 

35 

Tahun 

Magister 

(S2) 
Mekarsari Usahawan Ya Keduanya 

50 Laki-Laki 

Diatas 

35 

Tahun 

Sarjana 

(S1) 
Mekarsari Usahawan Ya Keduanya 

51 Laki-Laki 
26-35 

Tahun 
SMA/SMK 

Kedaung 

Baru 
Usahawan Ya Keduanya 

52 Laki-Laki 

Diatas 

35 

Tahun 

SMA/SMK Mekarsari Usahawan Ya Keduanya 

53 Laki-Laki 

Diatas 

35 

Tahun 

Sarjana 

(S1) 
Mekarsari Usahawan Ya Keduanya 

54 Laki-Laki 
26-35 

Tahun 

Sarjana 

(S1) 
Mekarsari 

Pekerja 

Bebas 
Ya Keduanya 

55 Perempuan 

Diatas 

35 

Tahun 

SMA/SMK Mekarsari Usahawan Ya Keduanya 

56 Laki-Laki 

Diatas 

35 

Tahun 

Magister 

(S2) 
Mekarsari Usahawan Ya Keduanya 

57 Perempuan 
26-35 

Tahun 
SMP 

Kedaung 

Baru 
Usahawan Ya Keduanya 

58 Perempuan 
26-35 

Tahun 
SMA/SMK 

Kedaung 

Baru 
Usahawan Ya 

Pelaporan 

Pajak 



 

 
 

No 
Jenis 

Kelamin 
Usia 

Pendidikan 

Terakhir 

Asal 

Kelurahan 
Profesi 

Memiliki 

NPWP 

Pernah 

Melakukan 

Kewajiban 

Perpajakan 

59 Perempuan 

Diatas 

35 

Tahun 

Sarjana 

(S1) 
Neglasari Usahawan Ya 

Pelaporan 

Pajak 

60 Laki-Laki 
26-35 

Tahun 

Sarjana 

(S1) 
Neglasari Usahawan Ya Keduanya 

61 Laki-Laki 
26-35 

Tahun 

Sarjana 

(S1) 

Kedaung 

Baru 
Usahawan Ya Keduanya 

62 Laki-Laki 

Diatas 

35 

Tahun 

Sarjana 

(S1) 

Kedaung 

Baru 

Pekerja 

Bebas 
Ya Keduanya 

63 Laki-Laki 
26-35 

Tahun 
SMA/SMK Neglasari Usahawan Ya 

Pelaporan 

Pajak 

64 Perempuan 
26-35 

Tahun 
SMA/SMK 

Kedaung 

Baru 
Usahawan Ya Keduanya 

65 Laki-Laki 
26-35 

Tahun 

Sarjana 

(S1) 
Neglasari Usahawan Ya 

Pelaporan 

Pajak 

66 Perempuan 
18-25 

Tahun 
SMA/SMK 

Kedaung 

Baru 
Usahawan Ya 

Pelaporan 

Pajak 

67 Laki-Laki 
26-35 

Tahun 

Sarjana 

(S1) 

Kedaung 

Baru 
Usahawan Ya Keduanya 

68 Laki-Laki 
18-25 

Tahun 

Sarjana 

(S1) 
Neglasari Usahawan Ya Keduanya 

69 Laki-Laki 

Diatas 

35 

Tahun 

SMA/SMK 
Kedaung 

Baru 
Usahawan Ya 

Pelaporan 

Pajak 

70 Laki-Laki 

Diatas 

35 

Tahun 

SD 
Kedaung 

Baru 
Usahawan Ya 

Pelaporan 

Pajak 

71 Laki-Laki 
18-25 

Tahun 
SMP 

Kedaung 

Wetan 
Usahawan Ya 

Pelaporan 

Pajak 

72 Laki-Laki 

Diatas 

35 

Tahun 

SMP 
Kedaung 

Wetan 
Usahawan Ya Keduanya 

73 Laki-Laki 

Diatas 

35 

Tahun 

SMA/SMK Neglasari Usahawan Ya Keduanya 

74 Laki-Laki 
26-35 

Tahun 

Sarjana 

(S1) 

Kedaung 

Wetan 
Usahawan Ya Keduanya 



 

 
 

No 
Jenis 

Kelamin 
Usia 

Pendidikan 

Terakhir 

Asal 

Kelurahan 
Profesi 

Memiliki 

NPWP 

Pernah 

Melakukan 

Kewajiban 

Perpajakan 

75 Perempuan 

Diatas 

35 

Tahun 

Sarjana 

(S1) 
Neglasari 

Pekerja 

Bebas 
Ya Keduanya 

76 Laki-Laki 
26-35 

Tahun 

Sarjana 

(S1) 

Kedaung 

Wetan 

Pekerja 

Bebas 
Ya Keduanya 

77 Laki-Laki 
26-35 

Tahun 
SMA/SMK 

Karang 

Sari 
Usahawan Ya 

Pelaporan 

Pajak 

78 Laki-Laki 

Diatas 

35 

Tahun 

Sarjana 

(S1) 

Karang 

Anyar 
Usahawan Ya Keduanya 

79 Laki-Laki 

Diatas 

35 

Tahun 

Sarjana 

(S1) 

Kedaung 

Wetan 
Usahawan Ya Keduanya 

80 Laki-Laki 
26-35 

Tahun 
SMA/SMK 

Karang 

Anyar 
Usahawan Ya 

Pelaporan 

Pajak 

81 Laki-Laki 
18-25 

Tahun 

Sarjana 

(S1) 

Kedaung 

Wetan 
Usahawan Ya Keduanya 

82 Laki-Laki 
18-25 

Tahun 
SMA/SMK 

Karang 

Anyar 
Usahawan Ya 

Pelaporan 

Pajak 

83 Laki-Laki 

Diatas 

35 

Tahun 

Sarjana 

(S1) 

Kedaung 

Wetan 
Usahawan Ya Keduanya 

84 Laki-Laki 

Diatas 

35 

Tahun 

Magister 

(S2) 

Kedaung 

Wetan 

Pekerja 

Bebas 
Ya Keduanya 

85 Perempuan 

Diatas 

35 

Tahun 

Magister 

(S2) 

Selapajang 

Jaya 

Pekerja 

Bebas 
Ya Keduanya 

86 Perempuan 

Diatas 

35 

Tahun 

Sarjana 

(S1) 

Selapajang 

Jaya 
Usahawan Ya Keduanya 

87 Perempuan 

Diatas 

35 

Tahun 

Sarjana 

(S1) 

Selapajang 

Jaya 

Pekerja 

Bebas 
Ya Keduanya 

88 Perempuan 

Diatas 

35 

Tahun 

Magister 

(S2) 

Selapajang 

Jaya 

Pekerja 

Bebas 
Ya Keduanya 

89 Laki-Laki 

Diatas 

35 

Tahun 

Sarjana 

(S1) 

Selapajang 

Jaya 

Pekerja 

Bebas 
Ya Keduanya 



 

 
 

No 
Jenis 

Kelamin 
Usia 

Pendidikan 

Terakhir 

Asal 

Kelurahan 
Profesi 

Memiliki 

NPWP 

Pernah 

Melakukan 

Kewajiban 

Perpajakan 

90 Perempuan 
18-25 

Tahun 
SMA/SMK 

Selapajang 

Jaya 
Usahawan Ya 

Pelaporan 

Pajak 

91 Laki-Laki 

Diatas 

35 

Tahun 

SMA/SMK 
Selapajang 

Jaya 
Usahawan Ya Keduanya 

92 Laki-Laki 

Diatas 

35 

Tahun 

SMA/SMK 
Selapajang 

Jaya 
Usahawan Ya 

Pelaporan 

Pajak 

93 Perempuan 
26-35 

Tahun 

Sarjana 

(S1) 

Selapajang 

Jaya 
Usahawan Ya Keduanya 

94 Laki-Laki 
18-25 

Tahun 

Sarjana 

(S1) 

Selapajang 

Jaya 
Usahawan Ya Keduanya 

95 Laki-Laki 
18-25 

Tahun 
SMP 

Karang 

Anyar 
Usahawan Ya Keduanya 

96 Laki-Laki 
26-35 

Tahun 

Sarjana 

(S1) 

Selapajang 

Jaya 
Usahawan Ya 

Pelaporan 

Pajak 

97 Laki-Laki 
26-35 

Tahun 

Sarjana 

(S1) 

Selapajang 

Jaya 

Pekerja 

Bebas 
Ya Keduanya 

98 Laki-Laki 
26-35 

Tahun 
SMA/SMK 

Selapajang 

Jaya 
Usahawan Ya Keduanya 

99 Laki-Laki 
26-35 

Tahun 
SMA/SMK 

Karang 

Anyar 
Usahawan Ya Keduanya 

100 Laki-Laki 
18-25 

Tahun 

Sarjana 

(S1) 

Karang 

Anyar 

Pekerja 

Bebas 
Ya Keduanya 

Sumber: Hasil kuesioner penelitian, 2024 



 

 
 

 

Lampiran 2. Tabulasi Pengetahuan Pajak (X1) 

No X1.1 X1.2 X1.3 X1.4 X1.5 X1.6 X1.7 X1.8 X1.9 X1.10 Total 

1 4 5 5 4 5 5 4 5 5 4 46 

2 4 4 5 5 5 5 4 4 4 4 44 

3 4 4 5 4 4 4 5 4 4 4 42 

4 4 4 4 4 5 4 4 4 5 5 43 

5 5 4 5 5 5 5 5 5 5 5 49 

6 5 4 4 4 5 4 4 4 5 5 44 

7 4 4 4 4 5 4 4 4 5 5 43 

8 5 5 4 3 5 4 4 4 5 5 44 

9 4 4 5 3 5 5 5 4 5 5 45 

10 3 4 5 5 4 5 5 5 4 4 44 

11 4 4 5 4 5 4 5 4 4 4 43 

12 5 4 5 4 5 4 5 4 5 5 46 

13 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 10 

14 4 3 5 5 5 5 5 5 5 5 47 

15 4 3 5 5 5 5 5 5 5 5 47 

16 4 4 5 5 5 5 5 5 5 5 48 

17 5 5 4 4 4 5 4 4 4 4 43 

18 2 1 1 1 1 1 1 1 1 1 11 

19 4 5 4 4 4 4 4 4 4 4 41 

20 4 4 5 5 5 5 5 5 5 5 48 

21 4 5 4 4 4 4 4 4 4 4 41 

22 4 5 4 4 5 5 4 4 5 5 45 

23 4 3 5 5 5 4 5 5 5 5 46 

24 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 40 

25 4 4 5 4 5 4 5 4 5 5 45 

26 4 4 5 4 5 5 5 4 5 5 46 

27 4 4 5 4 4 5 5 4 4 4 43 

28 5 5 5 4 5 4 5 4 5 5 47 

29 5 4 5 5 4 5 5 4 5 5 47 

30 4 5 5 5 5 5 5 5 5 5 49 

31 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 40 

32 5 5 4 3 4 5 4 4 4 4 42 

33 4 4 5 5 5 4 5 5 5 5 47 

34 4 5 4 4 4 4 4 4 4 4 41 

35 5 4 5 5 5 5 5 5 5 5 49 



 

 
 

No X1.1 X1.2 X1.3 X1.4 X1.5 X1.6 X1.7 X1.8 X1.9 X1.10 Total 

36 4 5 5 5 5 5 5 5 5 5 49 

37 5 4 4 4 5 4 4 4 5 5 44 

38 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 50 

39 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 50 

40 5 4 4 4 2 4 4 4 2 2 35 

41 5 5 5 5 4 5 5 5 4 4 47 

42 4 5 4 4 3 3 4 4 3 3 37 

43 5 5 4 4 4 4 4 4 4 4 42 

44 4 5 4 4 4 4 4 4 4 4 41 

45 4 4 5 4 2 4 5 4 2 2 36 

46 4 4 4 4 4 2 4 4 4 4 38 

47 4 4 5 4 4 4 5 4 4 4 42 

48 5 5 4 4 2 4 4 4 2 2 36 

49 5 5 4 4 4 4 4 4 4 4 42 

50 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 50 

51 5 4 5 5 4 4 5 5 4 4 45 

52 5 4 5 4 2 4 5 4 2 2 37 

53 5 4 5 5 4 4 5 5 4 4 45 

54 5 4 5 5 4 4 5 5 4 4 45 

55 4 3 5 4 3 4 5 4 3 3 38 

56 4 4 4 4 4 5 5 5 4 4 43 

57 4 4 4 4 5 5 5 5 4 4 44 

58 4 4 4 4 4 5 4 4 4 4 41 

59 4 4 4 4 4 5 4 4 4 4 41 

60 3 4 4 5 4 5 5 4 5 5 44 

61 4 4 5 5 5 4 5 4 5 5 46 

62 4 4 4 4 5 4 4 4 5 5 43 

63 4 5 4 4 4 5 4 4 4 4 42 

64 4 5 5 5 5 5 5 5 5 5 49 

65 5 4 4 4 4 4 4 4 4 4 41 

66 5 4 4 4 5 4 4 4 5 5 44 

67 5 3 2 4 4 4 3 4 4 4 37 

68 5 4 5 4 5 5 5 4 5 5 47 

69 5 4 4 4 4 4 4 4 4 4 41 

70 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 40 

71 5 3 5 4 5 5 5 4 5 5 46 

72 4 4 5 4 5 4 5 4 5 5 45 



 

 
 

No X1.1 X1.2 X1.3 X1.4 X1.5 X1.6 X1.7 X1.8 X1.9 X1.10 Total 

73 4 5 5 4 5 5 5 4 5 5 47 

74 5 5 4 4 4 5 4 4 4 4 43 

75 5 5 5 5 4 5 5 5 4 4 47 

76 4 4 4 4 4 5 4 4 4 4 41 

77 5 4 5 4 4 5 5 4 4 4 44 

78 5 5 5 4 4 5 5 4 4 4 45 

79 4 3 5 4 5 5 5 4 5 5 45 

80 5 3 4 4 4 5 4 4 4 4 41 

81 4 3 5 4 5 5 5 4 5 5 45 

82 4 3 5 4 5 4 5 4 5 5 44 

83 4 5 5 5 4 5 5 5 4 4 46 

84 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 40 

85 4 2 5 5 4 5 5 5 4 4 43 

86 4 3 5 4 5 5 5 4 5 5 45 

87 4 4 5 5 5 4 5 5 5 5 47 

88 5 2 5 4 4 5 5 4 4 4 42 

89 5 4 4 5 4 4 4 5 4 4 43 

90 4 5 5 4 5 5 5 4 5 5 47 

91 4 2 5 5 5 5 5 5 5 5 46 

92 5 2 5 5 5 5 5 5 5 5 47 

93 4 3 4 4 5 4 4 4 5 5 42 

94 4 2 4 4 4 5 4 4 4 4 39 

95 5 5 4 4 5 5 4 4 5 5 46 

96 4 3 5 5 5 5 5 5 5 5 47 

97 5 5 4 4 4 5 4 4 4 4 43 

98 5 3 4 5 4 5 4 5 4 4 43 

99 5 2 5 4 5 4 5 4 4 4 42 

100 5 3 4 4 4 4 5 4 5 5 43 

Sumber: Hasil kuesioner penelitian, 2024 



 

 
 

Lampiran 3. Tabulasi Kesadaran Wajib Pajak (X2) 

No X2.1 X2.2 X2.3 X2.4 X2.5 X2.6 X2.7 X2.8 X2.9 X2.10 Total 

1 5 4 3 3 4 4 4 4 4 4 39 

2 3 4 3 2 4 4 4 3 4 3 34 

3 3 2 3 4 4 3 3 3 2 3 30 

4 4 3 3 5 4 3 3 4 3 3 35 

5 5 5 5 5 4 4 5 5 5 5 48 

6 4 4 4 3 4 3 3 4 4 4 37 

7 4 4 4 3 4 4 4 2 2 2 33 

8 3 4 4 3 4 4 4 3 4 4 37 

9 3 4 5 3 5 5 4 3 4 5 41 

10 4 4 4 3 4 3 5 2 4 4 37 

11 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 40 

12 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 40 

13 1 1 1 4 1 1 1 1 1 1 13 

14 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 40 

15 4 4 3 4 4 4 4 4 4 3 38 

16 1 4 4 4 4 4 4 1 4 4 34 

17 4 5 4 4 4 4 5 4 5 4 43 

18 1 3 1 1 3 1 1 1 1 1 14 

19 3 3 3 4 3 4 4 3 3 3 33 

20 3 4 3 5 3 3 4 3 2 3 33 

21 4 3 3 3 3 3 3 4 3 3 32 

22 3 5 4 4 4 4 3 3 5 4 39 

23 4 4 4 3 3 4 4 4 4 4 38 

24 4 4 4 3 5 5 4 4 4 4 41 

25 3 4 3 3 4 5 3 3 4 3 35 

26 5 5 5 4 5 4 5 5 5 5 48 

27 4 3 4 4 4 4 4 4 3 4 38 

28 4 4 4 4 5 5 5 4 4 4 43 

29 4 4 4 4 5 5 5 4 4 4 43 

30 3 3 3 3 5 4 5 4 4 4 38 

31 3 3 4 4 4 5 4 4 4 4 39 

32 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 40 

33 3 3 3 3 5 5 5 4 4 4 39 

34 3 4 4 3 4 4 4 4 4 4 38 

35 4 4 4 4 5 5 5 4 4 4 43 

36 3 3 4 3 4 4 4 4 4 4 37 



 

 
 

No X2.1 X2.2 X2.3 X2.4 X2.5 X2.6 X2.7 X2.8 X2.9 X2.10 Total 

37 3 3 4 3 5 5 5 4 4 3 39 

38 3 3 3 3 4 4 4 4 4 4 36 

39 3 4 3 4 4 4 4 4 4 4 38 

40 4 3 4 4 3 4 4 4 4 3 37 

41 4 5 3 4 4 5 5 4 5 4 43 

42 4 4 4 3 4 4 3 3 3 4 36 

43 4 4 4 4 4 3 4 3 4 4 38 

44 4 4 4 4 3 3 4 3 3 4 36 

45 4 4 4 3 3 3 4 3 3 4 35 

46 4 4 4 4 3 3 3 3 3 4 35 

47 4 4 4 3 4 4 3 3 3 4 36 

48 3 3 4 4 3 4 3 4 4 3 35 

49 3 3 3 3 4 3 4 4 4 4 35 

50 3 3 3 4 4 4 4 4 4 4 37 

51 3 4 3 3 5 4 4 4 4 4 38 

52 4 3 4 3 4 4 3 3 4 3 35 

53 3 4 3 4 4 3 4 4 4 4 37 

54 3 4 4 4 4 5 5 4 4 3 40 

55 4 4 4 3 4 4 3 3 3 3 35 

56 4 3 3 3 3 3 4 3 4 4 34 

57 2 2 2 2 3 3 4 3 3 3 27 

58 3 3 3 3 3 3 4 4 4 4 34 

59 3 2 2 3 3 3 4 4 3 3 30 

60 2 2 3 3 2 4 5 3 3 4 31 

61 4 4 4 3 5 3 5 4 4 4 40 

62 4 3 3 5 4 4 4 4 4 4 39 

63 3 3 3 3 4 3 4 4 4 4 35 

64 4 5 3 4 4 4 4 4 5 4 41 

65 4 4 4 4 5 5 5 4 4 4 43 

66 3 3 3 3 4 4 4 4 4 4 36 

67 3 3 3 4 4 4 4 4 4 4 37 

68 5 4 5 5 5 4 5 5 4 5 47 

69 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 40 

70 4 3 3 3 4 4 4 4 3 3 35 

71 4 4 5 4 5 4 5 4 4 5 44 

72 5 5 4 5 4 3 4 5 5 4 44 

73 3 5 3 5 3 3 4 3 5 3 37 



 

 
 

No X2.1 X2.2 X2.3 X2.4 X2.5 X2.6 X2.7 X2.8 X2.9 X2.10 Total 

74 4 4 4 4 5 4 4 4 4 4 41 

75 4 4 4 4 5 4 5 4 4 4 42 

76 3 4 3 4 4 4 5 3 4 3 37 

77 4 5 4 4 4 4 4 4 5 4 42 

78 5 3 4 3 3 2 4 5 3 4 36 

79 4 4 4 5 4 4 4 4 4 4 41 

80 4 4 4 5 4 4 4 4 4 4 41 

81 4 4 4 5 4 4 4 4 4 4 41 

82 5 4 5 5 4 4 4 5 4 5 45 

83 5 5 5 5 4 4 4 5 5 5 47 

84 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 40 

85 5 4 4 4 4 4 5 5 4 4 43 

86 5 4 4 5 4 4 5 5 4 4 44 

87 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 40 

88 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 40 

89 4 4 4 4 4 4 5 4 4 4 41 

90 4 5 4 5 4 4 4 4 5 4 43 

91 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 40 

92 4 5 5 5 2 2 4 4 5 5 41 

93 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 40 

94 4 4 4 5 5 5 5 4 4 4 44 

95 4 4 4 5 4 4 4 4 4 4 41 

96 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 40 

97 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 40 

98 2 3 4 2 4 4 2 2 3 4 30 

99 3 3 4 3 4 5 5 3 3 4 37 

100 4 4 4 4 5 4 5 4 4 4 42 

Sumber: Hasil kuesioner penelitian, 2024 

 



 

 
 

Lampiran 4. Tabulasi Digitalisasi Pajak (X3) 

No X3.1 X3.2 X3.3 X3.4 X3.5 X3.6 X3.7 X3.8 X3.9 X3.10 Total 

1 5 5 3 4 4 5 5 5 5 5 46 

2 4 4 2 4 4 4 5 5 4 5 41 

3 4 4 4 4 3 4 5 4 4 4 40 

4 4 4 5 4 3 4 4 3 4 4 39 

5 4 4 5 4 4 4 5 4 4 4 42 

6 4 4 3 4 3 4 4 3 4 5 38 

7 4 4 3 4 4 4 4 4 4 4 39 

8 5 5 3 4 4 5 4 5 5 5 45 

9 5 4 3 5 5 4 5 5 5 5 46 

10 5 4 3 4 3 4 5 5 5 4 42 

11 4 4 4 4 4 4 5 5 4 5 43 

12 4 4 4 4 4 4 5 5 4 5 43 

13 1 1 4 1 1 1 1 1 1 3 15 

14 4 4 4 4 4 3 5 5 4 5 42 

15 5 5 4 4 4 3 5 4 5 4 43 

16 5 5 4 4 4 4 5 5 5 4 45 

17 4 4 4 4 4 5 4 5 4 5 43 

18 1 1 1 3 1 1 1 1 1 1 12 

19 4 4 4 3 4 5 4 5 4 5 42 

20 2 2 5 3 3 4 5 5 3 5 37 

21 4 4 3 3 3 5 4 5 4 5 40 

22 4 4 4 4 4 5 4 4 4 5 42 

23 4 4 3 3 4 3 5 4 4 5 39 

24 5 5 3 5 5 4 4 4 5 5 45 

25 5 5 3 4 5 4 5 3 5 4 43 

26 5 4 4 5 4 4 5 5 4 5 45 

27 4 4 4 4 4 4 5 4 4 4 41 

28 4 4 4 5 5 5 5 5 4 4 45 

29 5 5 4 5 5 4 5 5 5 5 48 

30 4 4 3 5 4 5 5 5 4 5 44 

31 4 4 4 4 5 4 4 4 4 4 41 

32 5 5 4 4 4 5 4 5 5 5 46 

33 4 5 3 5 5 4 5 4 5 4 44 

34 4 5 3 4 4 5 4 4 5 4 42 

35 5 5 4 5 5 4 5 4 5 4 46 

36 4 4 3 4 4 5 5 5 4 5 43 



 

 
 

No X3.1 X3.2 X3.3 X3.4 X3.5 X3.6 X3.7 X3.8 X3.9 X3.10 Total 

37 5 5 3 5 5 4 4 5 5 5 46 

38 5 5 3 4 4 5 5 5 5 5 46 

39 5 5 4 4 4 5 5 4 5 4 45 

40 5 4 4 3 4 4 4 5 4 5 42 

41 5 5 4 4 5 5 5 5 5 5 48 

42 5 5 3 4 4 5 4 4 5 3 42 

43 4 5 4 4 3 5 4 4 4 4 41 

44 4 4 4 3 3 5 4 3 4 3 37 

45 4 4 3 3 3 4 5 2 4 3 35 

46 5 5 4 3 3 4 4 2 5 3 38 

47 4 4 3 4 4 4 5 3 4 3 38 

48 4 4 4 3 4 5 4 3 4 4 39 

49 5 5 3 4 3 5 4 4 5 4 42 

50 4 4 4 4 4 5 5 4 4 4 42 

51 5 5 3 5 4 4 5 4 5 4 44 

52 5 5 3 4 4 4 5 4 5 5 44 

53 5 5 4 4 3 4 5 4 5 4 43 

54 5 5 4 4 5 4 5 4 5 4 45 

55 5 5 3 4 4 3 5 3 5 3 40 

56 4 4 3 3 3 4 4 4 4 4 37 

57 5 5 2 3 3 4 4 4 5 3 38 

58 4 4 3 3 3 4 4 4 4 4 37 

59 5 5 3 3 3 4 4 4 4 4 39 

60 5 4 3 2 4 4 4 5 4 5 40 

61 4 4 3 5 3 4 5 5 4 5 42 

62 4 4 5 4 4 4 4 5 4 5 43 

63 4 4 3 4 3 5 4 4 4 4 39 

64 4 4 4 4 4 5 5 4 4 4 42 

65 4 4 4 5 5 4 4 5 4 5 44 

66 5 5 3 4 4 4 4 3 4 4 40 

67 5 5 4 4 4 3 2 3 5 3 38 

68 5 5 5 5 4 4 5 5 5 4 47 

69 5 5 4 4 4 4 4 4 5 4 43 

70 4 5 3 4 4 4 4 3 5 3 39 

71 4 5 4 5 4 3 5 4 5 4 43 

72 4 4 5 4 3 4 5 5 4 5 43 

73 4 4 5 3 3 5 5 5 4 3 41 



 

 
 

No X3.1 X3.2 X3.3 X3.4 X3.5 X3.6 X3.7 X3.8 X3.9 X3.10 Total 

74 5 5 4 5 4 5 4 5 5 4 46 

75 5 5 4 5 4 5 5 5 5 4 47 

76 5 5 4 4 4 4 4 4 5 5 44 

77 5 5 4 4 4 4 5 4 5 5 45 

78 5 5 3 3 2 5 5 5 5 5 43 

79 4 4 5 4 4 3 5 5 5 4 43 

80 5 5 5 4 4 3 4 5 5 4 44 

81 4 4 5 4 4 3 5 5 5 5 44 

82 4 4 5 4 4 3 5 5 5 5 44 

83 4 4 5 4 4 5 5 5 5 5 46 

84 5 5 4 4 4 4 4 3 5 3 41 

85 5 5 4 4 4 2 5 4 5 5 43 

86 5 4 5 4 4 3 5 5 4 5 44 

87 4 4 4 4 4 4 5 4 4 4 41 

88 4 4 4 4 4 2 5 4 4 4 39 

89 5 5 4 4 4 4 4 5 5 5 45 

90 4 4 5 4 4 5 5 5 5 4 45 

91 4 4 4 4 4 2 5 5 5 5 42 

92 5 5 5 2 2 2 5 5 5 5 41 

93 4 5 4 4 4 3 4 5 5 5 43 

94 4 5 5 5 5 2 4 5 5 5 45 

95 5 5 5 4 4 5 4 4 5 5 46 

96 4 4 4 4 4 3 5 4 4 5 41 

97 5 5 4 4 4 5 4 3 3 4 41 

98 5 5 2 4 4 3 4 5 5 5 42 

99 5 5 3 4 5 2 5 3 5 4 41 

100 5 4 4 5 4 3 4 4 4 4 41 

Sumber: Hasil kuesioner penelitian, 2024 



 

 
 

Lampiran 5. Tabulasi Kepatuhan Wajib Pajak (Y) 

No Y.1 Y.2 Y.3 Y.4 Y.5 Y.6 Y.7 Y.8 Y.9 Y.10 Total 

1 5 5 4 5 4 3 5 5 4 5 45 

2 4 4 4 3 4 3 4 5 3 5 39 

3 4 4 4 3 2 3 4 5 3 4 36 

4 4 5 5 4 3 3 4 4 3 3 38 

5 5 5 5 5 5 5 4 5 5 4 48 

6 4 5 5 4 4 4 4 4 4 3 41 

7 4 5 5 4 4 4 4 4 2 4 40 

8 4 5 5 3 4 4 5 4 4 5 43 

9 4 5 5 3 4 5 4 5 5 5 45 

10 5 4 4 4 4 4 4 5 4 5 43 

11 4 4 4 4 4 4 4 5 4 5 42 

12 4 5 5 4 4 4 4 5 4 5 44 

13 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 10 

14 5 5 5 4 4 4 3 5 4 5 44 

15 5 5 5 4 4 3 3 5 3 4 41 

16 5 5 5 1 4 4 4 5 4 5 42 

17 4 4 4 4 5 4 5 4 4 5 43 

18 1 1 1 1 3 1 1 1 1 1 12 

19 4 4 4 3 3 3 5 4 3 5 38 

20 5 5 5 3 4 3 4 5 3 5 42 

21 4 4 4 4 3 3 5 4 3 5 39 

22 4 5 5 3 5 4 5 4 4 4 43 

23 5 5 5 4 4 4 3 5 4 4 43 

24 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 40 

25 4 5 5 3 4 3 4 5 3 3 39 

26 4 5 5 5 5 5 4 5 5 5 48 

27 4 4 4 4 3 4 4 5 4 4 40 

28 4 5 5 4 4 4 5 5 4 5 45 

29 4 5 5 4 4 4 4 5 4 5 44 

30 5 5 5 3 3 3 5 5 4 5 43 

31 4 4 4 3 3 4 4 4 4 4 38 

32 4 4 4 4 4 4 5 4 4 5 42 

33 5 5 5 3 3 3 4 5 4 4 41 

34 4 4 4 3 4 4 5 4 4 4 40 

35 5 5 5 4 4 4 4 5 4 4 44 

36 5 5 5 3 3 4 5 5 4 5 44 



 

 
 

No Y.1 Y.2 Y.3 Y.4 Y.5 Y.6 Y.7 Y.8 Y.9 Y.10 Total 

37 4 5 5 3 3 4 4 4 3 5 40 

38 5 5 5 3 3 3 5 5 4 5 43 

39 5 5 5 3 4 3 5 5 4 4 43 

40 4 2 2 4 3 4 4 4 3 5 35 

41 5 4 4 4 5 3 5 5 4 5 44 

42 4 3 3 4 4 4 5 4 4 4 39 

43 4 4 4 4 4 4 5 4 4 4 41 

44 4 4 4 4 4 4 5 4 4 3 40 

45 4 2 2 4 4 4 4 5 4 2 35 

46 4 4 4 4 4 4 4 4 4 2 38 

47 4 4 4 4 4 4 4 5 4 3 40 

48 4 2 2 3 3 4 5 4 3 3 33 

49 4 4 4 3 3 3 5 4 4 4 38 

50 5 5 5 3 3 3 5 5 4 4 42 

51 5 4 4 3 4 3 4 5 4 4 40 

52 4 2 2 4 3 4 4 5 3 4 35 

53 5 4 4 3 4 3 4 5 4 4 40 

54 5 4 4 3 4 4 4 5 3 4 40 

55 4 3 3 4 4 4 3 5 3 3 36 

56 5 4 4 4 3 3 4 4 4 4 39 

57 5 4 4 2 2 2 4 4 3 4 34 

58 4 4 4 3 3 3 4 4 4 4 37 

59 4 4 4 3 2 2 4 4 3 4 34 

60 4 5 5 2 2 3 4 4 4 5 38 

61 4 5 5 4 4 4 4 5 4 5 44 

62 4 5 5 4 3 3 4 4 4 5 41 

63 4 4 4 3 3 3 5 4 4 4 38 

64 5 5 5 4 5 3 5 5 4 4 45 

65 4 4 4 4 4 4 4 4 4 5 41 

66 4 5 5 3 3 3 4 4 4 3 38 

67 4 4 4 3 3 3 3 2 4 3 33 

68 4 5 5 5 4 5 4 5 5 5 47 

69 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 40 

70 4 4 4 4 3 3 4 4 3 3 36 

71 4 5 5 4 4 5 3 5 5 4 44 

72 4 5 5 5 5 4 4 5 4 5 46 

73 4 5 5 3 5 3 5 5 3 5 43 



 

 
 

No Y.1 Y.2 Y.3 Y.4 Y.5 Y.6 Y.7 Y.8 Y.9 Y.10 Total 

74 4 4 4 4 4 4 5 4 4 5 42 

75 5 4 4 4 4 4 5 5 4 5 44 

76 4 4 4 3 4 3 4 4 3 4 37 

77 4 4 4 4 5 4 4 5 4 4 42 

78 4 4 4 5 3 4 5 5 4 5 43 

79 4 5 5 4 4 4 3 5 4 5 43 

80 4 4 4 4 4 4 3 4 4 5 40 

81 4 5 5 4 4 4 3 5 4 5 43 

82 4 5 5 5 4 5 3 5 5 5 46 

83 5 4 4 5 5 5 5 5 5 5 48 

84 4 4 4 4 4 4 4 4 4 3 39 

85 5 4 4 5 4 4 2 5 4 4 41 

86 4 5 5 5 4 4 3 5 4 5 44 

87 5 5 5 4 4 4 4 5 4 4 44 

88 4 4 4 4 4 4 2 5 4 4 39 

89 5 4 4 4 4 4 4 4 4 5 42 

90 4 5 5 4 5 4 5 5 4 5 46 

91 5 5 5 4 4 4 2 5 4 5 43 

92 5 5 5 4 5 5 2 5 5 5 46 

93 4 5 5 4 4 4 3 4 4 5 42 

94 4 4 4 4 4 4 2 4 4 5 39 

95 4 5 5 4 4 4 5 4 4 4 43 

96 5 5 5 4 4 4 3 5 4 4 43 

97 4 4 4 4 4 4 5 4 4 3 40 

98 5 4 4 2 3 4 3 4 4 5 38 

99 4 4 4 3 3 4 2 5 4 3 36 

100 4 5 5 4 4 4 3 4 4 4 41 

Sumber: Hasil kuesioner penelitian, 2024 

 

 



 

 
 

Lampiran 6. Jenis Kelamin 

No Keterangan Jumlah Persentase 

1 Laki-Laki 73 73% 

2 Perempuan 27 27% 

Jumlah 100 100% 

Sumber: Data diolah peneliti, 2024 

 

Lampiran 7. Usia 

No Keterangan Jumlah Persentase 

1 18-25 Tahun 16 16% 

2 26-35 Tahun 30 30% 

3 Diatas 35 Tahun 54 54% 

Jumlah 100 100% 

Sumber: Data diolah peneliti, 2024 

 

Lampiran 8. Pendidikan Terakhir 

No Keterangan Jumlah Persentase 

1 SD 5 5% 

2 SMP 7 7% 

3 SMA/SMK 36 36% 

4 Sarjana (S1) 44 44% 

5 Magister (S2) 8 8% 

Jumlah 100 100% 

Sumber: Data diolah peneliti, 2024 

 

Lampiran 9. Asal Kelurahan 

No Keterangan Jumlah Persentase 

1 Karang Anyar 18 18% 

2 Karang Sari 14 14% 

3 Neglasari 24 24% 

4 Mekarsari 13 13% 

5 Kedaung Baru 10 10% 

6 Kedaung Wetan 8 8% 

7 Selapajang Jaya 13 13% 

Jumlah 100 100% 

Sumber: Data diolah peneliti, 2024 



 

 
 

Lampiran 10. Profesi 

No Keterangan Jumlah Persentase 

1 Usahawan 79 79% 

2 Pekerja Bebas 21 21% 

Jumlah 100 100% 

Sumber: Data diolah peneliti, 2024 

 

Lampiran 11. Memiliki NPWP 

No Keterangan Jumlah Persentase 

1 Ya 100 100% 

2 Tidak 0 0% 

Jumlah 100% 100% 

Sumber: Data diolah peneliti, 2024 

 

Lampiran 12. Pernah Melakukan Kewajiban Perpajakan 

No Keterangan Jumlah Persentase 

1 Pelaporan Pajak 29 29% 

2 Pembayaran Pajak 4 4% 

3 Keduanya 67 67% 

Jumlah 100 100% 

Sumber: Data diolah peneliti, 2024 



 

 
 

Lampiran 13. Statistik Deskriptif – Pengetahuan Pajak (X1) 

Item N Minimum Maximum Mean 

X1.1 100 1 5 4,34 

X1.2 100 1 5 3,97 

X1.3 100 1 5 4,47 

X1.4 100 1 5 4,23 

X1.5 100 1 5 4,32 

X1.6 100 1 5 4,43 

X1.7 100 1 5 4,50 

X1.8 100 1 5 4,25 

X1.9 100 1 5 4,31 

X1.10 100 1 5 4,30 

Jumlah 43,12 

Nilai Rata-Rata 4,31 

Sumber: Data diolah peneliti, 2024 

 

Lampiran 14. Statistik Deskriptif – Kesadaran Wajib Pajak (X2) 

Item N Minimum Maximum Mean 

X2.1 100 1 5 3,65 

X2.2 100 1 5 3,75 

X2.3 100 1 5 3,69 

X2.4 100 1 5 3,75 

X2.5 100 1 5 3,95 

X2.6 100 1 5 3,84 

X2.7 100 1 5 4,05 

X2.8 100 1 5 3,72 

X2.9 100 1 5 3,83 

X2.10 100 1 5 3,81 

Jumlah 38,04 

Nilai Rata-Rata 3,80 

Sumber: Data diolah peneliti, 2024 

 

 

 

 

 



 

 
 

Lampiran 15. Statistik Deskriptif – Digitalisasi Pajak (X3) 

Item N Minimum Maximum Mean 

X3.1 100 1 5 4,40 

X3.2 100 1 5 4,40 

X3.3 100 1 5 3,75 

X3.4 100 1 5 3,95 

X3.5 100 1 5 3,84 

X3.6 100 1 5 3,97 

X3.7 100 1 5 4,47 

X3.8 100 1 5 4,23 

X3.9 100 1 5 4,44 

X3.10 100 1 5 4,31 

Jumlah 41,76 

Nilai Rata-Rata 4,18 

Sumber: Data diolah peneliti, 2024 

 

Lampiran 16. Statistik Deskriptif – Kepatuhan Wajib Pajak (Y) 

Item N Minimum Maximum Mean 

Y.1 100 1 5 4,25 

Y.2 100 1 5 4,31 

Y.3 100 1 5 4,30 

Y.4 100 1 5 3,65 

Y.5 100 1 5 3,75 

Y.6 100 1 5 3,69 

Y.7 100 1 5 3,97 

Y.8 100 1 5 4,47 

Y.9 100 1 5 3,81 

Y.10 100 1 5 4,23 

Jumlah 40,43 

Nilai Rata-Rata 4,04 

Sumber: Data diolah peneliti, 2024 



 

 
 

Lampiran 17. Uji Validitas 

Variabel Item 
Corrected Item- 

Total Correlation 
Keterangan 

Pengetahuan Pajak 

(X1) 

X1.1 0,521 Valid 

X1.2 0,433 Valid 

X1.3 0,805 Valid 

X1.4 0,782 Valid 

X1.5 0,821 Valid 

X1.6 0,762 Valid 

X1.7 0,815 Valid 

X1.8 0,818 Valid 

X1.9 0,832 Valid 

X1.10 0,828 Valid 

Kesadaran Wajib 

Pajak (X2) 

X2.1 0,743 Valid 

X2.2 0,700 Valid 

X2.3 0,771 Valid 

X2.4 0,569 Valid 

X2.5 0,627 Valid 

X2.6 0,603 Valid 

X2.7 0,707 Valid 

X2.8 0,748 Valid 

X2.9 0,786 Valid 

X2.10 0,782 Valid 

Digitalisasi Pajak 

(X3) 

X3.1 0,722 Valid 

X3.2 0,714 Valid 

X3.3 0,331 Valid 

X3.4 0,616 Valid 

X3.5 0,699 Valid 

X3.6 0,456 Valid 

X3.7 0,679 Valid 

X3.8 0,713 Valid 

X3.9 0,779 Valid 

X3.10 0,600 Valid 

Kepatuhan Wajib 

Pajak (Y) 

Y.1 0,691 Valid 

Y.2 0,772 Valid 

Y.3 0,764 Valid 

Y.4 0,623 Valid 

Y.5 0,645 Valid 

Y.6 0,682 Valid 

Y.7 0,413 Valid 

Y.8 0,774 Valid 

Y.9 0,773 Valid 

Y.10 0,700 Valid 

Sumber: Data diolah peneliti, 2024 



 

 
 

Lampiran 18. Uji Reliabilitas 

Variabel Cronbanch’s Alpha Keterangan 

Pengetahuan Pajak (X1) 0,905 Reliabel 

Kesadaran Wajib Pajak (X2) 0,885 Reliabel 

Digitalisasi Pajak (X3) 0,825 Reliabel 

Kepatuhan Wajib Pajak (Y) 0,867 Reliabel 

Sumber: Data diolah peneliti, 2024 

 

Lampiran 19. Uji Normalitas 

One-Sample Kolmogorov-Smirnov Test 

 

Unstandardized 

Residual 

N 100 

Normal 

Parametersa,b 

Mean ,0000000 

Std. Deviation 1,35570118 

Most Extreme 

Differences 

Absolute ,042 

Positive ,039 

Negative -,042 

Test Statistic ,042 

Asymp. Sig. (2-tailed)c ,200d 

Monte Carlo 

Sig. (2-tailed)e 

Sig. ,934 

99% 

Confidence 

Interval 

Lower Bound ,927 

Upper Bound ,940 

Sumber: Data diolah peneliti, 2024 

 

Lampiran 20. Uji Multikolinearitas 

Coefficientsa 

Model 
Collinearity Statistics 

Tolerance VIF 

1 (Constant)   

X1 = Pengetahuan_Pajak 0,342 2,924 

X2 = Kesadaran_Wajib_Pajak 0,359 2,787 

X3 = Digitalisasi_Pajak 0,228 4,386 

Sumber: Data diolah peneliti, 2024 

 



 

 
 

Lampiran 21. Uji Heteroskedastisitas 

 

Sumber: Data diolah peneliti, 2024 

 

Lampiran 22. Uji Regresi Linear Berganda 

Coefficientsa 

Model 

Unstandardized 

Coefficients 

Standardized 

Coefficients 

t Sig. B 

Std. 

Error Beta 

1 (Constant) -1,231 1,198  -1,027 ,307 

X1 = 

Pengetahuan_P

ajak 

0,581 ,041 ,618 14,070 <,001 

X2 = 

Kesadaran_Waj

ib_Pajak 

0,461 ,043 ,456 10,647 <,001 

X3 = 

Digitalisasi_Paj

ak 

-0,022 ,059 -,020 -,372 ,711 

Sumber: Data diolah peneliti, 2024 



 

 
 

Lampiran 23. Uji Koefisien Determinasi (R) 

Model Summaryb 

Model R R Square 
Adjusted R 

Square 

Std. Error of the 

Estimate 

1 0,968a 0,937 0,935 1,377 

Sumber: Data diolah peneliti, 2024 

 

Lampiran 24. Uji Statistik t 

Coefficientsa 

Model 

Unstandardized 

Coefficients 

Standardized 

Coefficients 

t Sig. B 

Std. 

Error Beta 

1 (Constant) -1,231 1,198  -1,027 ,307 

X1 = 

Pengetahuan_P

ajak 

0,581 ,041 ,618 14,070 <,001 

X2 = 

Kesadaran_Waj

ib_Pajak 

0,461 ,043 ,456 10,647 <,001 

X3 = 

Digitalisasi_Paj

ak 

-0,022 ,059 -,020 -,372 ,711 

Sumber: Data diolah peneliti, 2024 

 

Lampiran 25. Uji Statistik F 

ANOVAa 

Model 
Sum of 

Squares 
df Mean Square F Sig. 

1 Regression 2694,555 3 898,185 473,886 <,001b 

Residual 181,955 96 1,895   

Total 2876,510 99    

Sumber: Data diolah peneliti, 2024 

 

 



 

 
 

Lampiran 26. Data Penduduk di Kecamatan Neglasari 

 
Sumber: Badan Pusat Statistik Kota Tangerang, 2024 

 

 

 

 

 



 

 
 

Lampiran 27. Kuesioner Penelitian 

 
 

 



 

 
 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 
 

 
 

 

 

 

 



 

 
 

 
 

 

 

 

 



 

 
 

 
 

 

 

 

 

 



 

 
 

 
 

 

 

 

 

 



 

 
 

Lampiran 28. Bukti Penyebaran Kuesioner 

 



 

 
 

 



 

 
 

 



 

 
 

 



 

 
 

 


