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BAB V 

SIMPULAN DAN SARAN 

 

 

5.1 Kesimpulan 

Hasilnya menunjukkan bahwa penelitian ini dapat mengoptimalkan sistem 

informasi dan memperluas jangakauan pasar toko klontong dengan menerapkan e-

commerce. E-commerce berhasil meningkatkan visibilitas toko klontong dan 

memperluas jangakauan pasarnya. Menurut pengujian pengguna yang diterima, 

UMKMPEDIA cocok untuk pengguna yang ingin menjalankan bisnis online dengan 

cara yang efektif, aman, dan memuaskan pelanggan. Hasil olah data kuesioner 

menggunakan metode fungsionalitas, kehandalan, kebergunaan dan efesiensi yang 

mendukung hal ini, karena setiap tahapan pengujian memberikan hasil yang valid. 

5.2 Saran 

Saran Berdasarkan penelitian ini, maka saran yang dapat diberikan, sebagai berikut: 

1.  Menambahkan beberapa fitur bantuan online, fitur ini akan memberikan bantuan 

kepada masyarakat kecil yang mengalami kesulitan dalam menggunakan website. 

2. Untuk penelitian selanjutnya, sistem yang dirancang dan dibuat dapat 

menyempurnakan penelitian sebelumnya, baik dari segi metode penelitian 

maupun tampilan aplikasi yang dapat mempermudah penggunaan aplikasi bagi 

user. 

3. Mengembangkan aplikasi mobile untuk meningkatkan aksesibilitas dan 

kenyamanan pengguna dalam mengelola toko klontong mereka. 

4. Menambahkan berbagai metode pembayaran digital seperti transfer bank, e-

wallet, dan kartu kredit/debit. 
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