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BAB V 

SIMPULAN DAN SARAN 

5.1 Simpulan 

Berdasarkan hasil penelitian, dapat disimpulkan bahwa harga dan promosi 

memiliki pengaruh substansial terhadap keputusan pembelian makanan melalui 

ShopeeFood di kalangan Gen Z di Kota Tangerang. Berikut adalah beberapa poin 

penting yang ditemukan dalam penelitian ini: 

1. Harga Berpengaruh terhadap Keputusan Pembelian 

Harga adalah salah satu faktor utama yang memberikan pengaruh terhadap 

keputusan pembelian konsumen Gen Z. Konsumen dalam kelompok ini cenderung 

sangat peka terhadap harga dan melakukan perbandingan harga sebelum 

melakukan pembelian. Temuan (penelitian/riset) ini sejalan dengan studi yang 

menunjukkan bahwa Gen Z sangat mencermati nilai dari produk yang mereka beli 

dan lebih merujuk pada produk dengan harga yang lebih terjangkau. 

2. Promosi Berpengaruh terhadap Keputusan Pembelian 

Promosi juga berperan penting dalam menarik minat beli konsumen. Bentuk 

promosi seperti diskon, cashback, dan penawaran gratis ongkir sangat diminati 

oleh Gen Z. Promosi yang menarik dapat meningkatkan keinginan untuk membeli 

dan juga membangun loyalitas konsumen jangka panjang. 

3. Harga dan Promosi Berpengaruh terhadap Keputusan Pembelian 

Kombinasi antara harga yang kompetitif dan promosi yang menarik terbukti 

menjadi strategi yang efektif dalam mempengaruhi keputusan pembelian. Hal ini 

menyatakan bahwa strategi pemasaran yang baik harus mampu menggabungkan 

kedua elemen ini untuk mencapai hasil yang optimal. Konsumen Gen Z cenderung 

lebih tertarik dan lebih sering melakukan pembelian ketika mereka merasakan 

adanya nilai tambah dari kombinasi harga dan promosi. 
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5.2 Saran 

1. Bagi ShopeeFood 

a. Meningkatkan Strategi Harga 

Menawarkan harga yang kompetitif dengan mempertimbangkan daya beli 

konsumen Gen Z serta mengadakan diskon atau penawaran spesial secara 

berkala. 

b. Memperkuat Promosi 

Mengadakan promosi yang menarik seperti cashback, diskon besar, dan gratis 

ongkir untuk meningkatkan daya tarik dan loyalitas pelanggan. 

2. Bagi Peneliti Selanjutnya 

a. Memperluas Variabel Penelitian 

Penelitian mendatang sebaiknya mempertimbangkan variabel lain seperti 

kualitas layanan dan kemudahan penggunaan aplikasi untuk mendapatkan 

penjelasan yang lebih mendalam mengenai elemen-elemen yang memberikan 

pengaruh terhadap keputusan pembelian. 

b. Menggunakan Metode yang Beragam 

Mengkombinasikan metode kualitatif dan kuantitatif dalam penelitian untuk 

memperoleh pemahaman yang lebih mendalam mengenai perilaku konsumen 

Gen Z. 

3. Bagi Pemerintah dan Regulator 

a. Mendukung E-commerce 

Memberikan dukungan terhadap perkembangan e-commerce dan jasa delivery 

makanan melalui regulasi yang memadai dan fasilitas infrastruktur yang 

mendukung. 
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LAMPIRAN 

 

KUESIONER 

 

“PENGARUH HARGA & PROMOSI TERHADAP KEPUTUSAN 

PEMBELIAN MAKANAN SHOPEEFOOD PADA KALANGAN GEN Z DI 

KOTA TANGERANG” 

 

Pendapat Anda dalam pengisian kuesioner ini sangat penting bagi kami untuk 

membantu dalam menyelesaikan penelitian dan hanya membutuhkan waktu sekitar 10-

15 menit untuk menyelesaikannya. 

Semua jawaban Anda rahasia dan hanya akan digunakan untuk tujuan penelitian ini. 

Kami tidak akan membagikan informasi pribadi Anda kepada pihak ketiga mana pun. 

Terima kasih telah meluangkan waktu untuk berpartisipasi dalam kuesioner ini! 

Petunjuk Pengisian: 

✓ Harap baca setiap pertanyaan dengan cermat sebelum menjawab. 

✓ Jawablah setiap pernyataan dengan jujur dan sesuai dengan pengalaman Anda 

dalam menggunakan ShopeeFood. 

✓ Jika Anda tidak yakin tentang jawaban suatu pernyataan, silakan pilih jawaban 

yang paling mendekati dengan pemikiran Anda. 

✓ Anda dapat kembali dan mengubah jawaban Anda kapan saja sebelum 

mengirimkan kuesioner. 

✓ Gunakan skala penilaian berikut: 

1: Sangat Tidak Setuju 

2: Tidak Setuju 

3: Netral 

4: Setuju 

5: Sangat Setuju 

Email: _____ 

Nama: _____ 



 

 
 

Usia: 

• 12 tahun 

• 13 tahun 

• 14 tahun 

• 15 tahun 

• 16 tahun 

• 17 tahun 

• 18 tahun 

• 19 tahun 

• 20 tahun 

• 21 tahun 

• 22 tahun 

• 23 tahun 

• 24 tahun 

• 25 tahun 

• 26 tahun 

• 27 tahun

Jenis Kelamin: 

• Perempuan • Laki-Laki

Pekerjaan: 

• Pelajar/Mahasiswa 

• Karyawan Swasta 

• Karyawan Negeri 

• Wirausaha 

• Lainnya (sebutkan) _____

Penghasilan Bulanan: 

• Kurang dari Rp 1.000.000 

• Rp 1.000.000 - Rp 2.000.000 

• Rp 2.000.000 - Rp 3.000.000 

• Rp 3.000.000 - Rp 4.000.000 

• Lebih dari Rp 4.000.000

Apakah Memakai ShopeeFood? 

• Ya 

• Tidak 

Berdomisili di Kota Tangerang: 

• Ya 

• Tidak _____ 

 

 

 

 

 

 



 

 
 

HARGA 

PERNYATAAN 
SKALA 

1 2 3 4 5 

1. Harga makanan di ShopeeFood sesuai dengan harapan saya. 

2. Saya merasa harga makanan di ShopeeFood terjangkau untuk 

kantong saya. 

3. Harga makanan di ShopeeFood lebih murah dibandingkan 

dengan platform pesan antar makanan lainnya. 

4. Harga makanan di ShopeeFood bersaing dengan kualitas yang 

ditawarkan. 

5. Diskon yang ditawarkan ShopeeFood menarik dan membuat 

saya lebih sering memesan makanan. 

6. Informasi mengenai perubahan harga makanan di ShopeeFood 

mudah diakses dan dipahami. 

7. Kemudahan transaksi di ShopeeFood membuat saya nyaman 

dan sering memesan makanan. 

8. Kesesuaian harga makanan dengan kualitas yang ditawarkan di 

ShopeeFood membuat saya puas. 

9. Merek-merek makanan yang tersedia di ShopeeFood sesuai 

dengan selera saya. 

10. Promosi yang ditawarkan ShopeeFood membuat saya lebih 

memilih memesan makanan melalui platform ini dibandingkan 

dengan platform lain. 

     

 

PROMOSI 

PERNYATAAN 
SKALA 

1 2 3 4 5 

1. Iklan ShopeeFood yang saya lihat di media 

sosial/televisi/internet menarik dan membuat saya ingin 

mencoba memesan makanan melalui ShopeeFood. 

2. Promosi penjualan yang ditawarkan ShopeeFood, seperti 

diskon dan voucher, berpengaruh terhadap keputusan saya 

untuk memesan makanan melalui platform ini. 

3. Penjualan perseorangan yang dilakukan oleh mitra 

ShopeeFood, seperti melalui telepon atau chat, membantu saya 

dalam memilih makanan yang sesuai dengan keinginan saya. 

     



 

 
 

4. Upaya hubungan masyarakat yang dilakukan ShopeeFood, 

seperti kerjasama dengan influencer atau brand ambassador, 

meningkatkan kepercayaan saya terhadap platform ini. 

5. Strategi direct marketing ShopeeFood, seperti email marketing 

atau pesan singkat, efektif dalam mengingatkan saya untuk 

memesan makanan melalui platform ini. 

 

KEPUTUSAN PEMBELIAN 

PERNYATAAN 
SKALA 

1 2 3 4 5 

1. Sebelum memesan makanan melalui ShopeeFood, saya 

biasanya mencari informasi tentang restoran dan menu yang 

tersedia terlebih dahulu. 

2. Ketika mencari informasi tentang makanan, saya 

mempertimbangkan berbagai faktor, seperti harga, promo, 

rating, dan ulasan dari pengguna lain. 

3. Setelah melihat informasi yang tersedia, saya membandingkan 

beberapa pilihan restoran dan menu sebelum memutuskan 

untuk memesan. 

4. Setelah memesan makanan melalui ShopeeFood, saya biasanya 

memberikan ulasan tentang pengalaman saya, baik di aplikasi 

ShopeeFood maupun di media sosial. 

     

 



 

 
 

DATA TABULASI 

HASIL KUESIONER VARIABEL X1 (HARGA) 

No. X1-1 X1-2 X1-3 X1-4 X1-5 X1-6 X1-7 X1-8 X1-9 X1-10 

1 4 (Setuju) 4 (Setuju) 3 (Netral) 3 (Netral) 4 (Setuju) 3 (Netral) 
5 (Sangat 

Setuju) 
3 (Netral) 4 (Setuju) 3 (Netral) 

2 4 (Setuju) 4 (Setuju) 3 (Netral) 3 (Netral) 4 (Setuju) 4 (Setuju) 4 (Setuju) 3 (Netral) 
5 (Sangat 

Setuju) 

5 (Sangat 

Setuju) 

3 4 (Setuju) 4 (Setuju) 
2 (Tidak 

Setuju) 
4 (Setuju) 4 (Setuju) 4 (Setuju) 4 (Setuju) 4 (Setuju) 

5 (Sangat 

Setuju) 
3 (Netral) 

4 4 (Setuju) 4 (Setuju) 
5 (Sangat 

Setuju) 
4 (Setuju) 

5 (Sangat 

Setuju) 

5 (Sangat 

Setuju) 

5 (Sangat 

Setuju) 
4 (Setuju) 4 (Setuju) 

5 (Sangat 

Setuju) 

5 4 (Setuju) 4 (Setuju) 4 (Setuju) 4 (Setuju) 4 (Setuju) 4 (Setuju) 4 (Setuju) 4 (Setuju) 4 (Setuju) 4 (Setuju) 

6 4 (Setuju) 4 (Setuju) 
2 (Tidak 

Setuju) 
4 (Setuju) 4 (Setuju) 4 (Setuju) 

2 (Tidak 

Setuju) 
4 (Setuju) 4 (Setuju) 

2 (Tidak 

Setuju) 

7 4 (Setuju) 4 (Setuju) 4 (Setuju) 
5 (Sangat 

Setuju) 
3 (Netral) 3 (Netral) 4 (Setuju) 

5 (Sangat 

Setuju) 
4 (Setuju) 3 (Netral) 

8 4 (Setuju) 4 (Setuju) 4 (Setuju) 
5 (Sangat 

Setuju) 

5 (Sangat 

Setuju) 

5 (Sangat 

Setuju) 

5 (Sangat 

Setuju) 

5 (Sangat 

Setuju) 

5 (Sangat 

Setuju) 

5 (Sangat 

Setuju) 

9 4 (Setuju) 
5 (Sangat 

Setuju) 
3 (Netral) 

5 (Sangat 

Setuju) 

5 (Sangat 

Setuju) 
4 (Setuju) 

5 (Sangat 

Setuju) 
4 (Setuju) 3 (Netral) 

5 (Sangat 

Setuju) 

10 4 (Setuju) 4 (Setuju) 
2 (Tidak 

Setuju) 
4 (Setuju) 4 (Setuju) 4 (Setuju) 

5 (Sangat 

Setuju) 
4 (Setuju) 

5 (Sangat 

Setuju) 
4 (Setuju) 

11 4 (Setuju) 
5 (Sangat 

Setuju) 
3 (Netral) 3 (Netral) 

5 (Sangat 

Setuju) 
4 (Setuju) 

5 (Sangat 

Setuju) 
4 (Setuju) 

5 (Sangat 

Setuju) 
4 (Setuju) 

12 
5 (Sangat 

Setuju) 
4 (Setuju) 

5 (Sangat 

Setuju) 

5 (Sangat 

Setuju) 
4 (Setuju) 

5 (Sangat 

Setuju) 

5 (Sangat 

Setuju) 
4 (Setuju) 4 (Setuju) 

5 (Sangat 

Setuju) 

13 4 (Setuju) 
5 (Sangat 

Setuju) 
4 (Setuju) 

5 (Sangat 

Setuju) 

5 (Sangat 

Setuju) 

5 (Sangat 

Setuju) 
4 (Setuju) 

5 (Sangat 

Setuju) 

5 (Sangat 

Setuju) 
4 (Setuju) 



 

 
 

14 3 (Netral) 4 (Setuju) 4 (Setuju) 4 (Setuju) 4 (Setuju) 3 (Netral) 3 (Netral) 3 (Netral) 4 (Setuju) 
5 (Sangat 

Setuju) 

15 4 (Setuju) 4 (Setuju) 
2 (Tidak 

Setuju) 
3 (Netral) 4 (Setuju) 4 (Setuju) 

5 (Sangat 

Setuju) 

5 (Sangat 

Setuju) 

5 (Sangat 

Setuju) 
4 (Setuju) 

16 4 (Setuju) 
5 (Sangat 

Setuju) 
4 (Setuju) 4 (Setuju) 

5 (Sangat 

Setuju) 
4 (Setuju) 

5 (Sangat 

Setuju) 
4 (Setuju) 4 (Setuju) 4 (Setuju) 

17 
5 (Sangat 

Setuju) 
4 (Setuju) 

5 (Sangat 

Setuju) 
4 (Setuju) 

5 (Sangat 

Setuju) 
4 (Setuju) 

5 (Sangat 

Setuju) 
4 (Setuju) 

5 (Sangat 

Setuju) 
4 (Setuju) 

18 
5 (Sangat 

Setuju) 

5 (Sangat 

Setuju) 

5 (Sangat 

Setuju) 

5 (Sangat 

Setuju) 

5 (Sangat 

Setuju) 

5 (Sangat 

Setuju) 

5 (Sangat 

Setuju) 

5 (Sangat 

Setuju) 

5 (Sangat 

Setuju) 

5 (Sangat 

Setuju) 

19 3 (Netral) 3 (Netral) 3 (Netral) 4 (Setuju) 4 (Setuju) 4 (Setuju) 4 (Setuju) 4 (Setuju) 3 (Netral) 3 (Netral) 

20 4 (Setuju) 4 (Setuju) 
5 (Sangat 

Setuju) 
4 (Setuju) 

5 (Sangat 

Setuju) 

5 (Sangat 

Setuju) 
4 (Setuju) 4 (Setuju) 

5 (Sangat 

Setuju) 

5 (Sangat 

Setuju) 

21 4 (Setuju) 
5 (Sangat 

Setuju) 

5 (Sangat 

Setuju) 
4 (Setuju) 4 (Setuju) 4 (Setuju) 

5 (Sangat 

Setuju) 

5 (Sangat 

Setuju) 
4 (Setuju) 4 (Setuju) 

22 
5 (Sangat 

Setuju) 
4 (Setuju) 

5 (Sangat 

Setuju) 
4 (Setuju) 4 (Setuju) 

5 (Sangat 

Setuju) 

5 (Sangat 

Setuju) 
4 (Setuju) 4 (Setuju) 

5 (Sangat 

Setuju) 

23 4 (Setuju) 3 (Netral) 
5 (Sangat 

Setuju) 

5 (Sangat 

Setuju) 

5 (Sangat 

Setuju) 
4 (Setuju) 

5 (Sangat 

Setuju) 

5 (Sangat 

Setuju) 

5 (Sangat 

Setuju) 

5 (Sangat 

Setuju) 

24 4 (Setuju) 
5 (Sangat 

Setuju) 
4 (Setuju) 3 (Netral) 4 (Setuju) 

5 (Sangat 

Setuju) 
4 (Setuju) 3 (Netral) 4 (Setuju) 4 (Setuju) 

25 4 (Setuju) 
5 (Sangat 

Setuju) 
4 (Setuju) 

5 (Sangat 

Setuju) 

5 (Sangat 

Setuju) 
4 (Setuju) 

5 (Sangat 

Setuju) 
4 (Setuju) 

5 (Sangat 

Setuju) 

5 (Sangat 

Setuju) 

26 4 (Setuju) 4 (Setuju) 
5 (Sangat 

Setuju) 

5 (Sangat 

Setuju) 

5 (Sangat 

Setuju) 

5 (Sangat 

Setuju) 

5 (Sangat 

Setuju) 
4 (Setuju) 

5 (Sangat 

Setuju) 

5 (Sangat 

Setuju) 

27 4 (Setuju) 
5 (Sangat 

Setuju) 
4 (Setuju) 

5 (Sangat 

Setuju) 
4 (Setuju) 3 (Netral) 

5 (Sangat 

Setuju) 

5 (Sangat 

Setuju) 
4 (Setuju) 

5 (Sangat 

Setuju) 

28 4 (Setuju) 4 (Setuju) 
5 (Sangat 

Setuju) 
4 (Setuju) 

5 (Sangat 

Setuju) 
4 (Setuju) 

5 (Sangat 

Setuju) 
4 (Setuju) 4 (Setuju) 

5 (Sangat 

Setuju) 



 

 
 

29 4 (Setuju) 
5 (Sangat 

Setuju) 

5 (Sangat 

Setuju) 
4 (Setuju) 4 (Setuju) 4 (Setuju) 

5 (Sangat 

Setuju) 

5 (Sangat 

Setuju) 

5 (Sangat 

Setuju) 

5 (Sangat 

Setuju) 

30 4 (Setuju) 3 (Netral) 4 (Setuju) 4 (Setuju) 4 (Setuju) 
5 (Sangat 

Setuju) 
4 (Setuju) 

5 (Sangat 

Setuju) 
4 (Setuju) 4 (Setuju) 

31 4 (Setuju) 4 (Setuju) 3 (Netral) 4 (Setuju) 4 (Setuju) 4 (Setuju) 
5 (Sangat 

Setuju) 

5 (Sangat 

Setuju) 
4 (Setuju) 4 (Setuju) 

32 4 (Setuju) 4 (Setuju) 
5 (Sangat 

Setuju) 
4 (Setuju) 4 (Setuju) 3 (Netral) 4 (Setuju) 

5 (Sangat 

Setuju) 

5 (Sangat 

Setuju) 

5 (Sangat 

Setuju) 

33 3 (Netral) 3 (Netral) 3 (Netral) 4 (Setuju) 4 (Setuju) 4 (Setuju) 
5 (Sangat 

Setuju) 

5 (Sangat 

Setuju) 

5 (Sangat 

Setuju) 
4 (Setuju) 

34 4 (Setuju) 4 (Setuju) 
5 (Sangat 

Setuju) 
4 (Setuju) 4 (Setuju) 

5 (Sangat 

Setuju) 
4 (Setuju) 4 (Setuju) 

5 (Sangat 

Setuju) 

5 (Sangat 

Setuju) 

35 
5 (Sangat 

Setuju) 

5 (Sangat 

Setuju) 

5 (Sangat 

Setuju) 
4 (Setuju) 

5 (Sangat 

Setuju) 
4 (Setuju) 4 (Setuju) 4 (Setuju) 4 (Setuju) 

5 (Sangat 

Setuju) 

36 
2 (Tidak 

Setuju) 

2 (Tidak 

Setuju) 

2 (Tidak 

Setuju) 

1 (Sangat 

Tidak 

Setuju) 

1 (Sangat 

Tidak 

Setuju) 

1 (Sangat 

Tidak 

Setuju) 

1 (Sangat 

Tidak 

Setuju) 

1 (Sangat 

Tidak 

Setuju) 

1 (Sangat 

Tidak 

Setuju) 

1 (Sangat 

Tidak 

Setuju) 

37 
5 (Sangat 

Setuju) 
4 (Setuju) 4 (Setuju) 

5 (Sangat 

Setuju) 
4 (Setuju) 4 (Setuju) 

5 (Sangat 

Setuju) 
4 (Setuju) 

5 (Sangat 

Setuju) 
4 (Setuju) 

38 3 (Netral) 
5 (Sangat 

Setuju) 
4 (Setuju) 4 (Setuju) 4 (Setuju) 

5 (Sangat 

Setuju) 
4 (Setuju) 3 (Netral) 4 (Setuju) 4 (Setuju) 

39 4 (Setuju) 3 (Netral) 4 (Setuju) 4 (Setuju) 3 (Netral) 
5 (Sangat 

Setuju) 
4 (Setuju) 4 (Setuju) 4 (Setuju) 

5 (Sangat 

Setuju) 

40 

1 (Sangat 

Tidak 

Setuju) 

2 (Tidak 

Setuju) 

1 (Sangat 

Tidak 

Setuju) 

2 (Tidak 

Setuju) 

1 (Sangat 

Tidak 

Setuju) 

2 (Tidak 

Setuju) 

1 (Sangat 

Tidak 

Setuju) 

2 (Tidak 

Setuju) 

1 (Sangat 

Tidak 

Setuju) 

2 (Tidak 

Setuju) 

41 4 (Setuju) 
5 (Sangat 

Setuju) 
4 (Setuju) 4 (Setuju) 4 (Setuju) 4 (Setuju) 

5 (Sangat 

Setuju) 

5 (Sangat 

Setuju) 
4 (Setuju) 4 (Setuju) 



 

 
 

42 4 (Setuju) 4 (Setuju) 3 (Netral) 
5 (Sangat 

Setuju) 

5 (Sangat 

Setuju) 
4 (Setuju) 4 (Setuju) 4 (Setuju) 

5 (Sangat 

Setuju) 
3 (Netral) 

43 

1 (Sangat 

Tidak 

Setuju) 

2 (Tidak 

Setuju) 

2 (Tidak 

Setuju) 

2 (Tidak 

Setuju) 

2 (Tidak 

Setuju) 

1 (Sangat 

Tidak 

Setuju) 

2 (Tidak 

Setuju) 

2 (Tidak 

Setuju) 

1 (Sangat 

Tidak 

Setuju) 

2 (Tidak 

Setuju) 

44 3 (Netral) 4 (Setuju) 4 (Setuju) 
5 (Sangat 

Setuju) 

5 (Sangat 

Setuju) 

5 (Sangat 

Setuju) 
4 (Setuju) 4 (Setuju) 4 (Setuju) 4 (Setuju) 

45 
5 (Sangat 

Setuju) 
4 (Setuju) 4 (Setuju) 

5 (Sangat 

Setuju) 
4 (Setuju) 

5 (Sangat 

Setuju) 
4 (Setuju) 

5 (Sangat 

Setuju) 

5 (Sangat 

Setuju) 
4 (Setuju) 

46 
5 (Sangat 

Setuju) 

5 (Sangat 

Setuju) 
4 (Setuju) 

5 (Sangat 

Setuju) 

5 (Sangat 

Setuju) 
4 (Setuju) 

5 (Sangat 

Setuju) 

5 (Sangat 

Setuju) 

5 (Sangat 

Setuju) 
4 (Setuju) 

47 
5 (Sangat 

Setuju) 

5 (Sangat 

Setuju) 

5 (Sangat 

Setuju) 

5 (Sangat 

Setuju) 
4 (Setuju) 

5 (Sangat 

Setuju) 
4 (Setuju) 4 (Setuju) 

5 (Sangat 

Setuju) 

5 (Sangat 

Setuju) 

48 

1 (Sangat 

Tidak 

Setuju) 

1 (Sangat 

Tidak 

Setuju) 

2 (Tidak 

Setuju) 

1 (Sangat 

Tidak 

Setuju) 

2 (Tidak 

Setuju) 

1 (Sangat 

Tidak 

Setuju) 

2 (Tidak 

Setuju) 

2 (Tidak 

Setuju) 

1 (Sangat 

Tidak 

Setuju) 

1 (Sangat 

Tidak 

Setuju) 

49 4 (Setuju) 4 (Setuju) 4 (Setuju) 4 (Setuju) 4 (Setuju) 4 (Setuju) 4 (Setuju) 4 (Setuju) 4 (Setuju) 4 (Setuju) 

50 4 (Setuju) 4 (Setuju) 4 (Setuju) 
5 (Sangat 

Setuju) 
4 (Setuju) 

5 (Sangat 

Setuju) 

5 (Sangat 

Setuju) 

5 (Sangat 

Setuju) 

5 (Sangat 

Setuju) 
4 (Setuju) 

51 
5 (Sangat 

Setuju) 

5 (Sangat 

Setuju) 
3 (Netral) 4 (Setuju) 

5 (Sangat 

Setuju) 

5 (Sangat 

Setuju) 

5 (Sangat 

Setuju) 

5 (Sangat 

Setuju) 

5 (Sangat 

Setuju) 

5 (Sangat 

Setuju) 

52 4 (Setuju) 4 (Setuju) 
5 (Sangat 

Setuju) 

5 (Sangat 

Setuju) 
3 (Netral) 3 (Netral) 

5 (Sangat 

Setuju) 
4 (Setuju) 4 (Setuju) 3 (Netral) 

53 4 (Setuju) 4 (Setuju) 4 (Setuju) 
5 (Sangat 

Setuju) 
4 (Setuju) 

5 (Sangat 

Setuju) 
4 (Setuju) 4 (Setuju) 4 (Setuju) 4 (Setuju) 

54 
5 (Sangat 

Setuju) 
4 (Setuju) 

5 (Sangat 

Setuju) 
4 (Setuju) 4 (Setuju) 

5 (Sangat 

Setuju) 
4 (Setuju) 

5 (Sangat 

Setuju) 
4 (Setuju) 

5 (Sangat 

Setuju) 

55 4 (Setuju) 4 (Setuju) 4 (Setuju) 4 (Setuju) 
5 (Sangat 

Setuju) 
4 (Setuju) 

5 (Sangat 

Setuju) 
4 (Setuju) 4 (Setuju) 

5 (Sangat 

Setuju) 



 

 
 

56 
5 (Sangat 

Setuju) 
4 (Setuju) 4 (Setuju) 

5 (Sangat 

Setuju) 

5 (Sangat 

Setuju) 

5 (Sangat 

Setuju) 
4 (Setuju) 

5 (Sangat 

Setuju) 
4 (Setuju) 4 (Setuju) 

57 4 (Setuju) 3 (Netral) 
5 (Sangat 

Setuju) 
3 (Netral) 

5 (Sangat 

Setuju) 
4 (Setuju) 4 (Setuju) 

5 (Sangat 

Setuju) 
4 (Setuju) 

5 (Sangat 

Setuju) 

58 4 (Setuju) 4 (Setuju) 4 (Setuju) 4 (Setuju) 4 (Setuju) 4 (Setuju) 4 (Setuju) 4 (Setuju) 4 (Setuju) 4 (Setuju) 

59 

1 (Sangat 

Tidak 

Setuju) 

2 (Tidak 

Setuju) 

1 (Sangat 

Tidak 

Setuju) 

2 (Tidak 

Setuju) 

1 (Sangat 

Tidak 

Setuju) 

2 (Tidak 

Setuju) 

2 (Tidak 

Setuju) 

2 (Tidak 

Setuju) 

1 (Sangat 

Tidak 

Setuju) 

2 (Tidak 

Setuju) 

60 
5 (Sangat 

Setuju) 

5 (Sangat 

Setuju) 
4 (Setuju) 4 (Setuju) 4 (Setuju) 

5 (Sangat 

Setuju) 

5 (Sangat 

Setuju) 
4 (Setuju) 4 (Setuju) 4 (Setuju) 

61 
5 (Sangat 

Setuju) 

5 (Sangat 

Setuju) 

5 (Sangat 

Setuju) 
4 (Setuju) 4 (Setuju) 4 (Setuju) 

5 (Sangat 

Setuju) 

5 (Sangat 

Setuju) 

5 (Sangat 

Setuju) 

5 (Sangat 

Setuju) 

62 4 (Setuju) 4 (Setuju) 4 (Setuju) 4 (Setuju) 4 (Setuju) 4 (Setuju) 3 (Netral) 3 (Netral) 3 (Netral) 4 (Setuju) 

63 3 (Netral) 3 (Netral) 4 (Setuju) 4 (Setuju) 4 (Setuju) 4 (Setuju) 4 (Setuju) 3 (Netral) 4 (Setuju) 4 (Setuju) 

64 
5 (Sangat 

Setuju) 
4 (Setuju) 

5 (Sangat 

Setuju) 
4 (Setuju) 

5 (Sangat 

Setuju) 
4 (Setuju) 

5 (Sangat 

Setuju) 
4 (Setuju) 

5 (Sangat 

Setuju) 
4 (Setuju) 

65 3 (Netral) 4 (Setuju) 4 (Setuju) 4 (Setuju) 4 (Setuju) 3 (Netral) 4 (Setuju) 4 (Setuju) 
5 (Sangat 

Setuju) 

5 (Sangat 

Setuju) 

66 
5 (Sangat 

Setuju) 
4 (Setuju) 4 (Setuju) 

5 (Sangat 

Setuju) 
4 (Setuju) 4 (Setuju) 

5 (Sangat 

Setuju) 
4 (Setuju) 

5 (Sangat 

Setuju) 

5 (Sangat 

Setuju) 

67 
5 (Sangat 

Setuju) 
4 (Setuju) 4 (Setuju) 4 (Setuju) 3 (Netral) 4 (Setuju) 

5 (Sangat 

Setuju) 
4 (Setuju) 4 (Setuju) 4 (Setuju) 

68 4 (Setuju) 
5 (Sangat 

Setuju) 
4 (Setuju) 

5 (Sangat 

Setuju) 

5 (Sangat 

Setuju) 
3 (Netral) 

5 (Sangat 

Setuju) 
4 (Setuju) 4 (Setuju) 

5 (Sangat 

Setuju) 

69 
5 (Sangat 

Setuju) 
4 (Setuju) 

5 (Sangat 

Setuju) 
4 (Setuju) 3 (Netral) 

5 (Sangat 

Setuju) 
4 (Setuju) 4 (Setuju) 3 (Netral) 4 (Setuju) 

70 4 (Setuju) 4 (Setuju) 
5 (Sangat 

Setuju) 
4 (Setuju) 3 (Netral) 4 (Setuju) 4 (Setuju) 

5 (Sangat 

Setuju) 
4 (Setuju) 4 (Setuju) 

71 4 (Setuju) 4 (Setuju) 4 (Setuju) 4 (Setuju) 4 (Setuju) 4 (Setuju) 4 (Setuju) 4 (Setuju) 4 (Setuju) 4 (Setuju) 



 

 
 

72 4 (Setuju) 4 (Setuju) 4 (Setuju) 
5 (Sangat 

Setuju) 
4 (Setuju) 4 (Setuju) 4 (Setuju) 4 (Setuju) 

5 (Sangat 

Setuju) 
4 (Setuju) 

73 4 (Setuju) 
5 (Sangat 

Setuju) 
3 (Netral) 

5 (Sangat 

Setuju) 
4 (Setuju) 

5 (Sangat 

Setuju) 
4 (Setuju) 

5 (Sangat 

Setuju) 
4 (Setuju) 4 (Setuju) 

74 3 (Netral) 4 (Setuju) 
5 (Sangat 

Setuju) 
3 (Netral) 4 (Setuju) 

5 (Sangat 

Setuju) 
3 (Netral) 4 (Setuju) 

5 (Sangat 

Setuju) 

5 (Sangat 

Setuju) 

75 
5 (Sangat 

Setuju) 

5 (Sangat 

Setuju) 

5 (Sangat 

Setuju) 

5 (Sangat 

Setuju) 

5 (Sangat 

Setuju) 
4 (Setuju) 4 (Setuju) 4 (Setuju) 4 (Setuju) 4 (Setuju) 

76 
5 (Sangat 

Setuju) 

5 (Sangat 

Setuju) 
3 (Netral) 4 (Setuju) 4 (Setuju) 4 (Setuju) 4 (Setuju) 

5 (Sangat 

Setuju) 

5 (Sangat 

Setuju) 
4 (Setuju) 

77 
5 (Sangat 

Setuju) 
4 (Setuju) 4 (Setuju) 4 (Setuju) 4 (Setuju) 4 (Setuju) 4 (Setuju) 4 (Setuju) 4 (Setuju) 4 (Setuju) 

78 
5 (Sangat 

Setuju) 
4 (Setuju) 

5 (Sangat 

Setuju) 

5 (Sangat 

Setuju) 
3 (Netral) 4 (Setuju) 

5 (Sangat 

Setuju) 
4 (Setuju) 4 (Setuju) 

5 (Sangat 

Setuju) 

79 4 (Setuju) 4 (Setuju) 4 (Setuju) 
5 (Sangat 

Setuju) 

5 (Sangat 

Setuju) 
4 (Setuju) 3 (Netral) 

5 (Sangat 

Setuju) 
4 (Setuju) 4 (Setuju) 

80 
5 (Sangat 

Setuju) 
4 (Setuju) 4 (Setuju) 

5 (Sangat 

Setuju) 

5 (Sangat 

Setuju) 
4 (Setuju) 

5 (Sangat 

Setuju) 
4 (Setuju) 

5 (Sangat 

Setuju) 
4 (Setuju) 

81 4 (Setuju) 4 (Setuju) 4 (Setuju) 4 (Setuju) 
5 (Sangat 

Setuju) 
4 (Setuju) 4 (Setuju) 4 (Setuju) 4 (Setuju) 

5 (Sangat 

Setuju) 

82 
5 (Sangat 

Setuju) 

5 (Sangat 

Setuju) 

5 (Sangat 

Setuju) 

5 (Sangat 

Setuju) 

5 (Sangat 

Setuju) 

5 (Sangat 

Setuju) 

5 (Sangat 

Setuju) 

5 (Sangat 

Setuju) 

5 (Sangat 

Setuju) 

5 (Sangat 

Setuju) 

83 
5 (Sangat 

Setuju) 
4 (Setuju) 4 (Setuju) 

5 (Sangat 

Setuju) 
4 (Setuju) 4 (Setuju) 3 (Netral) 4 (Setuju) 4 (Setuju) 4 (Setuju) 

84 4 (Setuju) 
5 (Sangat 

Setuju) 

5 (Sangat 

Setuju) 

5 (Sangat 

Setuju) 
3 (Netral) 4 (Setuju) 

5 (Sangat 

Setuju) 

5 (Sangat 

Setuju) 
4 (Setuju) 

5 (Sangat 

Setuju) 

85 
5 (Sangat 

Setuju) 
4 (Setuju) 

5 (Sangat 

Setuju) 
4 (Setuju) 4 (Setuju) 4 (Setuju) 

5 (Sangat 

Setuju) 

5 (Sangat 

Setuju) 
4 (Setuju) 4 (Setuju) 



 

 
 

86 3 (Netral) 
5 (Sangat 

Setuju) 
4 (Setuju) 3 (Netral) 

5 (Sangat 

Setuju) 
4 (Setuju) 4 (Setuju) 4 (Setuju) 4 (Setuju) 

5 (Sangat 

Setuju) 

87 4 (Setuju) 3 (Netral) 
5 (Sangat 

Setuju) 
4 (Setuju) 4 (Setuju) 4 (Setuju) 4 (Setuju) 

5 (Sangat 

Setuju) 
4 (Setuju) 4 (Setuju) 

88 

1 (Sangat 

Tidak 

Setuju) 

1 (Sangat 

Tidak 

Setuju) 

2 (Tidak 

Setuju) 

1 (Sangat 

Tidak 

Setuju) 

2 (Tidak 

Setuju) 

2 (Tidak 

Setuju) 

1 (Sangat 

Tidak 

Setuju) 

2 (Tidak 

Setuju) 

2 (Tidak 

Setuju) 

1 (Sangat 

Tidak 

Setuju) 

89 4 (Setuju) 4 (Setuju) 4 (Setuju) 4 (Setuju) 4 (Setuju) 4 (Setuju) 4 (Setuju) 4 (Setuju) 4 (Setuju) 4 (Setuju) 

90 3 (Netral) 4 (Setuju) 4 (Setuju) 
5 (Sangat 

Setuju) 

5 (Sangat 

Setuju) 
3 (Netral) 4 (Setuju) 

5 (Sangat 

Setuju) 
4 (Setuju) 4 (Setuju) 

91 
5 (Sangat 

Setuju) 
4 (Setuju) 

5 (Sangat 

Setuju) 
3 (Netral) 

5 (Sangat 

Setuju) 

5 (Sangat 

Setuju) 

5 (Sangat 

Setuju) 
4 (Setuju) 4 (Setuju) 

5 (Sangat 

Setuju) 

92 
5 (Sangat 

Setuju) 
4 (Setuju) 4 (Setuju) 4 (Setuju) 4 (Setuju) 4 (Setuju) 4 (Setuju) 4 (Setuju) 4 (Setuju) 4 (Setuju) 

93 
5 (Sangat 

Setuju) 
4 (Setuju) 4 (Setuju) 

5 (Sangat 

Setuju) 
4 (Setuju) 

5 (Sangat 

Setuju) 

5 (Sangat 

Setuju) 
4 (Setuju) 

5 (Sangat 

Setuju) 
4 (Setuju) 

94 
5 (Sangat 

Setuju) 

5 (Sangat 

Setuju) 
4 (Setuju) 4 (Setuju) 

5 (Sangat 

Setuju) 

5 (Sangat 

Setuju) 

5 (Sangat 

Setuju) 
4 (Setuju) 4 (Setuju) 

5 (Sangat 

Setuju) 

95 
5 (Sangat 

Setuju) 
4 (Setuju) 4 (Setuju) 

5 (Sangat 

Setuju) 
4 (Setuju) 4 (Setuju) 

5 (Sangat 

Setuju) 

5 (Sangat 

Setuju) 
4 (Setuju) 

5 (Sangat 

Setuju) 

96 

1 (Sangat 

Tidak 

Setuju) 

2 (Tidak 

Setuju) 

2 (Tidak 

Setuju) 

1 (Sangat 

Tidak 

Setuju) 

2 (Tidak 

Setuju) 

1 (Sangat 

Tidak 

Setuju) 

2 (Tidak 

Setuju) 

1 (Sangat 

Tidak 

Setuju) 

2 (Tidak 

Setuju) 

2 (Tidak 

Setuju) 

97 4 (Setuju) 
5 (Sangat 

Setuju) 
4 (Setuju) 4 (Setuju) 4 (Setuju) 4 (Setuju) 3 (Netral) 4 (Setuju) 4 (Setuju) 4 (Setuju) 

98 
5 (Sangat 

Setuju) 

5 (Sangat 

Setuju) 
4 (Setuju) 

5 (Sangat 

Setuju) 
4 (Setuju) 4 (Setuju) 3 (Netral) 

5 (Sangat 

Setuju) 

5 (Sangat 

Setuju) 

5 (Sangat 

Setuju) 

99 4 (Setuju) 4 (Setuju) 4 (Setuju) 4 (Setuju) 
5 (Sangat 

Setuju) 

5 (Sangat 

Setuju) 

5 (Sangat 

Setuju) 

5 (Sangat 

Setuju) 
4 (Setuju) 

5 (Sangat 

Setuju) 



 

 
 

100 
5 (Sangat 

Setuju) 

5 (Sangat 

Setuju) 
3 (Netral) 4 (Setuju) 

5 (Sangat 

Setuju) 
3 (Netral) 

5 (Sangat 

Setuju) 
4 (Setuju) 

5 (Sangat 

Setuju) 

5 (Sangat 

Setuju) 

101 4 (Setuju) 
5 (Sangat 

Setuju) 
4 (Setuju) 4 (Setuju) 4 (Setuju) 

5 (Sangat 

Setuju) 

5 (Sangat 

Setuju) 
4 (Setuju) 4 (Setuju) 3 (Netral) 

102 
5 (Sangat 

Setuju) 
4 (Setuju) 4 (Setuju) 

5 (Sangat 

Setuju) 

5 (Sangat 

Setuju) 

5 (Sangat 

Setuju) 
4 (Setuju) 

5 (Sangat 

Setuju) 
3 (Netral) 4 (Setuju) 

103 4 (Setuju) 
5 (Sangat 

Setuju) 
4 (Setuju) 

5 (Sangat 

Setuju) 

5 (Sangat 

Setuju) 
4 (Setuju) 

5 (Sangat 

Setuju) 
4 (Setuju) 4 (Setuju) 

5 (Sangat 

Setuju) 

104 
2 (Tidak 

Setuju) 

1 (Sangat 

Tidak 

Setuju) 

2 (Tidak 

Setuju) 

2 (Tidak 

Setuju) 

1 (Sangat 

Tidak 

Setuju) 

2 (Tidak 

Setuju) 

2 (Tidak 

Setuju) 

2 (Tidak 

Setuju) 

1 (Sangat 

Tidak 

Setuju) 

2 (Tidak 

Setuju) 

105 
5 (Sangat 

Setuju) 
4 (Setuju) 4 (Setuju) 4 (Setuju) 4 (Setuju) 

5 (Sangat 

Setuju) 

5 (Sangat 

Setuju) 
4 (Setuju) 4 (Setuju) 4 (Setuju) 

106 
5 (Sangat 

Setuju) 
4 (Setuju) 4 (Setuju) 

5 (Sangat 

Setuju) 
4 (Setuju) 

5 (Sangat 

Setuju) 
4 (Setuju) 

5 (Sangat 

Setuju) 
4 (Setuju) 4 (Setuju) 

107 4 (Setuju) 4 (Setuju) 4 (Setuju) 4 (Setuju) 4 (Setuju) 4 (Setuju) 4 (Setuju) 4 (Setuju) 4 (Setuju) 4 (Setuju) 

108 
5 (Sangat 

Setuju) 
4 (Setuju) 

5 (Sangat 

Setuju) 
4 (Setuju) 4 (Setuju) 

5 (Sangat 

Setuju) 
4 (Setuju) 

5 (Sangat 

Setuju) 
4 (Setuju) 4 (Setuju) 

109 
5 (Sangat 

Setuju) 
4 (Setuju) 4 (Setuju) 4 (Setuju) 

5 (Sangat 

Setuju) 
3 (Netral) 

5 (Sangat 

Setuju) 

5 (Sangat 

Setuju) 
4 (Setuju) 4 (Setuju) 

110 4 (Setuju) 4 (Setuju) 4 (Setuju) 
5 (Sangat 

Setuju) 
3 (Netral) 3 (Netral) 4 (Setuju) 4 (Setuju) 4 (Setuju) 4 (Setuju) 

111 4 (Setuju) 4 (Setuju) 4 (Setuju) 4 (Setuju) 4 (Setuju) 4 (Setuju) 4 (Setuju) 4 (Setuju) 4 (Setuju) 4 (Setuju) 

112 
5 (Sangat 

Setuju) 

5 (Sangat 

Setuju) 

5 (Sangat 

Setuju) 

5 (Sangat 

Setuju) 
4 (Setuju) 

5 (Sangat 

Setuju) 
4 (Setuju) 4 (Setuju) 4 (Setuju) 3 (Netral) 

113 3 (Netral) 3 (Netral) 4 (Setuju) 4 (Setuju) 4 (Setuju) 4 (Setuju) 4 (Setuju) 4 (Setuju) 
5 (Sangat 

Setuju) 
4 (Setuju) 

114 4 (Setuju) 4 (Setuju) 4 (Setuju) 
5 (Sangat 

Setuju) 

5 (Sangat 

Setuju) 
4 (Setuju) 4 (Setuju) 3 (Netral) 

5 (Sangat 

Setuju) 
4 (Setuju) 



 

 
 

115 4 (Setuju) 4 (Setuju) 
5 (Sangat 

Setuju) 
4 (Setuju) 

5 (Sangat 

Setuju) 

5 (Sangat 

Setuju) 
4 (Setuju) 4 (Setuju) 

5 (Sangat 

Setuju) 
4 (Setuju) 

116 4 (Setuju) 4 (Setuju) 
2 (Tidak 

Setuju) 
4 (Setuju) 4 (Setuju) 

5 (Sangat 

Setuju) 
4 (Setuju) 4 (Setuju) 4 (Setuju) 4 (Setuju) 

117 4 (Setuju) 4 (Setuju) 4 (Setuju) 4 (Setuju) 3 (Netral) 4 (Setuju) 4 (Setuju) 
5 (Sangat 

Setuju) 
4 (Setuju) 4 (Setuju) 

118 
5 (Sangat 

Setuju) 
4 (Setuju) 

5 (Sangat 

Setuju) 
4 (Setuju) 

5 (Sangat 

Setuju) 
4 (Setuju) 

5 (Sangat 

Setuju) 
4 (Setuju) 

5 (Sangat 

Setuju) 
4 (Setuju) 

119 4 (Setuju) 
5 (Sangat 

Setuju) 

5 (Sangat 

Setuju) 

5 (Sangat 

Setuju) 

5 (Sangat 

Setuju) 

5 (Sangat 

Setuju) 

5 (Sangat 

Setuju) 

5 (Sangat 

Setuju) 

5 (Sangat 

Setuju) 
4 (Setuju) 

120 
5 (Sangat 

Setuju) 

5 (Sangat 

Setuju) 

5 (Sangat 

Setuju) 

5 (Sangat 

Setuju) 

5 (Sangat 

Setuju) 

5 (Sangat 

Setuju) 

5 (Sangat 

Setuju) 

5 (Sangat 

Setuju) 

5 (Sangat 

Setuju) 

5 (Sangat 

Setuju) 

121 4 (Setuju) 4 (Setuju) 4 (Setuju) 4 (Setuju) 4 (Setuju) 4 (Setuju) 4 (Setuju) 4 (Setuju) 4 (Setuju) 4 (Setuju) 

122 
5 (Sangat 

Setuju) 

5 (Sangat 

Setuju) 
4 (Setuju) 3 (Netral) 4 (Setuju) 

5 (Sangat 

Setuju) 
3 (Netral) 4 (Setuju) 

5 (Sangat 

Setuju) 
4 (Setuju) 

123 4 (Setuju) 4 (Setuju) 3 (Netral) 
5 (Sangat 

Setuju) 
4 (Setuju) 3 (Netral) 4 (Setuju) 

5 (Sangat 

Setuju) 
4 (Setuju) 4 (Setuju) 

124 
5 (Sangat 

Setuju) 
4 (Setuju) 

5 (Sangat 

Setuju) 
4 (Setuju) 4 (Setuju) 

5 (Sangat 

Setuju) 
4 (Setuju) 

5 (Sangat 

Setuju) 

5 (Sangat 

Setuju) 
4 (Setuju) 

125 4 (Setuju) 
5 (Sangat 

Setuju) 
4 (Setuju) 4 (Setuju) 4 (Setuju) 

5 (Sangat 

Setuju) 
4 (Setuju) 4 (Setuju) 4 (Setuju) 

5 (Sangat 

Setuju) 

126 
5 (Sangat 

Setuju) 
4 (Setuju) 

5 (Sangat 

Setuju) 

5 (Sangat 

Setuju) 

5 (Sangat 

Setuju) 
4 (Setuju) 

5 (Sangat 

Setuju) 
4 (Setuju) 4 (Setuju) 4 (Setuju) 

127 4 (Setuju) 4 (Setuju) 3 (Netral) 4 (Setuju) 
5 (Sangat 

Setuju) 
4 (Setuju) 

5 (Sangat 

Setuju) 
4 (Setuju) 4 (Setuju) 

5 (Sangat 

Setuju) 

128 4 (Setuju) 4 (Setuju) 3 (Netral) 
5 (Sangat 

Setuju) 
4 (Setuju) 

5 (Sangat 

Setuju) 

5 (Sangat 

Setuju) 
3 (Netral) 4 (Setuju) 

5 (Sangat 

Setuju) 

129 
5 (Sangat 

Setuju) 

5 (Sangat 

Setuju) 
4 (Setuju) 4 (Setuju) 4 (Setuju) 4 (Setuju) 4 (Setuju) 4 (Setuju) 

5 (Sangat 

Setuju) 
4 (Setuju) 



 

 
 

130 
5 (Sangat 

Setuju) 

5 (Sangat 

Setuju) 

5 (Sangat 

Setuju) 

5 (Sangat 

Setuju) 

5 (Sangat 

Setuju) 
4 (Setuju) 4 (Setuju) 4 (Setuju) 4 (Setuju) 4 (Setuju) 

131 4 (Setuju) 4 (Setuju) 4 (Setuju) 
5 (Sangat 

Setuju) 
4 (Setuju) 

5 (Sangat 

Setuju) 
4 (Setuju) 4 (Setuju) 

5 (Sangat 

Setuju) 
4 (Setuju) 

132 4 (Setuju) 4 (Setuju) 3 (Netral) 4 (Setuju) 4 (Setuju) 4 (Setuju) 4 (Setuju) 4 (Setuju) 4 (Setuju) 4 (Setuju) 

133 
5 (Sangat 

Setuju) 

5 (Sangat 

Setuju) 
4 (Setuju) 4 (Setuju) 4 (Setuju) 

5 (Sangat 

Setuju) 
4 (Setuju) 4 (Setuju) 4 (Setuju) 4 (Setuju) 

134 4 (Setuju) 4 (Setuju) 4 (Setuju) 4 (Setuju) 4 (Setuju) 4 (Setuju) 
5 (Sangat 

Setuju) 

5 (Sangat 

Setuju) 
4 (Setuju) 

5 (Sangat 

Setuju) 

135 4 (Setuju) 4 (Setuju) 4 (Setuju) 4 (Setuju) 4 (Setuju) 4 (Setuju) 4 (Setuju) 4 (Setuju) 
5 (Sangat 

Setuju) 

5 (Sangat 

Setuju) 

136 4 (Setuju) 3 (Netral) 3 (Netral) 4 (Setuju) 4 (Setuju) 4 (Setuju) 3 (Netral) 4 (Setuju) 3 (Netral) 3 (Netral) 

137 
5 (Sangat 

Setuju) 

5 (Sangat 

Setuju) 

5 (Sangat 

Setuju) 
4 (Setuju) 4 (Setuju) 4 (Setuju) 

5 (Sangat 

Setuju) 

5 (Sangat 

Setuju) 

5 (Sangat 

Setuju) 
4 (Setuju) 

138 4 (Setuju) 
5 (Sangat 

Setuju) 
3 (Netral) 

5 (Sangat 

Setuju) 
4 (Setuju) 4 (Setuju) 

5 (Sangat 

Setuju) 
4 (Setuju) 4 (Setuju) 

5 (Sangat 

Setuju) 

139 4 (Setuju) 4 (Setuju) 4 (Setuju) 4 (Setuju) 4 (Setuju) 4 (Setuju) 4 (Setuju) 4 (Setuju) 4 (Setuju) 4 (Setuju) 

140 4 (Setuju) 4 (Setuju) 
5 (Sangat 

Setuju) 

5 (Sangat 

Setuju) 
4 (Setuju) 

5 (Sangat 

Setuju) 

5 (Sangat 

Setuju) 
4 (Setuju) 

5 (Sangat 

Setuju) 

5 (Sangat 

Setuju) 

141 
5 (Sangat 

Setuju) 
4 (Setuju) 4 (Setuju) 

5 (Sangat 

Setuju) 
4 (Setuju) 4 (Setuju) 

5 (Sangat 

Setuju) 
4 (Setuju) 

5 (Sangat 

Setuju) 
4 (Setuju) 

142 4 (Setuju) 4 (Setuju) 4 (Setuju) 4 (Setuju) 4 (Setuju) 4 (Setuju) 4 (Setuju) 4 (Setuju) 4 (Setuju) 4 (Setuju) 

143 
5 (Sangat 

Setuju) 

5 (Sangat 

Setuju) 
4 (Setuju) 4 (Setuju) 

5 (Sangat 

Setuju) 

5 (Sangat 

Setuju) 
4 (Setuju) 4 (Setuju) 

5 (Sangat 

Setuju) 

5 (Sangat 

Setuju) 

144 
5 (Sangat 

Setuju) 

5 (Sangat 

Setuju) 

5 (Sangat 

Setuju) 
4 (Setuju) 

5 (Sangat 

Setuju) 
4 (Setuju) 4 (Setuju) 4 (Setuju) 3 (Netral) 

5 (Sangat 

Setuju) 

145 4 (Setuju) 4 (Setuju) 4 (Setuju) 4 (Setuju) 4 (Setuju) 
5 (Sangat 

Setuju) 

5 (Sangat 

Setuju) 

5 (Sangat 

Setuju) 
4 (Setuju) 4 (Setuju) 



 

 
 

146 4 (Setuju) 4 (Setuju) 4 (Setuju) 3 (Netral) 4 (Setuju) 3 (Netral) 3 (Netral) 4 (Setuju) 4 (Setuju) 3 (Netral) 

147 4 (Setuju) 4 (Setuju) 
5 (Sangat 

Setuju) 
4 (Setuju) 4 (Setuju) 

5 (Sangat 

Setuju) 

5 (Sangat 

Setuju) 

5 (Sangat 

Setuju) 

5 (Sangat 

Setuju) 
4 (Setuju) 

148 4 (Setuju) 4 (Setuju) 4 (Setuju) 4 (Setuju) 4 (Setuju) 4 (Setuju) 4 (Setuju) 4 (Setuju) 4 (Setuju) 4 (Setuju) 

149 4 (Setuju) 
5 (Sangat 

Setuju) 
4 (Setuju) 

5 (Sangat 

Setuju) 
4 (Setuju) 4 (Setuju) 

5 (Sangat 

Setuju) 

5 (Sangat 

Setuju) 

5 (Sangat 

Setuju) 
4 (Setuju) 

150 4 (Setuju) 3 (Netral) 
5 (Sangat 

Setuju) 
4 (Setuju) 4 (Setuju) 4 (Setuju) 3 (Netral) 4 (Setuju) 

5 (Sangat 

Setuju) 

5 (Sangat 

Setuju) 

151 4 (Setuju) 4 (Setuju) 
5 (Sangat 

Setuju) 

5 (Sangat 

Setuju) 
4 (Setuju) 4 (Setuju) 

5 (Sangat 

Setuju) 
4 (Setuju) 

5 (Sangat 

Setuju) 

5 (Sangat 

Setuju) 

152 4 (Setuju) 
5 (Sangat 

Setuju) 

5 (Sangat 

Setuju) 

5 (Sangat 

Setuju) 
4 (Setuju) 4 (Setuju) 3 (Netral) 4 (Setuju) 

5 (Sangat 

Setuju) 

5 (Sangat 

Setuju) 

153 3 (Netral) 4 (Setuju) 4 (Setuju) 4 (Setuju) 4 (Setuju) 4 (Setuju) 3 (Netral) 3 (Netral) 4 (Setuju) 4 (Setuju) 

154 4 (Setuju) 3 (Netral) 
5 (Sangat 

Setuju) 
3 (Netral) 4 (Setuju) 

5 (Sangat 

Setuju) 

5 (Sangat 

Setuju) 
4 (Setuju) 4 (Setuju) 

5 (Sangat 

Setuju) 

155 4 (Setuju) 4 (Setuju) 4 (Setuju) 4 (Setuju) 
5 (Sangat 

Setuju) 

5 (Sangat 

Setuju) 

5 (Sangat 

Setuju) 
4 (Setuju) 4 (Setuju) 

5 (Sangat 

Setuju) 

156 4 (Setuju) 
5 (Sangat 

Setuju) 
4 (Setuju) 4 (Setuju) 4 (Setuju) 4 (Setuju) 

5 (Sangat 

Setuju) 
4 (Setuju) 4 (Setuju) 4 (Setuju) 

157 
5 (Sangat 

Setuju) 
4 (Setuju) 4 (Setuju) 

5 (Sangat 

Setuju) 
4 (Setuju) 

5 (Sangat 

Setuju) 
4 (Setuju) 4 (Setuju) 

5 (Sangat 

Setuju) 
4 (Setuju) 

158 
5 (Sangat 

Setuju) 

5 (Sangat 

Setuju) 
4 (Setuju) 4 (Setuju) 

5 (Sangat 

Setuju) 
4 (Setuju) 4 (Setuju) 

5 (Sangat 

Setuju) 
4 (Setuju) 

5 (Sangat 

Setuju) 

159 
5 (Sangat 

Setuju) 
4 (Setuju) 3 (Netral) 4 (Setuju) 4 (Setuju) 3 (Netral) 

5 (Sangat 

Setuju) 
3 (Netral) 

5 (Sangat 

Setuju) 
4 (Setuju) 

160 3 (Netral) 4 (Setuju) 4 (Setuju) 4 (Setuju) 4 (Setuju) 
5 (Sangat 

Setuju) 

5 (Sangat 

Setuju) 

5 (Sangat 

Setuju) 
4 (Setuju) 

5 (Sangat 

Setuju) 

161 
5 (Sangat 

Setuju) 

5 (Sangat 

Setuju) 

5 (Sangat 

Setuju) 

5 (Sangat 

Setuju) 
4 (Setuju) 3 (Netral) 4 (Setuju) 

5 (Sangat 

Setuju) 

5 (Sangat 

Setuju) 
4 (Setuju) 



 

 
 

162 4 (Setuju) 
5 (Sangat 

Setuju) 
4 (Setuju) 4 (Setuju) 

5 (Sangat 

Setuju) 
4 (Setuju) 

5 (Sangat 

Setuju) 
3 (Netral) 4 (Setuju) 4 (Setuju) 

163 4 (Setuju) 
5 (Sangat 

Setuju) 
4 (Setuju) 4 (Setuju) 

5 (Sangat 

Setuju) 
3 (Netral) 4 (Setuju) 4 (Setuju) 4 (Setuju) 

5 (Sangat 

Setuju) 

164 4 (Setuju) 4 (Setuju) 
5 (Sangat 

Setuju) 
4 (Setuju) 

5 (Sangat 

Setuju) 

5 (Sangat 

Setuju) 

5 (Sangat 

Setuju) 
4 (Setuju) 4 (Setuju) 4 (Setuju) 

165 4 (Setuju) 4 (Setuju) 4 (Setuju) 4 (Setuju) 4 (Setuju) 4 (Setuju) 4 (Setuju) 4 (Setuju) 4 (Setuju) 4 (Setuju) 

166 
5 (Sangat 

Setuju) 
4 (Setuju) 4 (Setuju) 

5 (Sangat 

Setuju) 

5 (Sangat 

Setuju) 

5 (Sangat 

Setuju) 
4 (Setuju) 4 (Setuju) 4 (Setuju) 3 (Netral) 

167 4 (Setuju) 4 (Setuju) 4 (Setuju) 4 (Setuju) 4 (Setuju) 4 (Setuju) 4 (Setuju) 4 (Setuju) 4 (Setuju) 4 (Setuju) 

168 
5 (Sangat 

Setuju) 
3 (Netral) 4 (Setuju) 

5 (Sangat 

Setuju) 
3 (Netral) 4 (Setuju) 4 (Setuju) 3 (Netral) 

5 (Sangat 

Setuju) 
3 (Netral) 

169 
5 (Sangat 

Setuju) 
4 (Setuju) 4 (Setuju) 

5 (Sangat 

Setuju) 

5 (Sangat 

Setuju) 
4 (Setuju) 

5 (Sangat 

Setuju) 
4 (Setuju) 4 (Setuju) 

5 (Sangat 

Setuju) 

170 3 (Netral) 4 (Setuju) 4 (Setuju) 4 (Setuju) 
5 (Sangat 

Setuju) 
4 (Setuju) 4 (Setuju) 4 (Setuju) 3 (Netral) 4 (Setuju) 

171 
5 (Sangat 

Setuju) 
4 (Setuju) 

5 (Sangat 

Setuju) 

5 (Sangat 

Setuju) 

5 (Sangat 

Setuju) 

5 (Sangat 

Setuju) 

5 (Sangat 

Setuju) 
4 (Setuju) 

5 (Sangat 

Setuju) 

5 (Sangat 

Setuju) 

172 4 (Setuju) 
5 (Sangat 

Setuju) 
4 (Setuju) 4 (Setuju) 4 (Setuju) 

5 (Sangat 

Setuju) 

5 (Sangat 

Setuju) 
4 (Setuju) 4 (Setuju) 4 (Setuju) 

173 3 (Netral) 
5 (Sangat 

Setuju) 
4 (Setuju) 4 (Setuju) 

5 (Sangat 

Setuju) 
3 (Netral) 4 (Setuju) 4 (Setuju) 

5 (Sangat 

Setuju) 
4 (Setuju) 

174 
5 (Sangat 

Setuju) 
4 (Setuju) 4 (Setuju) 4 (Setuju) 4 (Setuju) 4 (Setuju) 4 (Setuju) 4 (Setuju) 

5 (Sangat 

Setuju) 
4 (Setuju) 

175 4 (Setuju) 4 (Setuju) 4 (Setuju) 4 (Setuju) 4 (Setuju) 4 (Setuju) 4 (Setuju) 3 (Netral) 4 (Setuju) 4 (Setuju) 

176 
5 (Sangat 

Setuju) 
4 (Setuju) 

5 (Sangat 

Setuju) 
4 (Setuju) 4 (Setuju) 4 (Setuju) 

5 (Sangat 

Setuju) 
4 (Setuju) 

5 (Sangat 

Setuju) 
4 (Setuju) 

177 
5 (Sangat 

Setuju) 
4 (Setuju) 

5 (Sangat 

Setuju) 

5 (Sangat 

Setuju) 

5 (Sangat 

Setuju) 
4 (Setuju) 

5 (Sangat 

Setuju) 

5 (Sangat 

Setuju) 
4 (Setuju) 

5 (Sangat 

Setuju) 



 

 
 

178 3 (Netral) 3 (Netral) 3 (Netral) 3 (Netral) 3 (Netral) 3 (Netral) 3 (Netral) 3 (Netral) 3 (Netral) 3 (Netral) 

179 4 (Setuju) 
5 (Sangat 

Setuju) 
4 (Setuju) 

5 (Sangat 

Setuju) 

5 (Sangat 

Setuju) 

5 (Sangat 

Setuju) 
3 (Netral) 

5 (Sangat 

Setuju) 
4 (Setuju) 4 (Setuju) 

180 4 (Setuju) 3 (Netral) 4 (Setuju) 
5 (Sangat 

Setuju) 
4 (Setuju) 4 (Setuju) 4 (Setuju) 

5 (Sangat 

Setuju) 

5 (Sangat 

Setuju) 
4 (Setuju) 

181 
5 (Sangat 

Setuju) 
4 (Setuju) 4 (Setuju) 4 (Setuju) 4 (Setuju) 4 (Setuju) 4 (Setuju) 4 (Setuju) 3 (Netral) 3 (Netral) 

182 
5 (Sangat 

Setuju) 

5 (Sangat 

Setuju) 

5 (Sangat 

Setuju) 

5 (Sangat 

Setuju) 

5 (Sangat 

Setuju) 

5 (Sangat 

Setuju) 
4 (Setuju) 4 (Setuju) 4 (Setuju) 4 (Setuju) 

183 
5 (Sangat 

Setuju) 

5 (Sangat 

Setuju) 
4 (Setuju) 4 (Setuju) 4 (Setuju) 

5 (Sangat 

Setuju) 

5 (Sangat 

Setuju) 
4 (Setuju) 3 (Netral) 

5 (Sangat 

Setuju) 

184 4 (Setuju) 4 (Setuju) 4 (Setuju) 
5 (Sangat 

Setuju) 

5 (Sangat 

Setuju) 

5 (Sangat 

Setuju) 
4 (Setuju) 4 (Setuju) 4 (Setuju) 4 (Setuju) 

185 3 (Netral) 4 (Setuju) 4 (Setuju) 4 (Setuju) 
5 (Sangat 

Setuju) 

5 (Sangat 

Setuju) 

5 (Sangat 

Setuju) 

5 (Sangat 

Setuju) 
4 (Setuju) 4 (Setuju) 

186 4 (Setuju) 
5 (Sangat 

Setuju) 
4 (Setuju) 

5 (Sangat 

Setuju) 
4 (Setuju) 

5 (Sangat 

Setuju) 

5 (Sangat 

Setuju) 
4 (Setuju) 4 (Setuju) 4 (Setuju) 

187 4 (Setuju) 
5 (Sangat 

Setuju) 

5 (Sangat 

Setuju) 
4 (Setuju) 

5 (Sangat 

Setuju) 
4 (Setuju) 4 (Setuju) 4 (Setuju) 

5 (Sangat 

Setuju) 
4 (Setuju) 

188 4 (Setuju) 
5 (Sangat 

Setuju) 
4 (Setuju) 4 (Setuju) 4 (Setuju) 4 (Setuju) 4 (Setuju) 

5 (Sangat 

Setuju) 

5 (Sangat 

Setuju) 

5 (Sangat 

Setuju) 

189 
5 (Sangat 

Setuju) 
4 (Setuju) 4 (Setuju) 

5 (Sangat 

Setuju) 

5 (Sangat 

Setuju) 
4 (Setuju) 

5 (Sangat 

Setuju) 
4 (Setuju) 4 (Setuju) 

5 (Sangat 

Setuju) 

190 
5 (Sangat 

Setuju) 
4 (Setuju) 

5 (Sangat 

Setuju) 
4 (Setuju) 4 (Setuju) 

5 (Sangat 

Setuju) 
4 (Setuju) 

5 (Sangat 

Setuju) 
4 (Setuju) 4 (Setuju) 

191 
5 (Sangat 

Setuju) 
4 (Setuju) 3 (Netral) 

5 (Sangat 

Setuju) 
3 (Netral) 

5 (Sangat 

Setuju) 
3 (Netral) 4 (Setuju) 4 (Setuju) 3 (Netral) 

192 4 (Setuju) 
5 (Sangat 

Setuju) 

5 (Sangat 

Setuju) 

5 (Sangat 

Setuju) 
4 (Setuju) 3 (Netral) 4 (Setuju) 4 (Setuju) 

5 (Sangat 

Setuju) 
4 (Setuju) 



 

 
 

193 4 (Setuju) 4 (Setuju) 4 (Setuju) 4 (Setuju) 
5 (Sangat 

Setuju) 
4 (Setuju) 

5 (Sangat 

Setuju) 

5 (Sangat 

Setuju) 

5 (Sangat 

Setuju) 

5 (Sangat 

Setuju) 

194 4 (Setuju) 4 (Setuju) 4 (Setuju) 4 (Setuju) 4 (Setuju) 4 (Setuju) 4 (Setuju) 4 (Setuju) 4 (Setuju) 4 (Setuju) 

195 4 (Setuju) 4 (Setuju) 4 (Setuju) 
5 (Sangat 

Setuju) 

5 (Sangat 

Setuju) 
4 (Setuju) 3 (Netral) 4 (Setuju) 4 (Setuju) 

5 (Sangat 

Setuju) 

196 4 (Setuju) 
5 (Sangat 

Setuju) 

5 (Sangat 

Setuju) 
4 (Setuju) 

5 (Sangat 

Setuju) 
4 (Setuju) 4 (Setuju) 3 (Netral) 

5 (Sangat 

Setuju) 
4 (Setuju) 

197 
5 (Sangat 

Setuju) 
4 (Setuju) 4 (Setuju) 4 (Setuju) 4 (Setuju) 4 (Setuju) 4 (Setuju) 4 (Setuju) 3 (Netral) 4 (Setuju) 

198 
5 (Sangat 

Setuju) 

5 (Sangat 

Setuju) 

5 (Sangat 

Setuju) 

5 (Sangat 

Setuju) 

5 (Sangat 

Setuju) 

5 (Sangat 

Setuju) 

5 (Sangat 

Setuju) 

5 (Sangat 

Setuju) 

5 (Sangat 

Setuju) 
4 (Setuju) 

199 4 (Setuju) 4 (Setuju) 
5 (Sangat 

Setuju) 
4 (Setuju) 4 (Setuju) 4 (Setuju) 4 (Setuju) 

5 (Sangat 

Setuju) 

5 (Sangat 

Setuju) 
4 (Setuju) 

200 4 (Setuju) 4 (Setuju) 4 (Setuju) 4 (Setuju) 4 (Setuju) 4 (Setuju) 4 (Setuju) 4 (Setuju) 4 (Setuju) 4 (Setuju) 

201 
5 (Sangat 

Setuju) 
4 (Setuju) 3 (Netral) 

5 (Sangat 

Setuju) 

5 (Sangat 

Setuju) 

5 (Sangat 

Setuju) 

5 (Sangat 

Setuju) 
4 (Setuju) 

5 (Sangat 

Setuju) 
4 (Setuju) 

202 3 (Netral) 4 (Setuju) 
5 (Sangat 

Setuju) 
4 (Setuju) 4 (Setuju) 3 (Netral) 

5 (Sangat 

Setuju) 

5 (Sangat 

Setuju) 
4 (Setuju) 4 (Setuju) 

203 
5 (Sangat 

Setuju) 
4 (Setuju) 4 (Setuju) 

5 (Sangat 

Setuju) 
4 (Setuju) 

5 (Sangat 

Setuju) 
4 (Setuju) 

5 (Sangat 

Setuju) 

5 (Sangat 

Setuju) 

5 (Sangat 

Setuju) 

204 3 (Netral) 4 (Setuju) 4 (Setuju) 3 (Netral) 4 (Setuju) 
5 (Sangat 

Setuju) 

5 (Sangat 

Setuju) 

5 (Sangat 

Setuju) 
4 (Setuju) 4 (Setuju) 

205 
5 (Sangat 

Setuju) 
4 (Setuju) 4 (Setuju) 

5 (Sangat 

Setuju) 
3 (Netral) 

5 (Sangat 

Setuju) 
4 (Setuju) 

5 (Sangat 

Setuju) 
4 (Setuju) 

5 (Sangat 

Setuju) 

206 3 (Netral) 
2 (Tidak 

Setuju) 

2 (Tidak 

Setuju) 
4 (Setuju) 

2 (Tidak 

Setuju) 
4 (Setuju) 3 (Netral) 4 (Setuju) 4 (Setuju) 3 (Netral) 

207 4 (Setuju) 4 (Setuju) 
5 (Sangat 

Setuju) 
3 (Netral) 4 (Setuju) 4 (Setuju) 

5 (Sangat 

Setuju) 

5 (Sangat 

Setuju) 
4 (Setuju) 4 (Setuju) 



 

 
 

208 3 (Netral) 3 (Netral) 3 (Netral) 3 (Netral) 3 (Netral) 4 (Setuju) 
5 (Sangat 

Setuju) 
4 (Setuju) 4 (Setuju) 4 (Setuju) 

209 4 (Setuju) 4 (Setuju) 4 (Setuju) 4 (Setuju) 
5 (Sangat 

Setuju) 
4 (Setuju) 4 (Setuju) 4 (Setuju) 4 (Setuju) 4 (Setuju) 

210 
5 (Sangat 

Setuju) 
4 (Setuju) 4 (Setuju) 

5 (Sangat 

Setuju) 
4 (Setuju) 

5 (Sangat 

Setuju) 
4 (Setuju) 

5 (Sangat 

Setuju) 
4 (Setuju) 4 (Setuju) 

211 
5 (Sangat 

Setuju) 
4 (Setuju) 3 (Netral) 

5 (Sangat 

Setuju) 
4 (Setuju) 4 (Setuju) 4 (Setuju) 4 (Setuju) 

5 (Sangat 

Setuju) 

5 (Sangat 

Setuju) 

212 3 (Netral) 3 (Netral) 4 (Setuju) 
5 (Sangat 

Setuju) 
4 (Setuju) 3 (Netral) 4 (Setuju) 

5 (Sangat 

Setuju) 
3 (Netral) 

5 (Sangat 

Setuju) 

213 4 (Setuju) 4 (Setuju) 4 (Setuju) 4 (Setuju) 4 (Setuju) 4 (Setuju) 4 (Setuju) 4 (Setuju) 4 (Setuju) 4 (Setuju) 

214 4 (Setuju) 4 (Setuju) 4 (Setuju) 4 (Setuju) 4 (Setuju) 4 (Setuju) 4 (Setuju) 4 (Setuju) 4 (Setuju) 4 (Setuju) 

215 
5 (Sangat 

Setuju) 

5 (Sangat 

Setuju) 
4 (Setuju) 4 (Setuju) 

5 (Sangat 

Setuju) 

5 (Sangat 

Setuju) 

5 (Sangat 

Setuju) 

5 (Sangat 

Setuju) 

5 (Sangat 

Setuju) 

5 (Sangat 

Setuju) 

216 
5 (Sangat 

Setuju) 
4 (Setuju) 

5 (Sangat 

Setuju) 
3 (Netral) 4 (Setuju) 3 (Netral) 

5 (Sangat 

Setuju) 

5 (Sangat 

Setuju) 

5 (Sangat 

Setuju) 
4 (Setuju) 

217 4 (Setuju) 
5 (Sangat 

Setuju) 
4 (Setuju) 

5 (Sangat 

Setuju) 

5 (Sangat 

Setuju) 

5 (Sangat 

Setuju) 

5 (Sangat 

Setuju) 

5 (Sangat 

Setuju) 
4 (Setuju) 4 (Setuju) 

218 
5 (Sangat 

Setuju) 

5 (Sangat 

Setuju) 

5 (Sangat 

Setuju) 
4 (Setuju) 4 (Setuju) 4 (Setuju) 

5 (Sangat 

Setuju) 

5 (Sangat 

Setuju) 
4 (Setuju) 4 (Setuju) 

219 3 (Netral) 3 (Netral) 4 (Setuju) 
5 (Sangat 

Setuju) 
4 (Setuju) 

5 (Sangat 

Setuju) 
4 (Setuju) 4 (Setuju) 4 (Setuju) 4 (Setuju) 

220 4 (Setuju) 4 (Setuju) 
5 (Sangat 

Setuju) 
4 (Setuju) 4 (Setuju) 4 (Setuju) 4 (Setuju) 

5 (Sangat 

Setuju) 

5 (Sangat 

Setuju) 
4 (Setuju) 

221 
5 (Sangat 

Setuju) 

5 (Sangat 

Setuju) 

5 (Sangat 

Setuju) 
3 (Netral) 3 (Netral) 4 (Setuju) 4 (Setuju) 4 (Setuju) 3 (Netral) 4 (Setuju) 

222 
5 (Sangat 

Setuju) 
4 (Setuju) 

5 (Sangat 

Setuju) 

5 (Sangat 

Setuju) 
4 (Setuju) 

5 (Sangat 

Setuju) 
4 (Setuju) 4 (Setuju) 4 (Setuju) 4 (Setuju) 



 

 
 

223 
5 (Sangat 

Setuju) 

5 (Sangat 

Setuju) 

5 (Sangat 

Setuju) 

5 (Sangat 

Setuju) 

5 (Sangat 

Setuju) 
4 (Setuju) 4 (Setuju) 

5 (Sangat 

Setuju) 

5 (Sangat 

Setuju) 

5 (Sangat 

Setuju) 

224 
5 (Sangat 

Setuju) 
4 (Setuju) 

5 (Sangat 

Setuju) 
4 (Setuju) 4 (Setuju) 

5 (Sangat 

Setuju) 
4 (Setuju) 

5 (Sangat 

Setuju) 

5 (Sangat 

Setuju) 
4 (Setuju) 

225 4 (Setuju) 4 (Setuju) 4 (Setuju) 4 (Setuju) 4 (Setuju) 3 (Netral) 4 (Setuju) 4 (Setuju) 4 (Setuju) 
5 (Sangat 

Setuju) 

226 
5 (Sangat 

Setuju) 

5 (Sangat 

Setuju) 

5 (Sangat 

Setuju) 
3 (Netral) 4 (Setuju) 4 (Setuju) 

5 (Sangat 

Setuju) 
4 (Setuju) 

5 (Sangat 

Setuju) 

5 (Sangat 

Setuju) 

227 
5 (Sangat 

Setuju) 

5 (Sangat 

Setuju) 
4 (Setuju) 

5 (Sangat 

Setuju) 

5 (Sangat 

Setuju) 

5 (Sangat 

Setuju) 

5 (Sangat 

Setuju) 

5 (Sangat 

Setuju) 

5 (Sangat 

Setuju) 
4 (Setuju) 

228 4 (Setuju) 4 (Setuju) 
5 (Sangat 

Setuju) 
4 (Setuju) 4 (Setuju) 4 (Setuju) 

5 (Sangat 

Setuju) 

5 (Sangat 

Setuju) 

5 (Sangat 

Setuju) 

5 (Sangat 

Setuju) 

229 4 (Setuju) 3 (Netral) 
5 (Sangat 

Setuju) 

5 (Sangat 

Setuju) 
4 (Setuju) 4 (Setuju) 4 (Setuju) 

5 (Sangat 

Setuju) 
4 (Setuju) 4 (Setuju) 

230 4 (Setuju) 4 (Setuju) 4 (Setuju) 4 (Setuju) 4 (Setuju) 4 (Setuju) 4 (Setuju) 4 (Setuju) 4 (Setuju) 4 (Setuju) 

231 
5 (Sangat 

Setuju) 
4 (Setuju) 

5 (Sangat 

Setuju) 
4 (Setuju) 3 (Netral) 4 (Setuju) 

5 (Sangat 

Setuju) 
4 (Setuju) 4 (Setuju) 4 (Setuju) 

232 4 (Setuju) 4 (Setuju) 3 (Netral) 4 (Setuju) 4 (Setuju) 4 (Setuju) 4 (Setuju) 4 (Setuju) 4 (Setuju) 4 (Setuju) 

233 4 (Setuju) 
5 (Sangat 

Setuju) 

5 (Sangat 

Setuju) 
4 (Setuju) 4 (Setuju) 4 (Setuju) 3 (Netral) 

5 (Sangat 

Setuju) 

5 (Sangat 

Setuju) 
4 (Setuju) 

234 3 (Netral) 3 (Netral) 3 (Netral) 3 (Netral) 3 (Netral) 4 (Setuju) 4 (Setuju) 4 (Setuju) 4 (Setuju) 4 (Setuju) 

235 4 (Setuju) 3 (Netral) 4 (Setuju) 
5 (Sangat 

Setuju) 
4 (Setuju) 3 (Netral) 4 (Setuju) 

5 (Sangat 

Setuju) 
4 (Setuju) 4 (Setuju) 

236 4 (Setuju) 3 (Netral) 
5 (Sangat 

Setuju) 
3 (Netral) 3 (Netral) 

5 (Sangat 

Setuju) 
3 (Netral) 3 (Netral) 

5 (Sangat 

Setuju) 
3 (Netral) 

237 3 (Netral) 3 (Netral) 4 (Setuju) 4 (Setuju) 3 (Netral) 4 (Setuju) 3 (Netral) 4 (Setuju) 3 (Netral) 4 (Setuju) 

238 
5 (Sangat 

Setuju) 
4 (Setuju) 4 (Setuju) 

5 (Sangat 

Setuju) 
4 (Setuju) 

5 (Sangat 

Setuju) 
4 (Setuju) 4 (Setuju) 4 (Setuju) 

5 (Sangat 

Setuju) 



 

 
 

239 
5 (Sangat 

Setuju) 

5 (Sangat 

Setuju) 

5 (Sangat 

Setuju) 
4 (Setuju) 

5 (Sangat 

Setuju) 

5 (Sangat 

Setuju) 

5 (Sangat 

Setuju) 

5 (Sangat 

Setuju) 

5 (Sangat 

Setuju) 

5 (Sangat 

Setuju) 

240 4 (Setuju) 4 (Setuju) 4 (Setuju) 4 (Setuju) 3 (Netral) 4 (Setuju) 3 (Netral) 4 (Setuju) 3 (Netral) 4 (Setuju) 

241 4 (Setuju) 4 (Setuju) 4 (Setuju) 4 (Setuju) 4 (Setuju) 4 (Setuju) 4 (Setuju) 
5 (Sangat 

Setuju) 

5 (Sangat 

Setuju) 
4 (Setuju) 

242 
5 (Sangat 

Setuju) 
4 (Setuju) 4 (Setuju) 

5 (Sangat 

Setuju) 

5 (Sangat 

Setuju) 
4 (Setuju) 4 (Setuju) 

5 (Sangat 

Setuju) 

5 (Sangat 

Setuju) 

5 (Sangat 

Setuju) 

243 
5 (Sangat 

Setuju) 

5 (Sangat 

Setuju) 
3 (Netral) 4 (Setuju) 4 (Setuju) 

5 (Sangat 

Setuju) 
4 (Setuju) 4 (Setuju) 4 (Setuju) 

5 (Sangat 

Setuju) 

244 3 (Netral) 4 (Setuju) 4 (Setuju) 4 (Setuju) 4 (Setuju) 4 (Setuju) 4 (Setuju) 4 (Setuju) 4 (Setuju) 4 (Setuju) 

245 4 (Setuju) 4 (Setuju) 4 (Setuju) 4 (Setuju) 4 (Setuju) 4 (Setuju) 4 (Setuju) 4 (Setuju) 4 (Setuju) 
5 (Sangat 

Setuju) 

246 
5 (Sangat 

Setuju) 
4 (Setuju) 4 (Setuju) 

5 (Sangat 

Setuju) 
4 (Setuju) 4 (Setuju) 

5 (Sangat 

Setuju) 
4 (Setuju) 

5 (Sangat 

Setuju) 
4 (Setuju) 

247 3 (Netral) 4 (Setuju) 4 (Setuju) 4 (Setuju) 4 (Setuju) 3 (Netral) 4 (Setuju) 4 (Setuju) 4 (Setuju) 4 (Setuju) 

248 4 (Setuju) 
5 (Sangat 

Setuju) 
4 (Setuju) 4 (Setuju) 

5 (Sangat 

Setuju) 

5 (Sangat 

Setuju) 
4 (Setuju) 4 (Setuju) 4 (Setuju) 4 (Setuju) 

249 4 (Setuju) 
5 (Sangat 

Setuju) 
4 (Setuju) 3 (Netral) 4 (Setuju) 4 (Setuju) 3 (Netral) 4 (Setuju) 

5 (Sangat 

Setuju) 

5 (Sangat 

Setuju) 

250 
5 (Sangat 

Setuju) 
4 (Setuju) 

5 (Sangat 

Setuju) 
4 (Setuju) 4 (Setuju) 

5 (Sangat 

Setuju) 
4 (Setuju) 

5 (Sangat 

Setuju) 
4 (Setuju) 4 (Setuju) 

251 3 (Netral) 3 (Netral) 3 (Netral) 3 (Netral) 3 (Netral) 3 (Netral) 4 (Setuju) 4 (Setuju) 4 (Setuju) 4 (Setuju) 

252 
2 (Tidak 

Setuju) 
3 (Netral) 

2 (Tidak 

Setuju) 
3 (Netral) 

2 (Tidak 

Setuju) 
3 (Netral) 3 (Netral) 3 (Netral) 

2 (Tidak 

Setuju) 
3 (Netral) 

253 4 (Setuju) 4 (Setuju) 4 (Setuju) 4 (Setuju) 4 (Setuju) 4 (Setuju) 4 (Setuju) 3 (Netral) 4 (Setuju) 4 (Setuju) 

254 4 (Setuju) 
5 (Sangat 

Setuju) 
3 (Netral) 4 (Setuju) 

5 (Sangat 

Setuju) 
4 (Setuju) 4 (Setuju) 

5 (Sangat 

Setuju) 
4 (Setuju) 3 (Netral) 



 

 
 

255 4 (Setuju) 3 (Netral) 4 (Setuju) 4 (Setuju) 4 (Setuju) 4 (Setuju) 4 (Setuju) 
5 (Sangat 

Setuju) 
4 (Setuju) 

5 (Sangat 

Setuju) 

256 3 (Netral) 3 (Netral) 3 (Netral) 3 (Netral) 3 (Netral) 3 (Netral) 3 (Netral) 3 (Netral) 3 (Netral) 3 (Netral) 

257 4 (Setuju) 
5 (Sangat 

Setuju) 
4 (Setuju) 

5 (Sangat 

Setuju) 
4 (Setuju) 4 (Setuju) 3 (Netral) 3 (Netral) 4 (Setuju) 4 (Setuju) 

258 3 (Netral) 4 (Setuju) 4 (Setuju) 
5 (Sangat 

Setuju) 
4 (Setuju) 3 (Netral) 4 (Setuju) 

5 (Sangat 

Setuju) 
4 (Setuju) 3 (Netral) 

259 4 (Setuju) 3 (Netral) 3 (Netral) 4 (Setuju) 4 (Setuju) 3 (Netral) 3 (Netral) 4 (Setuju) 3 (Netral) 3 (Netral) 

 

DATA TABULASI 

HASIL KUESIONER VARIABEL X2 (PROMOSI) 

No. X2-1 X2-2 X2-3 X2-4 X2-5 

1 3 (Netral) 5 (Sangat Setuju) 3 (Netral) 4 (Setuju) 4 (Setuju) 

2 3 (Netral) 5 (Sangat Setuju) 5 (Sangat Setuju) 4 (Setuju) 3 (Netral) 

3 3 (Netral) 5 (Sangat Setuju) 2 (Tidak Setuju) 4 (Setuju) 4 (Setuju) 

4 2 (Tidak Setuju) 5 (Sangat Setuju) 4 (Setuju) 2 (Tidak Setuju) 2 (Tidak Setuju) 

5 4 (Setuju) 4 (Setuju) 4 (Setuju) 4 (Setuju) 4 (Setuju) 

6 4 (Setuju) 4 (Setuju) 4 (Setuju) 4 (Setuju) 4 (Setuju) 

7 5 (Sangat Setuju) 4 (Setuju) 3 (Netral) 4 (Setuju) 5 (Sangat Setuju) 

8 5 (Sangat Setuju) 5 (Sangat Setuju) 4 (Setuju) 5 (Sangat Setuju) 5 (Sangat Setuju) 

9 5 (Sangat Setuju) 5 (Sangat Setuju) 4 (Setuju) 5 (Sangat Setuju) 4 (Setuju) 

10 4 (Setuju) 5 (Sangat Setuju) 4 (Setuju) 4 (Setuju) 4 (Setuju) 

11 4 (Setuju) 5 (Sangat Setuju) 3 (Netral) 4 (Setuju) 3 (Netral) 

12 4 (Setuju) 5 (Sangat Setuju) 5 (Sangat Setuju) 4 (Setuju) 5 (Sangat Setuju) 

13 5 (Sangat Setuju) 4 (Setuju) 4 (Setuju) 5 (Sangat Setuju) 4 (Setuju) 



 

 
 

14 5 (Sangat Setuju) 4 (Setuju) 3 (Netral) 2 (Tidak Setuju) 
1 (Sangat Tidak 

Setuju) 

15 5 (Sangat Setuju) 4 (Setuju) 4 (Setuju) 5 (Sangat Setuju) 5 (Sangat Setuju) 

16 4 (Setuju) 5 (Sangat Setuju) 4 (Setuju) 4 (Setuju) 4 (Setuju) 

17 5 (Sangat Setuju) 4 (Setuju) 5 (Sangat Setuju) 4 (Setuju) 5 (Sangat Setuju) 

18 5 (Sangat Setuju) 5 (Sangat Setuju) 5 (Sangat Setuju) 5 (Sangat Setuju) 5 (Sangat Setuju) 

19 3 (Netral) 3 (Netral) 3 (Netral) 3 (Netral) 3 (Netral) 

20 5 (Sangat Setuju) 5 (Sangat Setuju) 4 (Setuju) 5 (Sangat Setuju) 4 (Setuju) 

21 4 (Setuju) 4 (Setuju) 3 (Netral) 3 (Netral) 4 (Setuju) 

22 4 (Setuju) 5 (Sangat Setuju) 3 (Netral) 3 (Netral) 4 (Setuju) 

23 4 (Setuju) 5 (Sangat Setuju) 4 (Setuju) 3 (Netral) 5 (Sangat Setuju) 

24 5 (Sangat Setuju) 4 (Setuju) 5 (Sangat Setuju) 4 (Setuju) 5 (Sangat Setuju) 

25 5 (Sangat Setuju) 4 (Setuju) 4 (Setuju) 5 (Sangat Setuju) 4 (Setuju) 

26 4 (Setuju) 5 (Sangat Setuju) 4 (Setuju) 5 (Sangat Setuju) 4 (Setuju) 

27 4 (Setuju) 5 (Sangat Setuju) 3 (Netral) 4 (Setuju) 3 (Netral) 

28 4 (Setuju) 4 (Setuju) 4 (Setuju) 4 (Setuju) 5 (Sangat Setuju) 

29 3 (Netral) 2 (Tidak Setuju) 2 (Tidak Setuju) 3 (Netral) 3 (Netral) 

30 4 (Setuju) 4 (Setuju) 5 (Sangat Setuju) 4 (Setuju) 5 (Sangat Setuju) 

31 5 (Sangat Setuju) 5 (Sangat Setuju) 4 (Setuju) 5 (Sangat Setuju) 4 (Setuju) 

32 5 (Sangat Setuju) 4 (Setuju) 4 (Setuju) 4 (Setuju) 5 (Sangat Setuju) 

33 4 (Setuju) 4 (Setuju) 4 (Setuju) 5 (Sangat Setuju) 4 (Setuju) 

34 3 (Netral) 4 (Setuju) 5 (Sangat Setuju) 5 (Sangat Setuju) 4 (Setuju) 

35 5 (Sangat Setuju) 4 (Setuju) 4 (Setuju) 4 (Setuju) 5 (Sangat Setuju) 

36 
1 (Sangat Tidak 

Setuju) 

1 (Sangat Tidak 

Setuju) 

1 (Sangat Tidak 

Setuju) 

1 (Sangat Tidak 

Setuju) 

1 (Sangat Tidak 

Setuju) 

37 5 (Sangat Setuju) 4 (Setuju) 5 (Sangat Setuju) 5 (Sangat Setuju) 4 (Setuju) 

38 3 (Netral) 4 (Setuju) 4 (Setuju) 4 (Setuju) 5 (Sangat Setuju) 



 

 
 

39 4 (Setuju) 5 (Sangat Setuju) 4 (Setuju) 4 (Setuju) 4 (Setuju) 

40 
1 (Sangat Tidak 

Setuju) 

1 (Sangat Tidak 

Setuju) 

1 (Sangat Tidak 

Setuju) 

1 (Sangat Tidak 

Setuju) 

1 (Sangat Tidak 

Setuju) 

41 4 (Setuju) 4 (Setuju) 5 (Sangat Setuju) 5 (Sangat Setuju) 4 (Setuju) 

42 4 (Setuju) 5 (Sangat Setuju) 4 (Setuju) 4 (Setuju) 4 (Setuju) 

43 4 (Setuju) 4 (Setuju) 4 (Setuju) 4 (Setuju) 4 (Setuju) 

44 4 (Setuju) 4 (Setuju) 4 (Setuju) 4 (Setuju) 4 (Setuju) 

45 5 (Sangat Setuju) 4 (Setuju) 5 (Sangat Setuju) 4 (Setuju) 4 (Setuju) 

46 5 (Sangat Setuju) 4 (Setuju) 4 (Setuju) 5 (Sangat Setuju) 5 (Sangat Setuju) 

47 5 (Sangat Setuju) 4 (Setuju) 5 (Sangat Setuju) 5 (Sangat Setuju) 5 (Sangat Setuju) 

48 
1 (Sangat Tidak 

Setuju) 

1 (Sangat Tidak 

Setuju) 

1 (Sangat Tidak 

Setuju) 

1 (Sangat Tidak 

Setuju) 

1 (Sangat Tidak 

Setuju) 

49 3 (Netral) 4 (Setuju) 4 (Setuju) 4 (Setuju) 3 (Netral) 

50 4 (Setuju) 4 (Setuju) 5 (Sangat Setuju) 4 (Setuju) 4 (Setuju) 

51 4 (Setuju) 4 (Setuju) 4 (Setuju) 4 (Setuju) 4 (Setuju) 

52 5 (Sangat Setuju) 4 (Setuju) 5 (Sangat Setuju) 4 (Setuju) 4 (Setuju) 

53 3 (Netral) 4 (Setuju) 4 (Setuju) 4 (Setuju) 4 (Setuju) 

54 5 (Sangat Setuju) 4 (Setuju) 4 (Setuju) 5 (Sangat Setuju) 4 (Setuju) 

55 5 (Sangat Setuju) 5 (Sangat Setuju) 4 (Setuju) 4 (Setuju) 4 (Setuju) 

56 4 (Setuju) 4 (Setuju) 5 (Sangat Setuju) 4 (Setuju) 4 (Setuju) 

57 5 (Sangat Setuju) 4 (Setuju) 5 (Sangat Setuju) 4 (Setuju) 4 (Setuju) 

58 5 (Sangat Setuju) 5 (Sangat Setuju) 4 (Setuju) 4 (Setuju) 4 (Setuju) 

59 
1 (Sangat Tidak 

Setuju) 

1 (Sangat Tidak 

Setuju) 

1 (Sangat Tidak 

Setuju) 

1 (Sangat Tidak 

Setuju) 

1 (Sangat Tidak 

Setuju) 

60 5 (Sangat Setuju) 5 (Sangat Setuju) 4 (Setuju) 4 (Setuju) 5 (Sangat Setuju) 

61 5 (Sangat Setuju) 4 (Setuju) 4 (Setuju) 5 (Sangat Setuju) 4 (Setuju) 

62 3 (Netral) 4 (Setuju) 4 (Setuju) 4 (Setuju) 3 (Netral) 



 

 
 

63 3 (Netral) 3 (Netral) 4 (Setuju) 4 (Setuju) 4 (Setuju) 

64 5 (Sangat Setuju) 4 (Setuju) 5 (Sangat Setuju) 5 (Sangat Setuju) 4 (Setuju) 

65 5 (Sangat Setuju) 5 (Sangat Setuju) 5 (Sangat Setuju) 4 (Setuju) 4 (Setuju) 

66 5 (Sangat Setuju) 4 (Setuju) 4 (Setuju) 5 (Sangat Setuju) 4 (Setuju) 

67 5 (Sangat Setuju) 5 (Sangat Setuju) 4 (Setuju) 4 (Setuju) 3 (Netral) 

68 3 (Netral) 2 (Tidak Setuju) 2 (Tidak Setuju) 3 (Netral) 2 (Tidak Setuju) 

69 4 (Setuju) 4 (Setuju) 5 (Sangat Setuju) 5 (Sangat Setuju) 4 (Setuju) 

70 4 (Setuju) 5 (Sangat Setuju) 5 (Sangat Setuju) 5 (Sangat Setuju) 4 (Setuju) 

71 4 (Setuju) 5 (Sangat Setuju) 4 (Setuju) 4 (Setuju) 4 (Setuju) 

72 4 (Setuju) 4 (Setuju) 4 (Setuju) 3 (Netral) 5 (Sangat Setuju) 

73 3 (Netral) 4 (Setuju) 4 (Setuju) 5 (Sangat Setuju) 5 (Sangat Setuju) 

74 3 (Netral) 4 (Setuju) 4 (Setuju) 4 (Setuju) 4 (Setuju) 

75 5 (Sangat Setuju) 4 (Setuju) 5 (Sangat Setuju) 4 (Setuju) 4 (Setuju) 

76 4 (Setuju) 5 (Sangat Setuju) 4 (Setuju) 4 (Setuju) 3 (Netral) 

77 4 (Setuju) 4 (Setuju) 4 (Setuju) 4 (Setuju) 4 (Setuju) 

78 5 (Sangat Setuju) 4 (Setuju) 4 (Setuju) 3 (Netral) 4 (Setuju) 

79 5 (Sangat Setuju) 4 (Setuju) 4 (Setuju) 4 (Setuju) 5 (Sangat Setuju) 

80 5 (Sangat Setuju) 4 (Setuju) 4 (Setuju) 5 (Sangat Setuju) 4 (Setuju) 

81 5 (Sangat Setuju) 5 (Sangat Setuju) 4 (Setuju) 4 (Setuju) 4 (Setuju) 

82 5 (Sangat Setuju) 4 (Setuju) 4 (Setuju) 5 (Sangat Setuju) 5 (Sangat Setuju) 

83 5 (Sangat Setuju) 4 (Setuju) 4 (Setuju) 5 (Sangat Setuju) 5 (Sangat Setuju) 

84 5 (Sangat Setuju) 4 (Setuju) 5 (Sangat Setuju) 4 (Setuju) 5 (Sangat Setuju) 

85 4 (Setuju) 4 (Setuju) 5 (Sangat Setuju) 5 (Sangat Setuju) 4 (Setuju) 

86 4 (Setuju) 5 (Sangat Setuju) 4 (Setuju) 4 (Setuju) 4 (Setuju) 

87 4 (Setuju) 4 (Setuju) 5 (Sangat Setuju) 4 (Setuju) 4 (Setuju) 



 

 
 

88 2 (Tidak Setuju) 
1 (Sangat Tidak 

Setuju) 
2 (Tidak Setuju) 2 (Tidak Setuju) 2 (Tidak Setuju) 

89 4 (Setuju) 4 (Setuju) 4 (Setuju) 4 (Setuju) 4 (Setuju) 

90 5 (Sangat Setuju) 4 (Setuju) 4 (Setuju) 5 (Sangat Setuju) 5 (Sangat Setuju) 

91 5 (Sangat Setuju) 4 (Setuju) 5 (Sangat Setuju) 5 (Sangat Setuju) 4 (Setuju) 

92 3 (Netral) 4 (Setuju) 4 (Setuju) 4 (Setuju) 4 (Setuju) 

93 5 (Sangat Setuju) 4 (Setuju) 5 (Sangat Setuju) 5 (Sangat Setuju) 4 (Setuju) 

94 4 (Setuju) 4 (Setuju) 4 (Setuju) 5 (Sangat Setuju) 5 (Sangat Setuju) 

95 4 (Setuju) 5 (Sangat Setuju) 4 (Setuju) 5 (Sangat Setuju) 4 (Setuju) 

96 
1 (Sangat Tidak 

Setuju) 
2 (Tidak Setuju) 

1 (Sangat Tidak 

Setuju) 

1 (Sangat Tidak 

Setuju) 
2 (Tidak Setuju) 

97 4 (Setuju) 5 (Sangat Setuju) 5 (Sangat Setuju) 5 (Sangat Setuju) 5 (Sangat Setuju) 

98 4 (Setuju) 4 (Setuju) 5 (Sangat Setuju) 5 (Sangat Setuju) 5 (Sangat Setuju) 

99 5 (Sangat Setuju) 5 (Sangat Setuju) 5 (Sangat Setuju) 5 (Sangat Setuju) 5 (Sangat Setuju) 

100 5 (Sangat Setuju) 4 (Setuju) 5 (Sangat Setuju) 5 (Sangat Setuju) 4 (Setuju) 

101 4 (Setuju) 3 (Netral) 4 (Setuju) 4 (Setuju) 5 (Sangat Setuju) 

102 5 (Sangat Setuju) 4 (Setuju) 5 (Sangat Setuju) 5 (Sangat Setuju) 4 (Setuju) 

103 4 (Setuju) 5 (Sangat Setuju) 3 (Netral) 5 (Sangat Setuju) 5 (Sangat Setuju) 

104 2 (Tidak Setuju) 
1 (Sangat Tidak 

Setuju) 
2 (Tidak Setuju) 2 (Tidak Setuju) 2 (Tidak Setuju) 

105 3 (Netral) 4 (Setuju) 3 (Netral) 3 (Netral) 3 (Netral) 

106 4 (Setuju) 5 (Sangat Setuju) 4 (Setuju) 5 (Sangat Setuju) 4 (Setuju) 

107 4 (Setuju) 4 (Setuju) 4 (Setuju) 4 (Setuju) 4 (Setuju) 

108 5 (Sangat Setuju) 4 (Setuju) 5 (Sangat Setuju) 4 (Setuju) 5 (Sangat Setuju) 

109 5 (Sangat Setuju) 5 (Sangat Setuju) 4 (Setuju) 4 (Setuju) 5 (Sangat Setuju) 

110 3 (Netral) 4 (Setuju) 4 (Setuju) 4 (Setuju) 3 (Netral) 

111 4 (Setuju) 4 (Setuju) 4 (Setuju) 4 (Setuju) 4 (Setuju) 



 

 
 

112 5 (Sangat Setuju) 4 (Setuju) 5 (Sangat Setuju) 4 (Setuju) 4 (Setuju) 

113 4 (Setuju) 4 (Setuju) 4 (Setuju) 4 (Setuju) 4 (Setuju) 

114 4 (Setuju) 5 (Sangat Setuju) 4 (Setuju) 5 (Sangat Setuju) 4 (Setuju) 

115 4 (Setuju) 5 (Sangat Setuju) 5 (Sangat Setuju) 5 (Sangat Setuju) 5 (Sangat Setuju) 

116 4 (Setuju) 4 (Setuju) 4 (Setuju) 4 (Setuju) 4 (Setuju) 

117 4 (Setuju) 5 (Sangat Setuju) 4 (Setuju) 4 (Setuju) 5 (Sangat Setuju) 

118 5 (Sangat Setuju) 4 (Setuju) 5 (Sangat Setuju) 4 (Setuju) 5 (Sangat Setuju) 

119 4 (Setuju) 4 (Setuju) 4 (Setuju) 5 (Sangat Setuju) 5 (Sangat Setuju) 

120 5 (Sangat Setuju) 5 (Sangat Setuju) 5 (Sangat Setuju) 5 (Sangat Setuju) 5 (Sangat Setuju) 

121 4 (Setuju) 4 (Setuju) 4 (Setuju) 4 (Setuju) 4 (Setuju) 

122 5 (Sangat Setuju) 4 (Setuju) 4 (Setuju) 4 (Setuju) 5 (Sangat Setuju) 

123 5 (Sangat Setuju) 4 (Setuju) 4 (Setuju) 4 (Setuju) 4 (Setuju) 

124 5 (Sangat Setuju) 4 (Setuju) 5 (Sangat Setuju) 4 (Setuju) 4 (Setuju) 

125 4 (Setuju) 3 (Netral) 4 (Setuju) 4 (Setuju) 4 (Setuju) 

126 4 (Setuju) 5 (Sangat Setuju) 5 (Sangat Setuju) 4 (Setuju) 5 (Sangat Setuju) 

127 5 (Sangat Setuju) 5 (Sangat Setuju) 4 (Setuju) 4 (Setuju) 5 (Sangat Setuju) 

128 5 (Sangat Setuju) 4 (Setuju) 5 (Sangat Setuju) 3 (Netral) 5 (Sangat Setuju) 

129 3 (Netral) 5 (Sangat Setuju) 4 (Setuju) 4 (Setuju) 4 (Setuju) 

130 5 (Sangat Setuju) 5 (Sangat Setuju) 5 (Sangat Setuju) 5 (Sangat Setuju) 5 (Sangat Setuju) 

131 5 (Sangat Setuju) 4 (Setuju) 5 (Sangat Setuju) 5 (Sangat Setuju) 4 (Setuju) 

132 4 (Setuju) 4 (Setuju) 4 (Setuju) 4 (Setuju) 5 (Sangat Setuju) 

133 5 (Sangat Setuju) 4 (Setuju) 5 (Sangat Setuju) 4 (Setuju) 4 (Setuju) 

134 5 (Sangat Setuju) 4 (Setuju) 4 (Setuju) 5 (Sangat Setuju) 4 (Setuju) 

135 4 (Setuju) 4 (Setuju) 4 (Setuju) 4 (Setuju) 4 (Setuju) 

136 4 (Setuju) 4 (Setuju) 3 (Netral) 5 (Sangat Setuju) 3 (Netral) 

137 4 (Setuju) 4 (Setuju) 3 (Netral) 3 (Netral) 4 (Setuju) 



 

 
 

138 4 (Setuju) 4 (Setuju) 3 (Netral) 3 (Netral) 4 (Setuju) 

139 4 (Setuju) 4 (Setuju) 4 (Setuju) 4 (Setuju) 4 (Setuju) 

140 5 (Sangat Setuju) 5 (Sangat Setuju) 5 (Sangat Setuju) 5 (Sangat Setuju) 4 (Setuju) 

141 5 (Sangat Setuju) 4 (Setuju) 5 (Sangat Setuju) 4 (Setuju) 5 (Sangat Setuju) 

142 4 (Setuju) 4 (Setuju) 4 (Setuju) 4 (Setuju) 4 (Setuju) 

143 5 (Sangat Setuju) 5 (Sangat Setuju) 5 (Sangat Setuju) 5 (Sangat Setuju) 5 (Sangat Setuju) 

144 5 (Sangat Setuju) 5 (Sangat Setuju) 4 (Setuju) 4 (Setuju) 5 (Sangat Setuju) 

145 4 (Setuju) 5 (Sangat Setuju) 5 (Sangat Setuju) 5 (Sangat Setuju) 5 (Sangat Setuju) 

146 5 (Sangat Setuju) 4 (Setuju) 4 (Setuju) 3 (Netral) 4 (Setuju) 

147 4 (Setuju) 5 (Sangat Setuju) 3 (Netral) 5 (Sangat Setuju) 4 (Setuju) 

148 5 (Sangat Setuju) 5 (Sangat Setuju) 4 (Setuju) 5 (Sangat Setuju) 5 (Sangat Setuju) 

149 4 (Setuju) 5 (Sangat Setuju) 5 (Sangat Setuju) 4 (Setuju) 5 (Sangat Setuju) 

150 4 (Setuju) 4 (Setuju) 3 (Netral) 4 (Setuju) 5 (Sangat Setuju) 

151 5 (Sangat Setuju) 5 (Sangat Setuju) 5 (Sangat Setuju) 4 (Setuju) 4 (Setuju) 

152 5 (Sangat Setuju) 5 (Sangat Setuju) 5 (Sangat Setuju) 4 (Setuju) 4 (Setuju) 

153 4 (Setuju) 4 (Setuju) 4 (Setuju) 4 (Setuju) 4 (Setuju) 

154 4 (Setuju) 3 (Netral) 5 (Sangat Setuju) 4 (Setuju) 4 (Setuju) 

155 5 (Sangat Setuju) 5 (Sangat Setuju) 5 (Sangat Setuju) 4 (Setuju) 4 (Setuju) 

156 4 (Setuju) 4 (Setuju) 4 (Setuju) 4 (Setuju) 4 (Setuju) 

157 5 (Sangat Setuju) 4 (Setuju) 4 (Setuju) 5 (Sangat Setuju) 4 (Setuju) 

158 5 (Sangat Setuju) 5 (Sangat Setuju) 4 (Setuju) 4 (Setuju) 5 (Sangat Setuju) 

159 4 (Setuju) 4 (Setuju) 4 (Setuju) 5 (Sangat Setuju) 3 (Netral) 

160 4 (Setuju) 4 (Setuju) 4 (Setuju) 4 (Setuju) 5 (Sangat Setuju) 

161 4 (Setuju) 4 (Setuju) 5 (Sangat Setuju) 5 (Sangat Setuju) 4 (Setuju) 

162 5 (Sangat Setuju) 5 (Sangat Setuju) 3 (Netral) 4 (Setuju) 5 (Sangat Setuju) 

163 5 (Sangat Setuju) 5 (Sangat Setuju) 4 (Setuju) 3 (Netral) 3 (Netral) 



 

 
 

164 4 (Setuju) 4 (Setuju) 4 (Setuju) 4 (Setuju) 4 (Setuju) 

165 5 (Sangat Setuju) 5 (Sangat Setuju) 5 (Sangat Setuju) 5 (Sangat Setuju) 5 (Sangat Setuju) 

166 5 (Sangat Setuju) 5 (Sangat Setuju) 5 (Sangat Setuju) 5 (Sangat Setuju) 4 (Setuju) 

167 4 (Setuju) 4 (Setuju) 4 (Setuju) 4 (Setuju) 4 (Setuju) 

168 3 (Netral) 4 (Setuju) 3 (Netral) 4 (Setuju) 5 (Sangat Setuju) 

169 5 (Sangat Setuju) 4 (Setuju) 5 (Sangat Setuju) 4 (Setuju) 4 (Setuju) 

170 5 (Sangat Setuju) 5 (Sangat Setuju) 5 (Sangat Setuju) 5 (Sangat Setuju) 5 (Sangat Setuju) 

171 5 (Sangat Setuju) 4 (Setuju) 4 (Setuju) 5 (Sangat Setuju) 5 (Sangat Setuju) 

172 4 (Setuju) 5 (Sangat Setuju) 4 (Setuju) 3 (Netral) 5 (Sangat Setuju) 

173 4 (Setuju) 5 (Sangat Setuju) 4 (Setuju) 4 (Setuju) 4 (Setuju) 

174 5 (Sangat Setuju) 4 (Setuju) 4 (Setuju) 4 (Setuju) 4 (Setuju) 

175 4 (Setuju) 4 (Setuju) 3 (Netral) 4 (Setuju) 4 (Setuju) 

176 5 (Sangat Setuju) 4 (Setuju) 4 (Setuju) 5 (Sangat Setuju) 4 (Setuju) 

177 5 (Sangat Setuju) 5 (Sangat Setuju) 4 (Setuju) 5 (Sangat Setuju) 4 (Setuju) 

178 4 (Setuju) 4 (Setuju) 4 (Setuju) 4 (Setuju) 4 (Setuju) 

179 5 (Sangat Setuju) 4 (Setuju) 5 (Sangat Setuju) 4 (Setuju) 5 (Sangat Setuju) 

180 4 (Setuju) 5 (Sangat Setuju) 5 (Sangat Setuju) 4 (Setuju) 4 (Setuju) 

181 4 (Setuju) 4 (Setuju) 4 (Setuju) 4 (Setuju) 3 (Netral) 

182 4 (Setuju) 4 (Setuju) 4 (Setuju) 4 (Setuju) 4 (Setuju) 

183 5 (Sangat Setuju) 5 (Sangat Setuju) 4 (Setuju) 3 (Netral) 5 (Sangat Setuju) 

184 4 (Setuju) 5 (Sangat Setuju) 4 (Setuju) 4 (Setuju) 5 (Sangat Setuju) 

185 4 (Setuju) 5 (Sangat Setuju) 4 (Setuju) 4 (Setuju) 4 (Setuju) 

186 4 (Setuju) 4 (Setuju) 4 (Setuju) 5 (Sangat Setuju) 4 (Setuju) 

187 4 (Setuju) 4 (Setuju) 4 (Setuju) 5 (Sangat Setuju) 4 (Setuju) 

188 4 (Setuju) 4 (Setuju) 4 (Setuju) 5 (Sangat Setuju) 5 (Sangat Setuju) 

189 5 (Sangat Setuju) 4 (Setuju) 5 (Sangat Setuju) 5 (Sangat Setuju) 4 (Setuju) 



 

 
 

190 5 (Sangat Setuju) 4 (Setuju) 5 (Sangat Setuju) 4 (Setuju) 5 (Sangat Setuju) 

191 4 (Setuju) 3 (Netral) 4 (Setuju) 4 (Setuju) 5 (Sangat Setuju) 

192 5 (Sangat Setuju) 5 (Sangat Setuju) 4 (Setuju) 5 (Sangat Setuju) 4 (Setuju) 

193 4 (Setuju) 5 (Sangat Setuju) 4 (Setuju) 4 (Setuju) 4 (Setuju) 

194 3 (Netral) 4 (Setuju) 4 (Setuju) 4 (Setuju) 4 (Setuju) 

195 5 (Sangat Setuju) 5 (Sangat Setuju) 4 (Setuju) 4 (Setuju) 4 (Setuju) 

196 4 (Setuju) 5 (Sangat Setuju) 4 (Setuju) 4 (Setuju) 5 (Sangat Setuju) 

197 4 (Setuju) 5 (Sangat Setuju) 4 (Setuju) 4 (Setuju) 4 (Setuju) 

198 4 (Setuju) 4 (Setuju) 4 (Setuju) 4 (Setuju) 4 (Setuju) 

199 5 (Sangat Setuju) 5 (Sangat Setuju) 5 (Sangat Setuju) 4 (Setuju) 4 (Setuju) 

200 4 (Setuju) 4 (Setuju) 4 (Setuju) 4 (Setuju) 4 (Setuju) 

201 5 (Sangat Setuju) 5 (Sangat Setuju) 5 (Sangat Setuju) 4 (Setuju) 4 (Setuju) 

202 4 (Setuju) 5 (Sangat Setuju) 4 (Setuju) 4 (Setuju) 4 (Setuju) 

203 4 (Setuju) 5 (Sangat Setuju) 5 (Sangat Setuju) 4 (Setuju) 5 (Sangat Setuju) 

204 4 (Setuju) 4 (Setuju) 4 (Setuju) 4 (Setuju) 2 (Tidak Setuju) 

205 5 (Sangat Setuju) 4 (Setuju) 5 (Sangat Setuju) 5 (Sangat Setuju) 5 (Sangat Setuju) 

206 4 (Setuju) 4 (Setuju) 4 (Setuju) 4 (Setuju) 4 (Setuju) 

207 5 (Sangat Setuju) 4 (Setuju) 4 (Setuju) 4 (Setuju) 5 (Sangat Setuju) 

208 3 (Netral) 3 (Netral) 3 (Netral) 3 (Netral) 5 (Sangat Setuju) 

209 4 (Setuju) 4 (Setuju) 4 (Setuju) 4 (Setuju) 4 (Setuju) 

210 5 (Sangat Setuju) 4 (Setuju) 5 (Sangat Setuju) 5 (Sangat Setuju) 4 (Setuju) 

211 5 (Sangat Setuju) 5 (Sangat Setuju) 5 (Sangat Setuju) 4 (Setuju) 4 (Setuju) 

212 5 (Sangat Setuju) 4 (Setuju) 4 (Setuju) 3 (Netral) 4 (Setuju) 

213 4 (Setuju) 4 (Setuju) 5 (Sangat Setuju) 4 (Setuju) 4 (Setuju) 

214 3 (Netral) 4 (Setuju) 4 (Setuju) 4 (Setuju) 4 (Setuju) 

215 5 (Sangat Setuju) 5 (Sangat Setuju) 3 (Netral) 3 (Netral) 5 (Sangat Setuju) 



 

 
 

216 5 (Sangat Setuju) 5 (Sangat Setuju) 4 (Setuju) 3 (Netral) 5 (Sangat Setuju) 

217 4 (Setuju) 4 (Setuju) 4 (Setuju) 5 (Sangat Setuju) 4 (Setuju) 

218 5 (Sangat Setuju) 4 (Setuju) 4 (Setuju) 4 (Setuju) 5 (Sangat Setuju) 

219 4 (Setuju) 3 (Netral) 4 (Setuju) 4 (Setuju) 4 (Setuju) 

220 4 (Setuju) 5 (Sangat Setuju) 5 (Sangat Setuju) 4 (Setuju) 4 (Setuju) 

221 4 (Setuju) 4 (Setuju) 3 (Netral) 4 (Setuju) 3 (Netral) 

222 4 (Setuju) 4 (Setuju) 4 (Setuju) 4 (Setuju) 4 (Setuju) 

223 4 (Setuju) 5 (Sangat Setuju) 4 (Setuju) 4 (Setuju) 4 (Setuju) 

224 5 (Sangat Setuju) 4 (Setuju) 5 (Sangat Setuju) 4 (Setuju) 5 (Sangat Setuju) 

225 4 (Setuju) 4 (Setuju) 4 (Setuju) 4 (Setuju) 3 (Netral) 

226 5 (Sangat Setuju) 4 (Setuju) 4 (Setuju) 4 (Setuju) 5 (Sangat Setuju) 

227 5 (Sangat Setuju) 5 (Sangat Setuju) 4 (Setuju) 4 (Setuju) 5 (Sangat Setuju) 

228 4 (Setuju) 4 (Setuju) 5 (Sangat Setuju) 4 (Setuju) 5 (Sangat Setuju) 

229 4 (Setuju) 5 (Sangat Setuju) 4 (Setuju) 4 (Setuju) 4 (Setuju) 

230 4 (Setuju) 4 (Setuju) 4 (Setuju) 4 (Setuju) 4 (Setuju) 

231 4 (Setuju) 4 (Setuju) 3 (Netral) 5 (Sangat Setuju) 3 (Netral) 

232 3 (Netral) 4 (Setuju) 4 (Setuju) 4 (Setuju) 4 (Setuju) 

233 4 (Setuju) 4 (Setuju) 5 (Sangat Setuju) 4 (Setuju) 4 (Setuju) 

234 3 (Netral) 3 (Netral) 4 (Setuju) 4 (Setuju) 4 (Setuju) 

235 4 (Setuju) 5 (Sangat Setuju) 5 (Sangat Setuju) 5 (Sangat Setuju) 5 (Sangat Setuju) 

236 5 (Sangat Setuju) 4 (Setuju) 3 (Netral) 3 (Netral) 4 (Setuju) 

237 4 (Setuju) 4 (Setuju) 4 (Setuju) 3 (Netral) 4 (Setuju) 

238 5 (Sangat Setuju) 4 (Setuju) 4 (Setuju) 5 (Sangat Setuju) 4 (Setuju) 

239 5 (Sangat Setuju) 4 (Setuju) 4 (Setuju) 5 (Sangat Setuju) 5 (Sangat Setuju) 

240 4 (Setuju) 4 (Setuju) 4 (Setuju) 4 (Setuju) 4 (Setuju) 

241 4 (Setuju) 4 (Setuju) 4 (Setuju) 5 (Sangat Setuju) 4 (Setuju) 



 

 
 

242 5 (Sangat Setuju) 4 (Setuju) 4 (Setuju) 5 (Sangat Setuju) 5 (Sangat Setuju) 

243 5 (Sangat Setuju) 5 (Sangat Setuju) 4 (Setuju) 4 (Setuju) 4 (Setuju) 

244 3 (Netral) 4 (Setuju) 4 (Setuju) 4 (Setuju) 4 (Setuju) 

245 4 (Setuju) 4 (Setuju) 4 (Setuju) 4 (Setuju) 4 (Setuju) 

246 5 (Sangat Setuju) 4 (Setuju) 5 (Sangat Setuju) 4 (Setuju) 5 (Sangat Setuju) 

247 3 (Netral) 4 (Setuju) 3 (Netral) 4 (Setuju) 3 (Netral) 

248 4 (Setuju) 4 (Setuju) 4 (Setuju) 4 (Setuju) 4 (Setuju) 

249 5 (Sangat Setuju) 5 (Sangat Setuju) 4 (Setuju) 4 (Setuju) 5 (Sangat Setuju) 

250 5 (Sangat Setuju) 4 (Setuju) 4 (Setuju) 5 (Sangat Setuju) 4 (Setuju) 

251 3 (Netral) 3 (Netral) 3 (Netral) 4 (Setuju) 4 (Setuju) 

252 2 (Tidak Setuju) 2 (Tidak Setuju) 2 (Tidak Setuju) 2 (Tidak Setuju) 2 (Tidak Setuju) 

253 4 (Setuju) 4 (Setuju) 4 (Setuju) 4 (Setuju) 4 (Setuju) 

254 4 (Setuju) 5 (Sangat Setuju) 4 (Setuju) 5 (Sangat Setuju) 4 (Setuju) 

255 3 (Netral) 4 (Setuju) 4 (Setuju) 4 (Setuju) 5 (Sangat Setuju) 

256 4 (Setuju) 4 (Setuju) 4 (Setuju) 5 (Sangat Setuju) 4 (Setuju) 

257 3 (Netral) 4 (Setuju) 4 (Setuju) 5 (Sangat Setuju) 4 (Setuju) 

258 4 (Setuju) 5 (Sangat Setuju) 5 (Sangat Setuju) 5 (Sangat Setuju) 4 (Setuju) 

259 3 (Netral) 3 (Netral) 3 (Netral) 3 (Netral) 3 (Netral) 

 

DATA TABULASI 

HASIL KUESIONER VARIABEL Y (KEPUTUSAN PEMBELIAN) 

No. Y-1 Y-2 Y-3 Y-4 

1 3 (Netral) 5 (Sangat Setuju) 5 (Sangat Setuju) 5 (Sangat Setuju) 

2 5 (Sangat Setuju) 5 (Sangat Setuju) 4 (Setuju) 2 (Tidak Setuju) 

3 5 (Sangat Setuju) 5 (Sangat Setuju) 5 (Sangat Setuju) 4 (Setuju) 



 

 
 

4 5 (Sangat Setuju) 5 (Sangat Setuju) 5 (Sangat Setuju) 2 (Tidak Setuju) 

5 4 (Setuju) 4 (Setuju) 4 (Setuju) 4 (Setuju) 

6 4 (Setuju) 4 (Setuju) 5 (Sangat Setuju) 4 (Setuju) 

7 4 (Setuju) 3 (Netral) 4 (Setuju) 5 (Sangat Setuju) 

8 4 (Setuju) 5 (Sangat Setuju) 5 (Sangat Setuju) 5 (Sangat Setuju) 

9 5 (Sangat Setuju) 5 (Sangat Setuju) 4 (Setuju) 3 (Netral) 

10 5 (Sangat Setuju) 5 (Sangat Setuju) 4 (Setuju) 5 (Sangat Setuju) 

11 4 (Setuju) 5 (Sangat Setuju) 5 (Sangat Setuju) 3 (Netral) 

12 5 (Sangat Setuju) 4 (Setuju) 4 (Setuju) 5 (Sangat Setuju) 

13 5 (Sangat Setuju) 4 (Setuju) 5 (Sangat Setuju) 5 (Sangat Setuju) 

14 2 (Tidak Setuju) 4 (Setuju) 4 (Setuju) 5 (Sangat Setuju) 

15 5 (Sangat Setuju) 4 (Setuju) 4 (Setuju) 5 (Sangat Setuju) 

16 4 (Setuju) 5 (Sangat Setuju) 4 (Setuju) 5 (Sangat Setuju) 

17 5 (Sangat Setuju) 4 (Setuju) 5 (Sangat Setuju) 4 (Setuju) 

18 5 (Sangat Setuju) 5 (Sangat Setuju) 5 (Sangat Setuju) 5 (Sangat Setuju) 

19 4 (Setuju) 4 (Setuju) 4 (Setuju) 3 (Netral) 

20 4 (Setuju) 5 (Sangat Setuju) 4 (Setuju) 4 (Setuju) 

21 5 (Sangat Setuju) 4 (Setuju) 3 (Netral) 3 (Netral) 

22 5 (Sangat Setuju) 4 (Setuju) 5 (Sangat Setuju) 4 (Setuju) 

23 4 (Setuju) 5 (Sangat Setuju) 5 (Sangat Setuju) 5 (Sangat Setuju) 

24 5 (Sangat Setuju) 4 (Setuju) 4 (Setuju) 4 (Setuju) 

25 5 (Sangat Setuju) 5 (Sangat Setuju) 4 (Setuju) 4 (Setuju) 

26 5 (Sangat Setuju) 4 (Setuju) 4 (Setuju) 5 (Sangat Setuju) 

27 5 (Sangat Setuju) 4 (Setuju) 5 (Sangat Setuju) 4 (Setuju) 

28 4 (Setuju) 5 (Sangat Setuju) 5 (Sangat Setuju) 5 (Sangat Setuju) 

29 3 (Netral) 2 (Tidak Setuju) 2 (Tidak Setuju) 3 (Netral) 



 

 
 

30 5 (Sangat Setuju) 5 (Sangat Setuju) 4 (Setuju) 4 (Setuju) 

31 5 (Sangat Setuju) 5 (Sangat Setuju) 5 (Sangat Setuju) 5 (Sangat Setuju) 

32 4 (Setuju) 5 (Sangat Setuju) 4 (Setuju) 4 (Setuju) 

33 4 (Setuju) 4 (Setuju) 5 (Sangat Setuju) 4 (Setuju) 

34 4 (Setuju) 4 (Setuju) 5 (Sangat Setuju) 4 (Setuju) 

35 5 (Sangat Setuju) 4 (Setuju) 4 (Setuju) 4 (Setuju) 

36 1 (Sangat Tidak Setuju) 1 (Sangat Tidak Setuju) 1 (Sangat Tidak Setuju) 1 (Sangat Tidak Setuju) 

37 5 (Sangat Setuju) 4 (Setuju) 4 (Setuju) 5 (Sangat Setuju) 

38 3 (Netral) 3 (Netral) 4 (Setuju) 4 (Setuju) 

39 5 (Sangat Setuju) 4 (Setuju) 5 (Sangat Setuju) 5 (Sangat Setuju) 

40 1 (Sangat Tidak Setuju) 1 (Sangat Tidak Setuju) 1 (Sangat Tidak Setuju) 1 (Sangat Tidak Setuju) 

41 4 (Setuju) 4 (Setuju) 4 (Setuju) 5 (Sangat Setuju) 

42 5 (Sangat Setuju) 5 (Sangat Setuju) 5 (Sangat Setuju) 4 (Setuju) 

43 4 (Setuju) 4 (Setuju) 4 (Setuju) 4 (Setuju) 

44 4 (Setuju) 4 (Setuju) 5 (Sangat Setuju) 5 (Sangat Setuju) 

45 5 (Sangat Setuju) 4 (Setuju) 5 (Sangat Setuju) 5 (Sangat Setuju) 

46 5 (Sangat Setuju) 4 (Setuju) 5 (Sangat Setuju) 4 (Setuju) 

47 4 (Setuju) 5 (Sangat Setuju) 4 (Setuju) 5 (Sangat Setuju) 

48 1 (Sangat Tidak Setuju) 1 (Sangat Tidak Setuju) 1 (Sangat Tidak Setuju) 1 (Sangat Tidak Setuju) 

49 3 (Netral) 4 (Setuju) 4 (Setuju) 4 (Setuju) 

50 4 (Setuju) 5 (Sangat Setuju) 4 (Setuju) 5 (Sangat Setuju) 

51 4 (Setuju) 4 (Setuju) 4 (Setuju) 4 (Setuju) 

52 4 (Setuju) 5 (Sangat Setuju) 3 (Netral) 4 (Setuju) 

53 4 (Setuju) 4 (Setuju) 4 (Setuju) 4 (Setuju) 

54 5 (Sangat Setuju) 4 (Setuju) 5 (Sangat Setuju) 4 (Setuju) 

55 3 (Netral) 5 (Sangat Setuju) 4 (Setuju) 5 (Sangat Setuju) 



 

 
 

56 5 (Sangat Setuju) 5 (Sangat Setuju) 4 (Setuju) 4 (Setuju) 

57 5 (Sangat Setuju) 3 (Netral) 4 (Setuju) 4 (Setuju) 

58 4 (Setuju) 4 (Setuju) 4 (Setuju) 4 (Setuju) 

59 1 (Sangat Tidak Setuju) 1 (Sangat Tidak Setuju) 1 (Sangat Tidak Setuju) 1 (Sangat Tidak Setuju) 

60 3 (Netral) 5 (Sangat Setuju) 4 (Setuju) 5 (Sangat Setuju) 

61 5 (Sangat Setuju) 4 (Setuju) 4 (Setuju) 5 (Sangat Setuju) 

62 3 (Netral) 4 (Setuju) 4 (Setuju) 4 (Setuju) 

63 4 (Setuju) 4 (Setuju) 5 (Sangat Setuju) 5 (Sangat Setuju) 

64 5 (Sangat Setuju) 4 (Setuju) 5 (Sangat Setuju) 5 (Sangat Setuju) 

65 4 (Setuju) 5 (Sangat Setuju) 5 (Sangat Setuju) 5 (Sangat Setuju) 

66 5 (Sangat Setuju) 4 (Setuju) 4 (Setuju) 5 (Sangat Setuju) 

67 5 (Sangat Setuju) 5 (Sangat Setuju) 4 (Setuju) 4 (Setuju) 

68 3 (Netral) 2 (Tidak Setuju) 2 (Tidak Setuju) 2 (Tidak Setuju) 

69 3 (Netral) 4 (Setuju) 3 (Netral) 5 (Sangat Setuju) 

70 5 (Sangat Setuju) 4 (Setuju) 5 (Sangat Setuju) 5 (Sangat Setuju) 

71 5 (Sangat Setuju) 5 (Sangat Setuju) 4 (Setuju) 5 (Sangat Setuju) 

72 3 (Netral) 3 (Netral) 3 (Netral) 3 (Netral) 

73 5 (Sangat Setuju) 5 (Sangat Setuju) 4 (Setuju) 5 (Sangat Setuju) 

74 3 (Netral) 4 (Setuju) 4 (Setuju) 4 (Setuju) 

75 4 (Setuju) 4 (Setuju) 2 (Tidak Setuju) 5 (Sangat Setuju) 

76 5 (Sangat Setuju) 5 (Sangat Setuju) 4 (Setuju) 4 (Setuju) 

77 4 (Setuju) 4 (Setuju) 4 (Setuju) 4 (Setuju) 

78 5 (Sangat Setuju) 4 (Setuju) 5 (Sangat Setuju) 4 (Setuju) 

79 5 (Sangat Setuju) 4 (Setuju) 4 (Setuju) 3 (Netral) 

80 5 (Sangat Setuju) 4 (Setuju) 5 (Sangat Setuju) 5 (Sangat Setuju) 

81 3 (Netral) 4 (Setuju) 4 (Setuju) 4 (Setuju) 



 

 
 

82 4 (Setuju) 5 (Sangat Setuju) 5 (Sangat Setuju) 5 (Sangat Setuju) 

83 5 (Sangat Setuju) 4 (Setuju) 4 (Setuju) 4 (Setuju) 

84 5 (Sangat Setuju) 4 (Setuju) 5 (Sangat Setuju) 5 (Sangat Setuju) 

85 4 (Setuju) 5 (Sangat Setuju) 4 (Setuju) 5 (Sangat Setuju) 

86 5 (Sangat Setuju) 5 (Sangat Setuju) 5 (Sangat Setuju) 4 (Setuju) 

87 5 (Sangat Setuju) 4 (Setuju) 4 (Setuju) 4 (Setuju) 

88 2 (Tidak Setuju) 2 (Tidak Setuju) 1 (Sangat Tidak Setuju) 1 (Sangat Tidak Setuju) 

89 4 (Setuju) 4 (Setuju) 4 (Setuju) 4 (Setuju) 

90 4 (Setuju) 5 (Sangat Setuju) 3 (Netral) 4 (Setuju) 

91 5 (Sangat Setuju) 4 (Setuju) 5 (Sangat Setuju) 5 (Sangat Setuju) 

92 4 (Setuju) 4 (Setuju) 4 (Setuju) 4 (Setuju) 

93 5 (Sangat Setuju) 4 (Setuju) 5 (Sangat Setuju) 4 (Setuju) 

94 5 (Sangat Setuju) 3 (Netral) 5 (Sangat Setuju) 4 (Setuju) 

95 4 (Setuju) 5 (Sangat Setuju) 4 (Setuju) 5 (Sangat Setuju) 

96 2 (Tidak Setuju) 1 (Sangat Tidak Setuju) 2 (Tidak Setuju) 1 (Sangat Tidak Setuju) 

97 5 (Sangat Setuju) 5 (Sangat Setuju) 5 (Sangat Setuju) 5 (Sangat Setuju) 

98 4 (Setuju) 4 (Setuju) 5 (Sangat Setuju) 4 (Setuju) 

99 5 (Sangat Setuju) 5 (Sangat Setuju) 5 (Sangat Setuju) 4 (Setuju) 

100 5 (Sangat Setuju) 5 (Sangat Setuju) 3 (Netral) 5 (Sangat Setuju) 

101 5 (Sangat Setuju) 4 (Setuju) 5 (Sangat Setuju) 4 (Setuju) 

102 5 (Sangat Setuju) 4 (Setuju) 5 (Sangat Setuju) 3 (Netral) 

103 4 (Setuju) 5 (Sangat Setuju) 5 (Sangat Setuju) 4 (Setuju) 

104 2 (Tidak Setuju) 2 (Tidak Setuju) 1 (Sangat Tidak Setuju) 2 (Tidak Setuju) 

105 4 (Setuju) 3 (Netral) 4 (Setuju) 4 (Setuju) 

106 4 (Setuju) 5 (Sangat Setuju) 4 (Setuju) 5 (Sangat Setuju) 

107 4 (Setuju) 4 (Setuju) 4 (Setuju) 4 (Setuju) 



 

 
 

108 5 (Sangat Setuju) 4 (Setuju) 5 (Sangat Setuju) 4 (Setuju) 

109 5 (Sangat Setuju) 4 (Setuju) 4 (Setuju) 4 (Setuju) 

110 5 (Sangat Setuju) 4 (Setuju) 4 (Setuju) 5 (Sangat Setuju) 

111 4 (Setuju) 4 (Setuju) 4 (Setuju) 4 (Setuju) 

112 5 (Sangat Setuju) 5 (Sangat Setuju) 4 (Setuju) 4 (Setuju) 

113 4 (Setuju) 4 (Setuju) 4 (Setuju) 4 (Setuju) 

114 3 (Netral) 4 (Setuju) 4 (Setuju) 4 (Setuju) 

115 4 (Setuju) 4 (Setuju) 4 (Setuju) 4 (Setuju) 

116 5 (Sangat Setuju) 5 (Sangat Setuju) 5 (Sangat Setuju) 4 (Setuju) 

117 4 (Setuju) 4 (Setuju) 5 (Sangat Setuju) 4 (Setuju) 

118 5 (Sangat Setuju) 4 (Setuju) 5 (Sangat Setuju) 4 (Setuju) 

119 4 (Setuju) 4 (Setuju) 4 (Setuju) 4 (Setuju) 

120 5 (Sangat Setuju) 5 (Sangat Setuju) 5 (Sangat Setuju) 5 (Sangat Setuju) 

121 4 (Setuju) 4 (Setuju) 4 (Setuju) 4 (Setuju) 

122 4 (Setuju) 4 (Setuju) 4 (Setuju) 4 (Setuju) 

123 5 (Sangat Setuju) 4 (Setuju) 4 (Setuju) 5 (Sangat Setuju) 

124 5 (Sangat Setuju) 4 (Setuju) 5 (Sangat Setuju) 5 (Sangat Setuju) 

125 3 (Netral) 3 (Netral) 4 (Setuju) 4 (Setuju) 

126 4 (Setuju) 4 (Setuju) 5 (Sangat Setuju) 4 (Setuju) 

127 5 (Sangat Setuju) 5 (Sangat Setuju) 4 (Setuju) 4 (Setuju) 

128 4 (Setuju) 4 (Setuju) 5 (Sangat Setuju) 5 (Sangat Setuju) 

129 4 (Setuju) 4 (Setuju) 4 (Setuju) 4 (Setuju) 

130 4 (Setuju) 4 (Setuju) 4 (Setuju) 4 (Setuju) 

131 5 (Sangat Setuju) 4 (Setuju) 5 (Sangat Setuju) 5 (Sangat Setuju) 

132 4 (Setuju) 4 (Setuju) 4 (Setuju) 4 (Setuju) 

133 5 (Sangat Setuju) 5 (Sangat Setuju) 4 (Setuju) 5 (Sangat Setuju) 



 

 
 

134 3 (Netral) 5 (Sangat Setuju) 4 (Setuju) 4 (Setuju) 

135 4 (Setuju) 4 (Setuju) 3 (Netral) 4 (Setuju) 

136 5 (Sangat Setuju) 4 (Setuju) 4 (Setuju) 5 (Sangat Setuju) 

137 5 (Sangat Setuju) 5 (Sangat Setuju) 5 (Sangat Setuju) 5 (Sangat Setuju) 

138 4 (Setuju) 5 (Sangat Setuju) 5 (Sangat Setuju) 5 (Sangat Setuju) 

139 4 (Setuju) 4 (Setuju) 4 (Setuju) 4 (Setuju) 

140 4 (Setuju) 4 (Setuju) 5 (Sangat Setuju) 4 (Setuju) 

141 5 (Sangat Setuju) 4 (Setuju) 4 (Setuju) 5 (Sangat Setuju) 

142 4 (Setuju) 4 (Setuju) 4 (Setuju) 4 (Setuju) 

143 5 (Sangat Setuju) 5 (Sangat Setuju) 4 (Setuju) 4 (Setuju) 

144 4 (Setuju) 4 (Setuju) 4 (Setuju) 5 (Sangat Setuju) 

145 5 (Sangat Setuju) 5 (Sangat Setuju) 5 (Sangat Setuju) 5 (Sangat Setuju) 

146 4 (Setuju) 4 (Setuju) 4 (Setuju) 4 (Setuju) 

147 3 (Netral) 5 (Sangat Setuju) 5 (Sangat Setuju) 4 (Setuju) 

148 4 (Setuju) 4 (Setuju) 5 (Sangat Setuju) 4 (Setuju) 

149 5 (Sangat Setuju) 4 (Setuju) 4 (Setuju) 5 (Sangat Setuju) 

150 4 (Setuju) 5 (Sangat Setuju) 4 (Setuju) 3 (Netral) 

151 5 (Sangat Setuju) 4 (Setuju) 4 (Setuju) 5 (Sangat Setuju) 

152 4 (Setuju) 4 (Setuju) 4 (Setuju) 5 (Sangat Setuju) 

153 4 (Setuju) 4 (Setuju) 3 (Netral) 4 (Setuju) 

154 5 (Sangat Setuju) 4 (Setuju) 3 (Netral) 4 (Setuju) 

155 5 (Sangat Setuju) 5 (Sangat Setuju) 4 (Setuju) 5 (Sangat Setuju) 

156 5 (Sangat Setuju) 5 (Sangat Setuju) 5 (Sangat Setuju) 5 (Sangat Setuju) 

157 5 (Sangat Setuju) 4 (Setuju) 5 (Sangat Setuju) 5 (Sangat Setuju) 

158 4 (Setuju) 4 (Setuju) 5 (Sangat Setuju) 4 (Setuju) 

159 5 (Sangat Setuju) 3 (Netral) 4 (Setuju) 3 (Netral) 



 

 
 

160 5 (Sangat Setuju) 5 (Sangat Setuju) 4 (Setuju) 4 (Setuju) 

161 4 (Setuju) 4 (Setuju) 5 (Sangat Setuju) 5 (Sangat Setuju) 

162 5 (Sangat Setuju) 3 (Netral) 4 (Setuju) 5 (Sangat Setuju) 

163 5 (Sangat Setuju) 5 (Sangat Setuju) 5 (Sangat Setuju) 5 (Sangat Setuju) 

164 5 (Sangat Setuju) 4 (Setuju) 4 (Setuju) 4 (Setuju) 

165 4 (Setuju) 4 (Setuju) 4 (Setuju) 4 (Setuju) 

166 4 (Setuju) 5 (Sangat Setuju) 5 (Sangat Setuju) 4 (Setuju) 

167 4 (Setuju) 4 (Setuju) 4 (Setuju) 4 (Setuju) 

168 5 (Sangat Setuju) 3 (Netral) 4 (Setuju) 5 (Sangat Setuju) 

169 5 (Sangat Setuju) 4 (Setuju) 5 (Sangat Setuju) 5 (Sangat Setuju) 

170 4 (Setuju) 5 (Sangat Setuju) 5 (Sangat Setuju) 3 (Netral) 

171 4 (Setuju) 4 (Setuju) 4 (Setuju) 5 (Sangat Setuju) 

172 4 (Setuju) 4 (Setuju) 4 (Setuju) 4 (Setuju) 

173 3 (Netral) 4 (Setuju) 4 (Setuju) 5 (Sangat Setuju) 

174 4 (Setuju) 5 (Sangat Setuju) 4 (Setuju) 4 (Setuju) 

175 4 (Setuju) 4 (Setuju) 4 (Setuju) 4 (Setuju) 

176 5 (Sangat Setuju) 4 (Setuju) 4 (Setuju) 5 (Sangat Setuju) 

177 5 (Sangat Setuju) 4 (Setuju) 5 (Sangat Setuju) 5 (Sangat Setuju) 

178 4 (Setuju) 4 (Setuju) 4 (Setuju) 4 (Setuju) 

179 4 (Setuju) 5 (Sangat Setuju) 5 (Sangat Setuju) 4 (Setuju) 

180 4 (Setuju) 5 (Sangat Setuju) 4 (Setuju) 3 (Netral) 

181 4 (Setuju) 4 (Setuju) 4 (Setuju) 3 (Netral) 

182 4 (Setuju) 4 (Setuju) 4 (Setuju) 4 (Setuju) 

183 5 (Sangat Setuju) 5 (Sangat Setuju) 5 (Sangat Setuju) 4 (Setuju) 

184 5 (Sangat Setuju) 5 (Sangat Setuju) 4 (Setuju) 3 (Netral) 

185 5 (Sangat Setuju) 3 (Netral) 3 (Netral) 5 (Sangat Setuju) 



 

 
 

186 4 (Setuju) 4 (Setuju) 4 (Setuju) 5 (Sangat Setuju) 

187 5 (Sangat Setuju) 5 (Sangat Setuju) 4 (Setuju) 3 (Netral) 

188 4 (Setuju) 4 (Setuju) 5 (Sangat Setuju) 5 (Sangat Setuju) 

189 5 (Sangat Setuju) 4 (Setuju) 4 (Setuju) 5 (Sangat Setuju) 

190 5 (Sangat Setuju) 4 (Setuju) 5 (Sangat Setuju) 4 (Setuju) 

191 5 (Sangat Setuju) 5 (Sangat Setuju) 4 (Setuju) 4 (Setuju) 

192 4 (Setuju) 5 (Sangat Setuju) 4 (Setuju) 4 (Setuju) 

193 5 (Sangat Setuju) 5 (Sangat Setuju) 5 (Sangat Setuju) 5 (Sangat Setuju) 

194 4 (Setuju) 4 (Setuju) 4 (Setuju) 4 (Setuju) 

195 5 (Sangat Setuju) 5 (Sangat Setuju) 4 (Setuju) 4 (Setuju) 

196 5 (Sangat Setuju) 5 (Sangat Setuju) 4 (Setuju) 3 (Netral) 

197 3 (Netral) 4 (Setuju) 4 (Setuju) 4 (Setuju) 

198 4 (Setuju) 4 (Setuju) 4 (Setuju) 5 (Sangat Setuju) 

199 5 (Sangat Setuju) 5 (Sangat Setuju) 5 (Sangat Setuju) 4 (Setuju) 

200 4 (Setuju) 4 (Setuju) 4 (Setuju) 4 (Setuju) 

201 5 (Sangat Setuju) 4 (Setuju) 5 (Sangat Setuju) 5 (Sangat Setuju) 

202 3 (Netral) 4 (Setuju) 4 (Setuju) 5 (Sangat Setuju) 

203 4 (Setuju) 5 (Sangat Setuju) 4 (Setuju) 5 (Sangat Setuju) 

204 3 (Netral) 3 (Netral) 4 (Setuju) 4 (Setuju) 

205 5 (Sangat Setuju) 4 (Setuju) 5 (Sangat Setuju) 3 (Netral) 

206 5 (Sangat Setuju) 5 (Sangat Setuju) 5 (Sangat Setuju) 2 (Tidak Setuju) 

207 5 (Sangat Setuju) 5 (Sangat Setuju) 4 (Setuju) 4 (Setuju) 

208 4 (Setuju) 4 (Setuju) 4 (Setuju) 4 (Setuju) 

209 4 (Setuju) 4 (Setuju) 4 (Setuju) 3 (Netral) 

210 5 (Sangat Setuju) 4 (Setuju) 5 (Sangat Setuju) 4 (Setuju) 

211 5 (Sangat Setuju) 4 (Setuju) 4 (Setuju) 4 (Setuju) 



 

 
 

212 5 (Sangat Setuju) 5 (Sangat Setuju) 4 (Setuju) 4 (Setuju) 

213 4 (Setuju) 4 (Setuju) 4 (Setuju) 4 (Setuju) 

214 4 (Setuju) 4 (Setuju) 4 (Setuju) 4 (Setuju) 

215 5 (Sangat Setuju) 4 (Setuju) 5 (Sangat Setuju) 5 (Sangat Setuju) 

216 5 (Sangat Setuju) 5 (Sangat Setuju) 4 (Setuju) 4 (Setuju) 

217 4 (Setuju) 4 (Setuju) 4 (Setuju) 4 (Setuju) 

218 4 (Setuju) 4 (Setuju) 5 (Sangat Setuju) 4 (Setuju) 

219 4 (Setuju) 3 (Netral) 4 (Setuju) 3 (Netral) 

220 4 (Setuju) 4 (Setuju) 5 (Sangat Setuju) 4 (Setuju) 

221 4 (Setuju) 4 (Setuju) 4 (Setuju) 3 (Netral) 

222 4 (Setuju) 4 (Setuju) 4 (Setuju) 4 (Setuju) 

223 5 (Sangat Setuju) 5 (Sangat Setuju) 5 (Sangat Setuju) 5 (Sangat Setuju) 

224 5 (Sangat Setuju) 4 (Setuju) 5 (Sangat Setuju) 4 (Setuju) 

225 4 (Setuju) 4 (Setuju) 4 (Setuju) 3 (Netral) 

226 4 (Setuju) 4 (Setuju) 4 (Setuju) 5 (Sangat Setuju) 

227 5 (Sangat Setuju) 5 (Sangat Setuju) 5 (Sangat Setuju) 5 (Sangat Setuju) 

228 4 (Setuju) 4 (Setuju) 4 (Setuju) 4 (Setuju) 

229 4 (Setuju) 4 (Setuju) 4 (Setuju) 4 (Setuju) 

230 4 (Setuju) 4 (Setuju) 4 (Setuju) 4 (Setuju) 

231 3 (Netral) 5 (Sangat Setuju) 4 (Setuju) 4 (Setuju) 

232 3 (Netral) 4 (Setuju) 4 (Setuju) 4 (Setuju) 

233 5 (Sangat Setuju) 5 (Sangat Setuju) 4 (Setuju) 4 (Setuju) 

234 3 (Netral) 3 (Netral) 3 (Netral) 4 (Setuju) 

235 5 (Sangat Setuju) 5 (Sangat Setuju) 4 (Setuju) 5 (Sangat Setuju) 

236 5 (Sangat Setuju) 4 (Setuju) 4 (Setuju) 4 (Setuju) 

237 3 (Netral) 5 (Sangat Setuju) 4 (Setuju) 5 (Sangat Setuju) 



 

 
 

238 5 (Sangat Setuju) 4 (Setuju) 5 (Sangat Setuju) 4 (Setuju) 

239 5 (Sangat Setuju) 4 (Setuju) 4 (Setuju) 4 (Setuju) 

240 4 (Setuju) 4 (Setuju) 3 (Netral) 4 (Setuju) 

241 4 (Setuju) 4 (Setuju) 4 (Setuju) 4 (Setuju) 

242 5 (Sangat Setuju) 4 (Setuju) 5 (Sangat Setuju) 5 (Sangat Setuju) 

243 5 (Sangat Setuju) 4 (Setuju) 4 (Setuju) 5 (Sangat Setuju) 

244 3 (Netral) 4 (Setuju) 4 (Setuju) 4 (Setuju) 

245 3 (Netral) 3 (Netral) 3 (Netral) 3 (Netral) 

246 5 (Sangat Setuju) 4 (Setuju) 4 (Setuju) 5 (Sangat Setuju) 

247 4 (Setuju) 4 (Setuju) 4 (Setuju) 3 (Netral) 

248 4 (Setuju) 4 (Setuju) 5 (Sangat Setuju) 5 (Sangat Setuju) 

249 4 (Setuju) 3 (Netral) 5 (Sangat Setuju) 4 (Setuju) 

250 5 (Sangat Setuju) 4 (Setuju) 5 (Sangat Setuju) 4 (Setuju) 

251 3 (Netral) 3 (Netral) 4 (Setuju) 4 (Setuju) 

252 2 (Tidak Setuju) 2 (Tidak Setuju) 2 (Tidak Setuju) 2 (Tidak Setuju) 

253 4 (Setuju) 3 (Netral) 3 (Netral) 3 (Netral) 

254 4 (Setuju) 4 (Setuju) 3 (Netral) 5 (Sangat Setuju) 

255 4 (Setuju) 4 (Setuju) 5 (Sangat Setuju) 3 (Netral) 

256 4 (Setuju) 5 (Sangat Setuju) 4 (Setuju) 5 (Sangat Setuju) 

257 4 (Setuju) 3 (Netral) 4 (Setuju) 4 (Setuju) 

258 4 (Setuju) 5 (Sangat Setuju) 4 (Setuju) 5 (Sangat Setuju) 

259 5 (Sangat Setuju) 5 (Sangat Setuju) 4 (Setuju) 5 (Sangat Setuju) 
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