BAB V
KESIMPULAN DAN SARAN

5.1 Kesimpulan

Berdasarkan hasil dari kajian dan pembahasan diatas, pen ulis dapat menarik
kesimpul an bahwa persepsi mahasiswa Universitas Buddhi Dharma terhadap
konten edukasi otomotif Fitra Eri dalam meningkatkan penget ahuan otomotif
yaitu :

YouTube Fitra Eri sebagai edukasi dan meningkatkan pengetahuan di
bidang otomotif, seh ingga masyarakat ataupun mahasiswa Universitas Buddhi
Dharma terkhususnya penonton dari konten You Tube Fitra Eri. Dalam hal ini,
mengenai perspektif mahasiswa Universitas Buddhi Dharma terhadap
penyampaian materi untuk menambah atau memperluas pengetahuan penon tonnya
menggunakan pendekatan kredibilitas sumber/komunikator seperti; memiliki
kemudahan berkomunikasi dengan orang lain, yaitu pendekatan dari seseorang
yang memiliki kredibilitas merupakan suatu hal yang sangat penting dalam
berkomunikasi dengan orang lain, kredibilitas dapat diartikan sebagai tingkat
kepercayaan yang dimiliki oleh orang lain terhadap diri sendiri. Ketika
berkomunikasi dengan orang lain, kita ingin orang lain dapat mempercayai apa
yang kita katakan dan apa yang kita lakukan seperti saat sedang melakukan review
sebuah kendaraan. Memiliki kemampuan pembicaraan dengan audiens,
kemampuan ber bicara didepan audiens (public speaking) memiliki hubungan yang
sangat erat dan saling memper kuat satu sama lain dengan kredibilitas agar dapat
memperkuat dalam kegiatan mempersuasi audience, sehingga pesan akan diterima
akan memiliki pengaruh yang lebih besar terhadap audiens. Dibalik itujuga,
kemampuan ber bicara dapat digunakan untuk menunjukan keahlian ataupun dapat
meningkatkan antusiasme dari audiens. Memiliki keper cayaan dari audiens,
dikarenakan seorang komunikator diwajibkan memiliki pen getahuan dan keahlian
yang mendalam tentang topik yang akan dibahas, sehingga seorang komunikator
dapat menjelaskan secara jujur dan terperinci terkait apapun yang sedang di
review termasuk kendaraan dan apapun itu sehingga dapat memperkuat

kredibilitas seorang komunikator dan dapat memperkuat pesan yang disampaikan
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sehingga dapat meningkatkan pengaruh stimulus dari komunikator kepada
komunikan. Lalu ada persepsi mahasiswa, dalam proses persepsi ada 5 yang
pertama adalah proses Objek menimbulkan stimulus dan stimulus mengenai alat
indera atau reseptor, kedua proses kealaman atau proses fisik, ketiga proses
fisiologis, keempat proses psikologis, dan yang terahir adalah individu menyadari
apa yang telah dilihat. Dalam penelitian ini men gunakan teori S-O-R untuk
menganalisis bagaimana seorang Fitra Eri dapat memberikan stimulus sehingga
mendapatkan pengetahuan otomotif dan pada akhirnya memberikan respons

seperti pengetahuan yang didapatkan dari konten Fitra Eri.

5.2 Saran

Berdasarkan hasil dari penelitian dan kesimpulan-pada penelitian ini, adapun
saran yang dapat di berikan oleh penelitian adalah sebagai berikut :

1. Fitra Eri diharapkan untuk tetap selalu mengunggah konten edukasi dan
mengimbangi dengan konten hiburan sehingga penonton tetap mendapatkan
edukasi dan hiburan

2. Fitra Eri diharapkan untuk tidak selalu mengunggah tentang kendaraan yang
mewabh saja, karena tidak semua orang memiliki kemampuan e konomi yang
sama.

3. Konten yang dibuat Fitra Eri disarakan menggunakan kata kata yang mudah

dipahami oleh viewers.
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10.

11.

12.

13.

14.

LAMPIRAN

PEDOMAN WAWANCARA
Apakah anda salah satu penonton konten fitra eri?
Apakah anda selalu menonton konten fitra eri?
Apakah dengan latar belakang seorang pembalap profesional membuat anda
mendapatkan pengetahuan yang luas tentang berbagai macam mobil yang di
review oleh fitraeri?
Apakah menurut anda fitra eri memiliki pengetahuan yang mendalam tentang
otomotif?
Menurut anda, apa saja faktor yang mempengaruhi kredibilitas seorang fitra
eri sebagai konten kreator otomotif di youtube?
Apakah anda mempercayai konten review yang telah di buat oleh Fitra Eri
setelah anda mengetahui latar belakangnya adalah seorang pembalap?
Menurut anda, konten apa yang membuat anda tertarik untuk menonton
konten tersebut?
Menurut anda, apakah pembahasan mengenai eksterior maupun interior dari
mobil yang sedang di review sudah lengkap dan jelas?
Konten apa yang sudah anda tonton? Dan apakah dari konten tentang
kendaraan yang sudah anda tonton sudah menjelaskan tentang sejarahnya
dengan lengkap?
Menurut anda apakah fitra eri sudah menejelaskan fitur fitur yang tersedia
pada kendaraan yang sedang di review sudah jelas dan lengkap?
Menurut anda, konten yang anda tonton apakah fitra eri sudah menjelaskan
tentang kelebihan dan kekurangan dari kendaraan yang sudah di review?
Menurut anda, apakah sosok fitra eri memiliki ciri khas tersendiri sehingga
anda tertarik untuk menonton konten yang sudah dibuat?
Menurut anda, apakah konten yang dibuat oleh fitra eri memberikan edukasi
otomotif untuk penontonnya atau hanya untuk sekedar konten belaka? Jika
jawabannya memberikan edukasi, jelaskan kenapa memberikan jawaban
tersebut?
Menurut anda sebagai penonton dari konten fitra eri, apakah bahasa yang

digunakan fitra eri ini mudah dipahami?
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15. Dari sekian banyaknya video konten fitra eri yang telah ditonton oleh anda,
menurut anda apakah ada kekurangannya?

16. Apakah anda merasa bahwa konten fitra eri dapat membantu anda
menerapkan pengetahuan otomotif dalam kehidupan sehari hari?

17. Adakah hal lain yang ingin anda pelajari tentang otomotif dari konten fitra eri

di youtube?
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NARSUM 1

NAMA : Putra Eka Prasetia

NIM : 20200400003

JURUSAN / KONSENTRASI : Ilmu Komunikasi / Marcom

P :Apakah anda salah satu penonton konten fitra eri?
N : lya, saya salah satu penonton konten youtube fitra eri
P :Apakah anda selalu menonton konten fitra eri?

N : Saya tidak terlalu sering menonton konten fitra eri, tapi terkadang saya
memilih konten yang menurut saya menarik untuk ditonton

P : Apakah dengan latar belakang seorang pemb alap profesional membuat
anda mendapatkan pengetahuan yang luas tentang berbagai macam mobil
yang di review oleh fitraeri?

N : Kalau dibilang pengetahuan yang luas sih engga, karena saya juga
dasarnya juga bukan tipeorang yang menyukai otomotif. Tapi minimal saya
menjadi tahu tentang apa itu otomotif.

P : Apakah menurut anda fitra eri memiliki pengetahua n yang mendalam
tentang otomotif?

N : Menurut saya seorang fitra eri memiliki pengetahuan yang mendalam
tentang otomotif karena dengan latar belakang dia seor ang pembalap dan
merupakan salah satu mahasiswa lulusan teknik mesin di Universitas
Indonesia

P : Menurut anda, apa saja faktor yang mempengaruhi kredibilitas seorang
fitra eri sebagai konten kreator otomotif di youtube?

N : Menurut saya sih seorang fitra eri bisa membuat orang orang yang
menonton kontennya ini menjadi kayak gimana yah, ya seperti ingin
menonton kontennya yang lain gitu, karena cara dia menjelaskan dengan lugas
dan cara penyampaiannya itu bisa mempengaruhi orang, kayak orang orang
bilang tuh kayak hipnotis sup aya mau nonton konten yang lain gitu.

P : Apakah anda mempercayai konten review yang telah di buat oleh Fitra Eri
setelah anda mengetahui latar belakangnya adalah seorang pembalap?

N : Saya sih percaya ya, karena memang dasarnya dia seorang pembalap dan
dia juga cara mereviewnya juga bagus dan memang dia juga dari lulusan
teknik mesin di kampus ternama di Indonesia. Ya minimal dia pasti punya
pengetahuan di bidang otomotif lah, engga asal sebut gitu. Kalau asal sebut
pasti dia kan membuat namanya sendiri menjadi buruk di mata penontonnya.



P : Menurut anda, konten apa yang membuat anda tertarik untuk menonton
konten tersebut?

N : Kalau konten yang membuat saya tertarik untuk saya tonton yaitu lebih ke
arah konten hiburan seperti jimny challenge

P : Menurut anda, apakah pembahasan mengenai eksterior maupun inter ior
dari mobil yang sedang di review sudah lengkap dan jelas?

N : Sudah sangat jelas, karena memang fitra er i sudah menjelaskannya secara
terperinci seperti di kontennya yang berjudul “bisa bikin Porsche911 lain
minder, inilah kreasi eksklusif TECH ART”

P : Konten apa yang sudah anda tonton? Dan apakah dari konten tentang
kendaraan yang sudah anda tonton sudah men jelaskan tentang sejarahnya
dengan lengkap?

N : Konten yang sudah saya tonton itu ada banyak, tetapi kalau dibilang
menjelaskan dengan lengkap menuru t saya ya sudah lengkap seperti di konten
yang berjudul “kodok mesin depan, transmisi otomatis pulak”

P : Menurut anda apakah fitra eri sudah menejelaskan fitur fitur yang tersedia
pada kendaraan yang sedang di rev iew sudah jelas dan lengkap?

N : Sudah cukup jelas dan lengkap

P : Menurut anda, konten yang anda tonton apakah fitra eri sudah menjelaskan
tentang kelebihan dan kekurangan dari kendaraan yang sudah di review?

N : Kelebihan dan kekurangan yang di bahas oleh fitra eri ini sudah dijelaskan
secara sederhana. karena ya memang menurut saya kalau dijelaskan dengan
lengkap selengkap lengkapnya mungkin akan memakan waktu untuk konten
yang lebih panjang.

P : Menurut anda, apakah sosok fitra eri memiliki ciri khas tersendiri sehingga
anda tertarik untuk menonton konten yang sudah dibuat?

N : Kalau dibilang ciri khas semua orang pasti memiliki ciri khas sendiri,
tetapi untuk seorang fitra eri memiliki ciri khas yang menurut saya unik
seperti cara me-review nya yang menggunakan kata-kata "Tinggi saya 177
lel

P : Menurut anda, apakah konten yang dibuat oleh fitra eri memberikan
edukasi otomotif untuk penontonnya atau hanya untuk sekedar konten bel aka?
Jika jawabannya memberikan edukasi, jelaskan kenapa memberikan jawaban
tersebut?

N : Menurut saya konten yang sudah dibuat fitra eri sangat memberikan
edukasi kepenontonnya, karena pen getahuan dia tentang dunia otomotif
sangat luas, karena yang saya tahu dia pernah bekerja sebagai wartawan untuk
tabloid otomotif



P : Menurut anda sebagai penonton dari konten fitra eri, apakah bahasa yang
digunakan fitra eri ini mudah dipahami?

N : Menurut saya sebagai penonton konten fitra eri bahasa yang digunakan
sedikit kaku jadi itu membuat saya agak sedikit kebingungan

P : Dari sekian banyaknya video konten fitra eri yang telah ditonton oleh anda,
menurut anda apakah ada kekurangannya?

N : Menurut saya setelah menonton konten youtube fitra eri tidak ada
kekurangan dari video yang sudah dibuat

P : Apakah anda merasa bahwa konten fitra eri dapat membantu anda
menerapkan pengetahuan otomotif dalam kehidupan sehari hari?

N : Kalaumenurut saya membantu tetapi untuk diterapkan di kehidupan saya
kurang membantu karena saya tidak dapat mengaplikasikan nya karena
keterbatasan yang saya miliki

P : Adakah hal lain yang ingin anda pelajari tentang otomotif dari konten fitra
eri di youtube?

N : Tidak ada, karena keterbatasan yang saya miliki jadi membuat saya susah
untuk menerapkan apa yang sudah disampaikan di konten youtube fitra eri.

12180 EkZ

<@ putra Eka (Ubd) O % i

1. Apakah anda salah satu penonton
konten fitra eri?

lya, saya salah satu penonton konten
youtube fitra eri

2. Apakah anda selalu menonton
konten fitra eri?

Saya tidak terlalu sering menonton
konten fitra eri, tapi terkadang saya
memilih konten yang menurut saya
menarik untuk ditonton

3. Apakah dengan latar belakang
seorang pembalap profesional
membuat anda mendapatkan
pengetahuan yang luas tentang
berbagai macam mobil yang di review
oleh fitra eri?

Kalau dibilang pengetahuan yang luas
sih engga, karena saya juga dasarmya
juga bukan tipe orang yang menyukai
otomotif. Tapi minimal saya menjadi
tahu tentang apa itu otomotif.

4. Apakah menurut anda fitra eri
memiliki pengetahuan yang
mendalam tentang otomotif?

Menurut saya seorang fitra eri
memiliki pengetahuan yang
mendalam tentang otomotif karena
dengan latar belakang dia seorang
pembalap dan merupakan salah satu
mahasiswa lulusan teknik mesin di
Universitas Indonesia




NARSUM 2

NAMA : Meiyen

NIM : 20200400060

JURUSAN / KONSENTRASI : llmu Komunikasi / Mass Media

P :Apakah anda salah satu penonton konten fitra eri?
N : iyaa

P :Apakah anda selalu menonton konten fitra eri?

N : tidak selalu

P . Apakah dengan latar belakang seorang pembalap profesional membuat
anda mendapatkan pengetahuan yang luas tentang berbagai macam mobil
yang di review oleh fitra eri?

N : iya,karena dengan nya yang sangat luas di bidang otomotif,saya sebagai
pecinta otomotif bisa mendapatkan banyak ilmu dri figur tersebut

P : Apakah menurut anda fitra eri memiliki pengetahuan yang mendalam
tentang otomotif?

N : ilyaa menurut saya fitra eri sangat mahir didalam bidang otomotif

P : Menurut anda, apa saja faktor yang mempengaruhi kredibilitas seorang
fitra eri sebagai konten kreator otomotif di youtube?

N : menurut saya seorang Fitra Eri dengan cara pembawaannya yang khas bisa
membuat orang lain menonton kontennya ini menjadi seperti ingin menonton
konten yang lainnya lagi karena cara pembahasan yang lugas dan cara
penyampaiannya itu bisa seperti mempengaruhi orang

P : Apakah anda mempercayai konten review yang telah di buat oleh Fitra Eri
setelah anda mengetahui latar belakangnya adalah seorang pembalap?

N : iya saya mempercayai konten fitra eri setiap ia meng-review mobil karna
dri pengalaman ny yang sudah mahir tadi,saya seb agai viewers merasa
mendaptkan ilmu

P : Menurut anda, konten apa yang membuat anda tertarik untuk menonton
konten tersebut?

N : konten mereview mobil,karna setiap hal2 kecil yang ad,ia selalu
menjelaskan dengan detail



P : Menurut anda, apakah pembahasan mengenai eksterior maupun interior
dari mobil yang sedang di review sudah lengkap dan jelas?

N : sudah lengkap dan sangat jelas,karena itu tadi ia menjelaskan nya den gan
detail

P : Konten apa yang sudah anda tonton? Dan apakah dari konten ten tang
kendaraan yang sudah anda tonton sudah menjelaskan tentang sejarahnya
dengan lengkap?

N : konten tentang merev iw lamborghini huracan tecnica,dari konten tersebut
diketahuilah bahwa lamborghini huracan sudah hampir berjalan 10 tahun dri
tahun 2015

P : Menurut anda apakah fitra eri sudah menejelaskan fitur fitur yang tersedia
pada kendaraan yang sedang di review sudah jelas dan lengkap?

N : sudah sangat banyak fitur yang ia jelaskan dari tiap mobil yang ia review

P : Menurut anda, konten yang anda tonton apakah fitra eri sudah menjelaskan
tentang kelebihan dan kekurangan dari kendaraan yang sudah di review?

N : sudah,karena ia selalu mereview dengan jujur setiap kendaraan yang ia
review agar mep ertahankan kejujuranya dalam bidang ototomotif

P : Menurut anda, apakah sosok fitra eri memiliki ciri khas tersendiri sehingga
anda tertarik untuk menonton konten yang sudah dibuat?

N : iyaa,sosok fitra eri memiliki ciri khasnya sendiri yaitu pembawaan yang
santai dan jelas dan selalu menyebutkan tinggi badan nya

P : Menurut anda, apakah konten yang dibuat oleh fitra eri memberikan
edukasi otomotif untuk penontonnya atau hanya untuk sekedar konten bel aka?
Jika jawabannya memberikan edukasi, jelaskan kenapa memberikan jawaban
tersebut?

N : konten edukasi karena ia menjelaskan part part dari mobil yang ia rev iew
seperti mesin apa yang digunakan mobil tersebut,penggerak roda apa yang
digunakan mobil tersebut karena yang saya tahu dia pernah bek erja sebagai
wartawan untuk tabloid otomotif

P : Menurut anda sebagai penonton dari konten fitra eri, apakah bahasa yang
digunakan fitra eri ini mudah dipahami?

N : sangat mudah dipahami,terlebih lagi ia menggunakan bahasa indonesia
yang memang sering kita dengar

P : Dari sekian banyaknya video konten fitraeri  yang telah ditonton oleh anda,
menurut anda apakah ada kekurangannya?

N : tidak ada



P : Apakah anda merasa bahwa konten fitra eri dapat membantu anda
menerapkan pengetahuan otomotif dalam kehidupan sehari hari?

N : sangat membantu sekali,seperti tiba2 muncul indikator di speedometer
yang blum tentu kita tahu,fitra eri sangat membantu sekali karena dapat
memberitahu indikator2 di speedometer mobil di setiap video nya

P : Adakah hal lain yang ingin anda pelajari tentang otomotif dari konten fitra

eri di youtube?

N :tidak ada

(™) Meiyen @] 1%

oke mulai yakk

1. Apakah anda salah
konten fitra eri?

2. Apakah anda selalu menonton
konten fitra eri?

tidak selalu

3. Apakah dengan latar belakang
seorang pembalap profesional
membuat anda mendapatkan
pengetahuan yang luas te
berbagai macam mobil yang di review
oleh fitra eri?

iyakarena dengan nya yang sangat

4. Apakah menunst anda fitra
memiliki pengetahuan yang
mendalam tentang otomotif?

iyaa menurut saya fitra eri sangat
mahir didalam bidang otomotif

5. Menurut anda, apa saja fakior yang
mempengaruhi kredibilitas seorang
fitra eri sebagai konten kreator
otomotif di youtube?

menurut saya seorang Fitra Erl dengan
cara pembawaannya yang khas
bisa membuat orang lain menonton
ennya ini menjadi seperti ingin
ton konten yang lainnya lagi
nbahasan yang lugas
d a penyampaiannya itu bisa
sepertl mempengaruhi orang

o %

6. Apakah anda mempercayai konten
review yang telah di buat oleh Fitra Eri
etelah anda mengetahui latar
belakangnya adalah seorang
pembalap?

bagai vie
daptkan ilmu

7. Menurut anda, konten apa yang
membuat anda tertarik untuk
menonton konten tersebut?

% mobil, kama
dia selal

8. Menurut anda, apakah
mengenai eksterior
maupun interior dari mobil yang
fang di rivew sudah lengkap dan
las?

sudah lengkap dan sangal
karena itu tadi ia menjelaskan

9. Konten apa yang sudah anda
tonton? Dan apakah dari kont
tentang kendaraan yang sud:
ton sudah menjelask:
sejarahnya dengan lengkap?

konten tentang mereviw lamborghini
can tecnica dari tersebut
jhini
scan sudah hampir berjalan 10
tahun dri tahun 2015

10. Menurut anda apakah fitra e
sudah meneje a
tersedia pada kendaraan yang sedang
di review sudah jelas dan lengkap?

at banyak fi
dari tiap mobi

Meiyen

11. Menurut anda, konten yang anda
tonton apakah fitra eri sudah
menjelaskan tentang kelebihan dan
kekurangan dari kendaraan yang
sudah di review?

sudah, karena ia selalu mereview
dengan jujur setiap kendaraan yang
ia review agar mepertahankan
kejujuranya dalam bidang ototomotif

12. Menurut anda, apakah sosok fitra
eri memiliki ciri khas tersendiri
sehingga anda tertarik untuk
menonton konten yang sudah dibuat?

iyaa, sosok fitra eri memiliki ciri
khasnya sendiri yaitu pembawaan
yang santai dan jelas dan selalu
menyebutkan tinggi badan nya

13. Menurut anda, apakah konten
yang dibuat oleh fitra eri memberikan
edukasi otomotif untuk penontonnya
atau hanya untuk sekedar konten
belaka? Jika jawabannya memberikan
edukasi, jelaskan kenapa memberikan
jawaban tersebut?

konten edukasi karena ia menjelaskan
part2 dari mobil yang ia review seperti
mesin apa yang digunakan mobil
tersebut, penggerak roda apa yang
digunakan mobil tersebut

[m A

14. Menurut anda sebagai penonton
dari konten fitra eri, apakah bahasa
yang digunakan fitra eri ini mudah
dipahami?

sangat mudah dipahami, terlebih lagi
ia menggunakan bahasa indonesia
yang memang sering kita dengar

15. Dari sekian banyaknya video
konten fitra eri yang telah ditonton
oleh anda, menurut anda apakah ada
kekurangannya?

tidak ada

16. Apakah anda merasa bal

konten fitra erl dapat membantu anda
menerapkan pengetahuan otomotif
dalam kehidupan sehari hari?

sangat membantu sekali, seperti tiba2
muncul indikator di speedometer
yang blum tentu kita tahu, fitra eri
sangat membantu sekali karena
dapat memberitahu indikator2 di
speedometer mobil di setiap video nya

17. Adakah hal lain yang ingin anda
pelajari tentang otomotif dari konten
fitra eri di youtube?

tidak ada

okeh wawancara dh kelar

thx yak yen




NARSUM 3

NAMA : Eduard Halawa

NIM : 20200410002

JURUSAN / KONSENTRASI : lImu Komunikasi / Mass Media

P :Apakah anda salah satu penonton konten fitra eri?
N : iya benar
P :Apakah anda selalu menonton konten fitra eri?

N : tidak semua konten fitra eri saya menontonnya, namun banyak konten
yang menurut saya menarik, itu yang saya tonton

P :Apakah dengan latar belakang seorang pembalap profesional membuat
anda mendapatkan pengetahuan yang luas ten tang berbagai macam mobil
yang di review oleh fitra eri?

N : iya benar, saya mendapatkan ilmu-ilmu baru setiap menonton karena
pengetahuan nya sebagai pembalap professional dan sebagai sarjana Teknik
mesin.

P : Apakah menurut anda fitra eri memiliki pengetahuan yang mendalam
tentang otomotif?

N :iyaa

P : Menurut anda, apa saja faktor yang mempengaruhi kredibilitas seorang
fitra eri sebagai konten kreator otomotif di youtube?

N : pengetahuan tentang mesin dan cara berkendara yang baik.

P : Apakah anda mempercayai konten review yang telah di buat oleh Fitra Eri
setelah anda mengetahui latar belakangnya adalah seorang pembalap?

N : yah saya mempercayai tentang review mobil.



P : Menurut anda, konten apa yang membua t anda tertarik untuk menonton
konten tersebut?

N : konten yang membahas mobil supercar terlebih beliau membahas Bugatti
chiron yg tidak semua orang dapat mereview nya

P : Menurut anda, apakah pembahasan mengenai eksterior maupun interior
dari mobil yang sedang di review sudah lengkap dan jelas?

N :iya sudah lengkap

P : Konten apa yang sudah anda tonton? Dan apakah dari konten tentang
kendaraan yang sudah anda tonton sudah menjelaskan tentang sejarahnya
dengan lengkap?

N : yah sudah jelas dan detail

P : Menurut anda apakah fitra eri sudah menejelaskan fitur fitur yang tersedia
pada kendaraan yang sedang di review sudah jelas dan lengkap?

N : yah semua kelebihan dan kekurangan dijelaskan secara real

P : Menurutanda, konten yang anda tonton apakah fitra eri sudah menjelaskan
tentang kelebihan dan kekurangan dari kendaraan yang sudah di review?

N : yah, sudah jelas dan detail

P : Menurut anda, apakah sosok fitra eri memiliki ciri khas tersendiri sehingga
anda tertarik untuk menonton konten yang sudah dibuat?

N : yah, benar pembawaan yang mengasyikan dan penjelasan tentang mobil
dengan Bahasa Teknik yang mudah dipahami

P : Menurut anda, apakah konten yang dibuat oleh fitra eri memberikan
edukasi otomotif untuk penontonnya atauhanya untuk sekedar konten belaka?
Jika jawabannya memberikan edukasi, jelaskan kenapa memberikan jawaban
tersebut?

N : konten tersebut memberikan edukasi tentang kelebihan dan kekurangan
tentang kendaraan yang dibahas. serta memberikan pengetahuan tentang
fiture-fiture baru pada sebuah kendaraan terkini

P : Menurut anda sebagai penonton dari konten fitra eri, apakah bahasa yang
digunakan fitra eri ini mudah dipahami?

N : seperti jawaban saya ni nomor 12, Bahasa yang di sampaikan mudah untuk
dipahami untuk saya

P : Dari sekian banyaknya video konten fitra eri  yang telah ditonton oleh anda,
menurut anda apakah ada kekurangannya?

N : menurut saya konten yang disampaikan sudah cukup jelas



P : Apakah anda merasa bahwa konten fitra eri dapat membantu anda
menerapkan pengetahuan otomotif dalam kehidupan sehari hari?

N : yah, saya dapat mengetahui sebe rapa konsumsi bahan bakar dan kapasitas
setiap mobil serta cara berkendara paling efektif

P : Adakah hal lain yang ingin anda pelajari tentang otomotif dari konten fitra
eri di youtube?

N : saya ingin mengetahui kendaraan terbaru dimulai dari kendaraan LCGC
hingga hypercar



NARSUM 4
NAMA : Ruth Angela
NIM : 20200400045

JURUSAN / KONSENTRASI : Ilmu Komun ikasi / Marcom

P

N
P:
N
P

: Apakah anda salah satu penonton konten fitra eri?

. yasaya salah satu penontonnya

Apakah anda selalu menonton konten fitra eri?

: jarang, namun saya sesekali menontonnya

: Apakah dengan latar belakang seorang pembalap profesional membuat
anda mendapatkan pengetahuan yang luas tentang berbagai macam mobil

yang di review oleh fitra eri?

- sudah cukup kalau menurut saya Karena dengan pengalamannya sudah

cukup memberi tahu penorton dengan jelas

: Apakah menurut anda fitra eri memiliki pengetahuan yang mendalam

tentang otomotif?

: sudah cukup kalau menurut saya Karena dengan pengalamannya sudah

cukup memberi tahu penorton dengan jelas

: Menurut anda, apa saja faktor yang mempengaruhi kredibilitas seorang

fitra eri sebagai konten kreator otomotif di youtube?

- untuk seorang Fitra Erik kredibilitas yang dia punya seharusnya sudah bisa

memberikan edukasi kepada penonton kontennya

: Apakah anda mempercayai konten review yang telah di buat oleh Fitra Eri

setelah anda mengetahui latar belakangnya adalah seorang pembalap?

: saya sudah cukup percaya Karena informasi yang diberikan jelas dan

mudah dipahami serta bahasa yang digunakan cukup jelas dan tidak

membosankan

: Menurut anda, konten apa yang membuat anda tertarik un tuk menonton

konten tersebut?

: konten yang menurut saya menarik saat Fitra Eri membahas mobil listrik

karena mobil listrik sedang hits atau sedang trending dan banyak orang

yang belum mengetahui tentang mobil listrik



: Menurut anda, apakah pembahasan mengenai eksterior maupun interior
dari mobil yang sedang di review sudah lengkap dan jelas?

:untuk penjelasan yang diberikan menurut saya sudah cukup jelas dan
lengkap karena penjelasan yang diberikan dengan cara menjelaskan setiap
detail mobil yang sedang di review

: Konten apa yang sudah anda tonton? Dan apakah dari konten tentang
kendaraan yang sudah anda tonton sudah menjelaskan tentang sejarahnya
dengan lengkap?

: konten kendaraan mobil klasik merk VW, konten tersebut menjelaskan
betapa langkanya sebuah kendaraan itu melalui sejarahnya yang sudah
sangat lama dan menjadikan kendaraan tersebut penuh nilai karena
sejarahnya

: Menurut anda apakah fitra eri sudah menejelaskan fitur fitur yang tersedia
pada kendaraan yang sedang di review sudah jelas dan lengkap?

: sudah sangat terperinci dengan fitur-fitur yang ada dan sangat unik serta
menarik untuk diulik lebih jauh

: Menurut anda, konten yang anda tonton apakah fitra eri sudah menjelaskan
tentang kelebihan dan kekurangan dari kendaraan yang sudah di review?

- kelebihan dan kekurangan pada review tersebut memang lengkap namun
fitrah menonjolkan kelebihan dibandingkan sejarahnya daripada kelebihan
fitur yang dimiliki kendaraan tersebut

: Menurut anda, apakah sosok fitra eri memiliki ciri khas tersendiri sehingga
anda tertarik untuk menonton konten yang sudah dibuat?

. Fitri sebagai konten kreator di bidang otomotif mampu me mbawakan
konten dengan menarik dengan ciri khasnya yang selalu membuat
penonton menjadi teringat bahwa ia memiliki tinggi badan 177 cm

: Menurut anda, apakah konten yang dibuat oleh fitra eri memberikan
edukasi otomotif untuk penontonnya atau hanya untuk sekedar konten
belaka? Jika jawabannya memberikan edukasi, jelaskan kenapa
memberikan jawaban tersebut?

: dalam kontennya Fitra ini jelas memberikan edukasi melalui sudut

pandang seorang profesional dalam bidang otomotif



: Menurut anda sebagai penonton dari konten fitra eri, apakah bahasa yang
digunakan fitra eri ini mudah dipahami?

: bahasa yang digunakan cenderung umum dan mudah dipahami oleh umat
awam seperti saya, Fitra Eri berusaha untuk menjelaskan istilah-istilah
yang menurutnya akan sulit dimengerti oleh masyarakat yang kurang
mengerti dalam otomotif

: Dari sekian banyaknya video konten fitra eri yang telah ditonton oleh anda,
menurut anda apakah ada kekurangannya?

: sebagian besar saya sangat menyukai video konten vitraeri sedikit
kekurangannya menurut saya adalah ia terlalu condong untuk menjelaskan
kesukaannya daripada minat utama penonton

. Apakah anda merasa bahwa konten fitra eri dapat membantu anda
menerapkan pengetahuan otomotif dalam kehidupan sehari hari?

: kalau dibilang membantu menurut saya ya sangat membantu karena suatu
saat saya akan memiliki ataupun membeli kendaraan yang akan saya
gunakan di waktu yang akan datang

: Adakah hal lain yang ingin anda pelajari tentang otomotif dari konten fitra
eri di youtube?

: kalau dibilang pengen belajar otomotif sih nggak ya karena kan bengkel
ada gitu saya tinggal panggil bengkel jadi jawaban saya nggak

4. Apakah menurut anda fitra eri
memiliki pengetahuan yang

mendalam tentang otomotif?




NARSUM 5

NAMA : Calosa Gunawan

NIM : 20200400037

JURUSAN / KONSENTRASI : llmu Komunikasi / Mass Media

P : Apakah anda salah satu penonton konten fitra eri?

N : Yaa, saya penonton konten Fitra Eri

P : Apakah anda selalu menonton konten fitra eri?

N : Tidak, jika saya memiliki waktu luang saya baru bisa nonton video
terupdatenya fitra eri..

P : Apakah dengan latar belakang seorang pembalap profesional membuat
anda mendapatkan pengetahuan yang luas tentang berbagai macam mobil
yang di review oleh fitra eri?

N : ofcourse, karna saya suka mobil di tambah nonton konten fitra eri jadi saya

mengetahui +- dari masing-masing mobil

o

: Apakah menurut anda fitra eri memiliki pengetahuan yang mendalam
tentang otomotif?

N : kalau setiap kontennya yg begitu mendalam terkait otomotif sepertin ya
beliau memiliki pengetahuan yang luas terkait itu

P : Menurut anda, apa saja faktor yang mempengaruhi kredibilitas seorang
fitra eri sebagai konten kreator otomotif di youtube?

N : Kalau saya sendiri, saya lebih suka nonton tentang review sebuah mobil

ya.. karna saya kan pengguna mobil juga nih saya harus tau nih apakah

mobil itu cocok dengan saya atau tidak, sekaligus update tentang mobil

baru juga

O

: Apakah anda mempercayai konten review yang telah di buat oleh Fitra Eri
setelah anda mengetahui latar belakangnya adalah seorang pembalap?
N : Percaya dong, bagi seorang pembalap harus mengetahui mesin -mesin dari

sebuah mobil dan +- nya
P : Menurut anda, konten apa yang membuat anda tertarik un tuk menonton
konten tersebut?
N : Kalau saya sendiri, saya lebih suka nonton tentang review sebuah mobil
ya.. karna saya kan pengguna mobil juga nih saya harus tau nih apakah



mobil itu cocok dengan saya atau tidak, sekaligus update tentang mobil
baru juga

: Menurut anda, apakah pembahasan mengenai ek sterior maupun interior
dari mobil yang sedang di review sudah lengkap dan jelas?

: Sudah dong..

P : Konten apa yang sudah anda tonton? Dan apakah dari konten tentang
kendaraan yang sudah anda tonton sudah menjelaskan tentang sejarahnya
dengan lengkap?

: Konten tentang mobil Lamborghini, bagi saya sudah cukup menjelaskan
tentang sejarahnya walau saya ga terlalu suka sejarahnya karna saya lebih
suka dengan isi dari mobil itu sendiri

: Menurut anda apakah fitra eri sudah menejelaskan fitur fitur yang tersedia
pada kendaraan yang sedang di review sudah jelas dan lengkap?

: Bagi saya Sudah cukup jelas

P : Menurut anda, konten yang anda tonton apakah fitra eri sudah menjelaskan
tentang kelebihan dan kekurangan dari kendaraan yang sudah di review?

: Konten tentang mobil Lamborghini, bagi saya sudah cukup menjelaskan
tentang sejarahnya walau saya ga terlalu suka sejarahnya karna saya lebih
suka dengan isi dari mobil itu sendiri

: Menurut anda, apakah sosok fitra eri memiliki ciri khas tersendiri sehingga
anda tertarik untuk menonton konten yang sudah dibuat?

. yes, cara penyampaiannya merupakan ciri khas nya beliau

P : Menurut anda, apakah konten yang dibuat oleh fitra eri memberikan
edukasi otomotif untuk penontonnya atau hanya untuk sekedar konten
belaka? Jika jawabannya memberikan edukasi, jelaskan kenapa
memberikan jawaban tersebut?

: Dapat memberikan edukasi bagi penonton, karna menurut saya dengan
adanya dia menjelaskan isi dari mobil tersebut maka penonton dapat
mengetahui +- dari mobil tersebut

: Menurut anda sebagai penonton dari konten fitra eri, apakah bahasa yang

digunakan fitra eri ini mudah dipahami?



N : Ada bbrp yg belum di mengerti karna itu sebuah bahasa permesinan, tapi
dia menjelaskan kembali bahasa tersebut dengan bahasa yg mudah di
mengerti

P : Dari sekian banyaknya video konten fitra eri yang telah ditonton oleh anda,
menurut anda apakah ada kekurangannya?

N : Menurut saya tidak ada sih, cukup enjoy saya menonton kontennya beliau

P: Apakah anda merasa bahwa konten fitra eri dapat mem bantu anda
menerapkan pengetahuan otomotif dalam kehidupan sehari hari?

N : sudah membantu mendirut saya sebagai pemakai mobil

P : Adakah hal lain yang ingin anda pelajari tentang otomotif dari konten fitra
eri di youtube?

N : cara penyampaiannya didepan kamera agar tidak gugup

nass = 12 nwe

5 y : W@ o ;
<@ o= : @ @ o
o ,
6. Apakah anda mempercayai konten !ﬂ MEMI‘V ik "
rey y telah di buat oleh Fitra Eri 1 kah am7 itu penonton w2 14. Menurut anda sebagai penonton
setelah anda mengetahui latar Konten fitra e e ol dari konten fitra eri, apakah bahasa
belakangnya adalah seorang S . yang digunakan fitra eri ini mudah

pembalap? AT dipahami?

Percaya dong, bag g pembalap
‘mengetahui mesin-mesin dari
sebuah mobil dan +- nya

umenanton Ada bbrp yg belum di mengerti kama
11 Mencet anda, karied yang anda itu sebuah bahasa permesinan, tapi
tonton apakah fitra erl sudah ;
dia menjelaskan kembali bahasa
7. Menurut anda, konten apa yang , tersebut dengan bahasa yg mudah di
membuat anda tertarik untuk " " e 5 view mengerti
menonton konten tersebut?

15. Dari sekian banyaknya video
konten fitra eri yang telah ditonton
oleh anda, menurut anda apakah ada
kekurangannya?

Menurut saya tidak ada sih, cukup
enjoy saya menonton kontennya

8. Menurut anda, apakah g g ingga anda tertarik untuk beliau

pembahasan mengenai eksterior menonton konten yang sudah dibuat?

maupun interior dari mobil yang

sedang di rivew sudah lengkap dan

jelas?

16. Apakah anda merasa bahwa
konten fitra eri dapat membantu anda
menerapkan pengetahuan otomotif
Sudah dong. dalam kehidupan sehari hari?

sudah membantu meniirut saya
sebagai pemakai mobil

nto nenj
sejarahnya dengan lengkap? " 25 17. Adakah hal lain yang ingin anda
pelajari tentang otomotif dari konten
il Lamborghini, fitra eri di youtube?

cara penyampaiannya didepan kamera
agar tidak gugup

Dk




NARSUM 6

NAMA : Lia Candriani

NIM : 20200400068

JURUSAN / KONSENTRASI : Ilmu Komun ikasi / Marcom

: Apakah anda salah satu penonton konten fitra eri?

:lyaa

: Apakah anda selalu men onton konten fitra eri?

- tidak selalu

: Apakah dengan latar belakang seorang pembalap profesional membuat
anda mendapatkan pengetahuan yang luas tentang berbagai macam mobil
yang di review oleh fitra eri?

: ya, karena Fitra Eri berpengalaman di bidang tersebut

P : Apakah menurut anda fitra eri memiliki pengetahuan yang mendalam

N

P:

N

tentang otomotif?

: ya, karena dia telah memiliki latar belakang seorang pembalap

professional dan telah terjun lama dibidang tersebut

: Menurut anda, apa saja faktor yang mempengaruhi kredibilitas seorang
fitra eri sebagai konten kreator otomotif di youtube?

: pengalaman dan keahlian, konsistensi dalam menyampaikan informasi,
review yang mendetail, pembawaan yang menarik, kolaborasi dengan
orang-orang terkenal lainnya

Apakah anda mempercayai konten review yang telah di buat oleh Fitra Eri
setelah anda mengetahui latar belakangnya adalah seorang pembalap?

. ya, percaya, karena seorang pembalap yang profesional biasanya
diharapkan mampu memberikan pandangan yang kritis
Menurut anda, konten apa yang membuat anda tertarik un tuk menonton
konten tersebut?

: jimny challenge

Menurut anda, apakah pembahasan mengenai eksterior maupun interior

dari mobil yang sedang di review sudah lengkap dan jelas?

:ya, cukup lengkap karena sangat dijelaskan dengan detail



: Konten apa yang sudah anda tonton? Dan apakah dari konten tentang
kendaraan yang sudah anda tonton sudah menjelaskan ten tang sejarahnya
dengan lengkap?

: "Rolls-Royce ghost ini di buat serasa phantom™, sudah cukup len gkap
karena sudah di jelaskan secara lengkap

: Menurut anda apakah fitra eri sudah menejelaskan fitur fitur yang tersedia

pada kendaraan yang sedang di rev iew sudah jelas dan lengkap?

: sudah di jelaskan secara detail

P : Menurut anda, konten yang anda tonton apakah fitra eri sudah menjelaskan

tentang kelebihan dan kekurangan dari kendaraan yang sudah di review?

- sudah dijelaskan mengenai beberapa kelebihan maupun kekurangan dari
kendaraan tersebut

: Menurut anda, apakah sosok fitra eri memiliki ciri khas ters endirisehingga
anda tertarik untuk menonton konten yang sudah dibuat?

. ya, fitra eri memiliki gaya penyampaian yang santai dan menarik

P : Menurut anda, apakah konten yang dibuat oleh fitra eri memberikan

edukasi otomotif untuk penontonnya atau hanya untuk sekedar konten
belaka? Jika jawabannya memberikan edukasi, jelaskan kenapa
memberikan jawaban tersebut?

: ya tentu sangat memberikan edukasi selain mereview kendaraan fitra eri
juga banyak memberikan tips and trik untuk para penonton nya, lalu
melakukan perbandingan dengan kendaraan lainnya

: Menurut anda sebagai penonton dari konten fitra eri, apakah bahasa yang
digunakan fitra eri ini mudah dipahami?

. ya, sangat mudah dipahami untuk masyarakat awam

P : Dari sekian banyaknya video konten fitra eri yang telah ditonton oleh anda,

menurut anda apakah ada kekurangannya?
: kekurangan konten fitra eri adalah bias terhadap merk tertentu dan durasi
video yg terlalu panjang
. Apakah anda merasa bahwa konten fitra eri dapat membantu anda
menerapkan pengetahuan otomotif dalam kehidupan sehari hari?

: yaa, sangat membantu karena menambah wawasan maupun informasi baru



P : Adakah hal lain yang ingin anda pelajari tentang otomotif dari konten fitra
eri di youtube?

N : modifikasi kendaraan, rekomendasi tempat tempat modif kendaraan
perbaikan kendaraan

11:368 -
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mulai yak li

1. Apakah anda salah satu penonton
konten fitra eri?

(ZE]

2. Apakah anda selalu menonton
konten fitra eri?

tidak selalu

3. Apakah dengan latar belakang
seorang pembalap profesional
membuat anda mendapatkan
pengetahuan yang luas tentan
berbagai macam mobil yang di review
oleh fitra eri?

ya, karena Fitra Eri telah
berpengalaman di bidang tersebut

4. Apakah menurut anda fitra eri
memiliki pengetahuan yang
mendalam tentang otomotif?

ya, karena dia telah memiliki

latar belakang sebagai pembalap
profesional dan telah terjun lama di
bidang tersebut

<™ liaaubd

5. Menurut anda, apa saja faktor yang
mempengaruhi kredibilitas seorang
fitra eri sebagai konten kreator
otomotif di youtube?

pengalaman dan keahlian, konsistensi
dalam menyampaikan informasi,
review yang mendetail, pembawaan
yang menarik, kolaborasi dengan
orang-orang terkenal lainnya

6. Apakah anda mempercayai konten
review yang telah di buat oleh Fitra Eri
setelah anda mengetahui latar
belakangnya adalah seorang
pembalap?

ya, percaya, karena seorang pembalap
yang profesional biasanya diharapkan
mampu memberikan pandangan yang
kritis

7. Menurut anda, konten apa yang
membuat anda tertarik untuk
menonton konten tersebut?

jimny challenge

8. Menurut anda, apakah
pembahasan mengenai eksterior
maupun interior dari mobil yang
sedang di rivew sudah lengkap dan
jelas?

ya, cukup lengkap karena sangat
dijelaskan dengan detail

9. Konten apa yang sudah anda
tonton? Dan apakah dari konten
tentang kendaraan yang sudah anda
tonton sudah menjelaskan tentang
sejarahnya dengan lengkap?

*Rolls-Royce ghost ini di buat serasa
phantom’, sudah cukup lengkap
karena sudah di jelaskan secara
lengkap

10. Menurut anda apakah fitra eri
sudah menejelaskan fitur fitur yang

tersedia pada kendaraan yang sedang

di review sudah jelas dan lengkap?

sudah di jelaskan secara detail
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11. Menurut anda, konten yang anda
tonton apakah fitra eri sudah
menjelaskan tentang kelebihan dan
kekurangan dari kendaraan yang
sudah di review?

sudah dijelaskan mengenai beberapa
kelebihan maupun kekurangan dari
kendaraan tersebut

12. Menurut anda, apakah sosok fitra
eri memiliki ciri khas tersendiri
sehingga anda tertarik untuk
menonton konten yang sudah dibuat?

ya, fitra eri memiliki gaya
penyampaian yang santai dan
menarik

13. Menurut anda, apakah konten
yang dibuat oleh fitra eri memberikan
edukasi otomotif untuk penontonnya
atau hanya untuk sekedar konten
belaka? Jika jawabannya memberikan
edukasi, jelaskan kenapa memberikan
jawaban tersebut?

ya tentu sangat memberikan edukasi
selain mereview kendaraan fitra eri
juga banyak memberikan tips and
trik untuk para penonton nya, lalu
melakukan perbandingan dengan
kendaraan lainnya

liaa ubd O

14. Menurut anda sebagai penonton
dari konten fitra eri, apakah bahasa
yang digunakan fitra eri ini mudah
dipahami?

ya, sangat mudah dipahami untuk
masyaraka‘ awam

15. Dari sekian banyaknya video
konten fitra eri yang telah ditonton
oleh anda, menurut anda apakah ada
kekurangannya?

kekurangan konten fitra eri adalah
bias terhadap merk tertentu dan
durasi video yg terlalu panjang

16. Apakah anda merasa bahwa
konten fitra eri dapat membantu anda
menerapkan pengetahuan otomotif
dalam kehidupan sehari hari?

yaa, sangat membantu karena
menambah wawasan maupun
informasi baru

17. Adakah hal lain yang ingin anda
pelajari tentang otomotif dari konten
fitra eri di youtube?
modifikasi kendaraan, rekomendasi
tempat tempat modif kendaraan,
perbaikan kendaraan
okeh wawancara dh kelar

thx yak li
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: Apakah anda salah satu penonton konten fitra eri?

- ya saya suka menonton konten fitra eri

: Apakah anda selalu menonton konten fitra eri?

: tidak selalu menonton
: Apakah dengan latar belakang seorang pembalap profesional membuat
anda mendapatkan pengetahuan yang luas tentang berbagai macam mobil

yang di review oleh fitra eri?

: saya cukup mendapatkan informasi yang menarik dari dunia otomotif,

yang sebelum nya saya tidak tau menjadi paham walaupun tidak

sepenuhnya mengerti

: Apakah menurut anda fitra eri memiliki pengetahuan yang mendalam

tentang otomotif?

- saya rasa beliau memiliki segudang pengalaman dan banyak pengetahuan

tentang dunia otomotif tentunya. jam terbang beliau sudah cukup banyak.
: Menurut anda, apa saja faktor yang mempengaruhi kredibilitas seorang

fitra eri sebagai konten kreator otomotif di youtube?



: yang pertama mungkin selain ia konten creator dan pembalap. beliau juga
merupakan jurnalis, jadi menurut saya konten yang dibuat sudah
dipastikan validitasnya karena tidak mungkin seor ang jurnalis memberi kan
informasi bohong atau review yang bohong, karena itu akan
mempengaruhi kredibilitas diri nya bahkan dapat mencoreng citra positif
yang telah ia bangun selama

: Apakah anda mempercayai konten review yang telah di buat oleh Fitra Eri
setelah anda mengetahui latar belakangnya adalah seorang pembalap?

: Yaa saya percaya, dikarenakan review yang tayang di yt fitra eri
merupakan review jujur tanpa adanya bayaran dari pihak manapun.
Sehingga apa yang keluar dari perkataan nya menu rut saya itu pasti benar

: Menurut anda, konten apa yang membuat anda tertarik un tuk menonton
konten tersebut?

: Untuk saat ini road party jimny challenge 2.

P : Menurut anda, apakah pembahasan mengenai eksterior maupun interior

dari mobil yang sedang di review sudah lengkap dan jelas?

: Cukup jelas

: Konten apa yang sudah anda tonton? Dan apakah dari konten tentang
kendaraan yang sudah anda tonton sudah menjelaskan tentang sejarahnya
dengan lengkap?

: Konten balapan atau review mobil. Menurut saya cukup lengkap ketika
memberikan penjelasan tentang detail nya

: Menurut anda apakah fitra eri sudah menejelaskan fitur fitur yang tersedia
pada kendaraan yang sedang di review sudah jelas dan lengkap?

: Yaaa tentunya jelas sekali, bahkan kelemahan dan kelebihan nya pun saya
jadi mengetahui nya sebagai kaum awal yang kurang pengetahuan dunia
otomotif.

: Menurut anda, konten yang anda tonton apakah fitra eri sudah menjelaskan
tentang kelebihan dan kekurangan dari kendaraan yang sudah di review?

: Sudah

: Menurut anda, apakah sosok fitra eri memiliki ciri khas tersendiri sehingga
anda tertarik untuk menonton konten yang sudah dibuat?



: yaaa

: Menurut anda, apakah konten yang dibuat oleh fitra eri memberikan
edukasi otomotif untuk penontonnya atau hanya untuk sekedar konten
belaka? Jika jawabannya memberikan edukasi, jelaskan kenapa
memberikan jawaban tersebut?

: ya memberikan edukasi, terutama bagi kaum awam seperti saya ini,
dengan pembawaan nya yang santai dan detail Ketika melakukan review
dan test drive mobil itu seru dan edukatif.

: Menurut anda sebagai penonton dari konten fitra eri, apakah bahasa yang
digunakan fitra eri ini mudah dipahami?

: ya mudah dipahami

: Dari sekian banyaknya video konten fitra eri yang telah ditonton oleh anda,
menurut anda apakah ada kekurangannya?

: menurut saya sih aman-aman ajah

P: Apakahanda merasa bahwa konten fitra eri dapat membantu anda
menerapkan pengetahuan otomotif dalam kehidupan sehari hari?

: ya dapat membantu

: Adakah hal lain yang ingin anda pelajari tentang otomotif dari konten fitra
eri di youtube?

. cara public speaking nya
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: Apakah anda salah satu penonton konten fitra eri?

: ilya cuman saya nggak terlalu yang ngikutin banget sih tapi nonton

: Apakah anda selalu menonton konten fitra eri?

. enggak selalu cuman Saya pernah beberapa kali sih nonton kontennya

: Apakah dengan latar belakang seorang pembalap profesional membuat

anda mendapatkan pengetahuan yang luas tentang berbagai macam mobil

yang di review oleh fitra eri?

. dengan latar belakang yang dia kasih sih ya saya cukup jadi tau ya berbagai

banyak tipe mobil dari yang dia jelasin di kontennya

: Apakah menurut anda fitra eri memiliki pengetahuan yang mendalam

tentang otomotif?

: menurut saya kalau yang mendalam banget enggak karena pasti kan kalau

di konten mempelajari dahulu cuman kan nggak sampai yang mendalam
banget cuman buat sekadar konten aja jadi menurut saya ya setengah-
setengah la

: Menurut anda, apa saja faktor yang mempengaruhi kredibilitas seorang

fitra eri sebagai konten kreator otomotif di youtube?



. kalau menurut saya sih yang pastinya harusnya pengetahuan udah pasti
terus juga komunikasinya itu harus cakap sama audience karena kan dari
tata cara bahasanya juga harus yang dimengerti sama yang ketiga juga
pasti kalaudalam konten itunggak harus serius banget harus diselingi
dengan humor juga si

: Apakah anda mempercayai konten review yang telah di buat oleh Fitra Eri
setelah anda mengetahui latar belakangnya adalah seorang pembalap?

: kalau untuk mempercayai sih untuk percaya ya saya percaya sih karena dia
pastinya udah nyobain mobil itu juga sih

: Menurut anda, konten apa yang membuat anda tertarik un tuk menonton
konten tersebut?

: kalau untuk Fitra Eri Saya nonton karena kebetulan juga dari yang awal
dibilang dia seorang pembalap terus juga pastinya udah ada pengetahuan
sama pastikan dia tiap kontennya ada humornya juga gitu

: Menurut anda, apakah pembahasan mengenai eksterior maupun interior
dari mobil yang sedang di review sudah lengkap dan jelas?

- kalau untuk review interior sama eksterior sih udah cukup jelas ya karena
dia juga kan langsung masuk ke dalam mobil yang itu jadi jelas gitu

: Konten apa yang sudah anda tonton? Dan apakah dari konten tentang
kendaraan yang sudah anda tonton sudah menjelaskan tentang sejarahnya
dengan lengkap?

: kebetulan saya terakhir nonton konten beliau yang ten tang ionic 5 ya jadi
menurut saya itu udah cukup jelas sih

: Menurut anda apakah fitra eri sudah menejelaskan fitur fitur yang tersedia
pada kendaraan yang sedang di review sudah jelas dan lengkap?

- kalau menurut saya sih udah cuku p menjelaskan ya karena kan balik lagi
dia udah langsung masuk ke mobil terus test Drive juga

: Menurut anda, konten yang anda tonton apakah fitra eri sudah menjelaskan
tentang kelebihan dan kekurangan dari kendaraan yang sudah di review?

: selama saya nonton konten fitra eri dia selalu ngejelasin kekurangan dan
kelebihannya sih jadi Saya rasa udah lengkap
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: Menurut anda, apakah sosok fitra eri memiliki ciri khas tersendiri seh ingga
anda tertarik untuk menonton konten yang sudah dibuat?

- kalau untuk ciri khas sih saya sukanya sama humoris jadi kayak humor
namanya juga bapak-bapak ya jadi nanti lucu gitu

: Menurut anda, apakah konten yang dibuat oleh fitra eri memberikan
edukasi otomotif untuk penontonnya atau hanya untuk sekedar konten
belaka? Jika jawabannya memberikan edukasi, jelaskan kenapa
memberikan jawaban tersebut?

- kalau edukasi sama konten belaka menurut saya 50-50 ada pasti ada yang
memberikan edukasi sama ada yang nggak karena kan pasti kalau di dunia
marketing tuh ada yang dia cuman sekedar brand ambassador jadi cuman
kayak sekedar mempromosikan gitu tapi nggak jelas-jelas terus kalau yang
mengedukasi ya mengedukasi sih

: Menurutanda sebagai penonton dari konten fitra eri, apakah bahasa yang
digunakan fitra eri ini mudah dipahami?

: mudah dipahami Karena kan dia juga jelas sih

: Dari sekian banyaknya video konten fitra eri yang telah ditonton oleh anda,
menurut anda apakah ada kekurangannya?

: kekurangannya sejauh ini sih belum nemu in sih

Apakah anda merasa bahwa konten fitra eri dapat membantu anda
menerapkan pengetahuan otomotif dalam kehidupan sehari hari?

: kalau untuk membantu sih sangat membantu ya karena kebetu lan saya juga
bekerja di bengkel jadi saya tahu kendaraan atau unit-unit yang masuk di
bengkel di tempat saya bekerja

: Adakah hal lain yang ingin anda pelajari tentang otomotif dari konten fitra
eri di youtube?

: kebetulan saya sih tertarik sama mobil hybrid ya walaupun dia udah lama
masuk di Indonesia cuman kan mungkin agak kurang dibahas biasanya..
saya sih berharap kedepannya sih fitra eri lebih banyak membahas tentang
mobil hybrid biar yang lain punya edukasi juga
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: Apakah anda salah satu penonton konten fitra eri?
: ya saya sala satu penonton konten Fitra Eri
: Apakah anda selalu menonton konten fitra eri?

: tidak selalu tapi kalau saya pen gen tahu tentang mobil ya saya nontonnya

Fitra Eri

: Apakah dengan latar belakang seorang pembalap profesional membuat

anda mendapatkan pengetahuan yang luas tentang berbagai macam mobil

yang di review oleh fitra eri?

: tentunya karena beliau ini kan seorang profil pembalap ya pasti

penjelasannya sangat lengkap

: Apakah menurut anda fitra eri memiliki pengetahuan yang mendalam

tentang otomotif?

- pastinya lah kan dia kalau nggak salah salah satu lulusan universitas

Indonesia ya dengan jurusan teknik mesin jadi pastinya ada pengetahuan

: Menurut anda, apa saja faktor yang mempengaruhi kredibilitas seorang

fitra eri sebagai konten kreator otomotif di youtube?



: yatentun ya seperti yang dua tadi ya dari lulusan Ul dengan teknik mesin
dan seorang pembalap pasti kredibilitasnya tinggi lah

: Apakah anda mempercayai konten review yang telah di buat oleh Fitra Eri
setelah anda mengetahui latar belakangnya adalah seorang pembalap?

: ya pasti sangat jadi sangat percaya ya sama dia ya karena saya sebagai
seorang pembalap dan saya sebagai orang awam dan pastinya pembalap
tau mesin lah

: Menurut anda, konten apa yang membuat anda tertarik un tuk menonton
konten tersebut?

: review mobil baru

P : Menurut anda, apakah pembahasan mengenai eksterior maupun interior
dari mobil yang sedang di review sudah lengkap dan jelas?

: pastinya jelas dan lengkap

: Konten apa yang sudah anda tonton? Dan apakah dari konten tentang
kendaraan yang sudah anda tonton sudah menjelaskan tentang sejarahnya
dengan lengkap?

- banyak sih konten yang saya tonton tapi menurut saya menarik dan yang
saya tonton adalah hyundai Kona elektrik

: Menurut anda apakah fitra eri sudah menejelaskan fitur fitur yang tersedia
pada kendaraan yang sedang di review sudah jelas dan lengkap?

- kalau menurut saya sih sudah lengkap dan jelas ya penjelasannya

: Menurut anda, konten yang anda tonton apakah fitra eri sudah menjelaskan
tentang kelebihan dan kekurangan dari kendaraan yang sudah di review?

: pastinya ya karena dia juga kan menjelaskan dengan jelas dan lengkap
mulai dari kekurangan ataupun kelebihannya gitu sih

: Menurut anda, apakah sosok fitra eri memiliki ciri khas tersendiri sehingga
anda tertarik untuk menonton konten yang sudah dibuat?

: mungkin cara pembawaannya dia kali ya enak dan itu menjadi ciri khasnya
gitu

: Menurut anda, apakah konten yang dibuat oleh fitra eri memberikan

edukasi otomotif untuk penontonnya atau hanya untuk sekedar konten



belaka? Jika jawabannya memberikan edukasi, jelaskan kenapa
memberikan jawaban tersebut?

N : menurut saya sih dari konten-konten yang Fitra Eri buat itu mengedukasi
sih karena kan dia menjelaskan secara menyeluruh sih mulai dari interior
eksterior terkait mobil yang sedang di review

P : Menurut anda sebagai penonton dari konten fitra eri, apakah bahasa yang
digunakan fitra eri ini mudah dipahami?

N : kalau untuk menurut saya sih mudah banget ya

P : Dari sekian banyaknya video konten fitra eri yang telah ditonton oleh anda,
menurut anda apakah ada kekurangannya?

N : update-nya lama sih

P: Apakah anda merasa bahwa konten fitra eri dapat membantu anda
menerapkan pengetahuan otomotif dalam kehidupan sehari hari?

N : tentunya iya

P : Adakah hal lain yang ingin anda pelajari tentang otomotif dari konten fitra
eri di youtube?

N : saya yang saya pengen belajar di situ mobil hybridnya jadi semoga Fitra
Eri bisa mengupdate konten tentang mobil hybrid terus jadi ya bisa
menjelaskan secara menyeluruh
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: Apakah anda salah satu penonton konten fitra eri?

siya

Apakah anda selalu menonton konten fitra eri?

: tidak selalu, saya menonton konten fitra eri ketika ada mobil baru yang
direview saja

: Apakah dengan latar belakang seorang pembalap profesional membuat
anda mendapatkan pengetahuan yang luas tentang berbagai macam mobil
yang di review oleh fitraeri?

- lyaa menurut saya banyak pengetahuan tentang mobil saya dapatkan dari
konten fitra eri

- Apakah menurut anda fitra eri memiliki pengetahuan yang mendalam
tentang otomotif?

: pastinyaa! pastinya, karena dari cara kak fitra menjelaskan bisa di ketahui
kalau beliau punya banyak pengetahuan yang mendalam tentang otomotif

: Menurut anda, apa saja faktor yang mempengaruhi kredibilitas seorang
fitra eri sebagai konten kreator otomotif di youtube?

: Menurut saya faktor2 yg mempengaruhi kredibilitas fitra eri-adalah
pengeta huanbeliau terkait otomotif dan kualitas konten yang disajikan
sangat edukatif dan menarik

: Apakah anda mempercayai konten review yang telah di buat oleh Fitra Eri
setelah anda mengetahui latar belakangnya adalah seorang pembalap?

: Saya percaya karena menurut saya karena beliau pemb alap jadi
pengetahuan yang dibagikan ke penonton jujur dan sesuai dengan
pengalamannya sebagai pembalap

: Menurut anda, konten apa yang membuat anda tertarik un tuk menonton
konten tersebut?

: Konten terkait mobil baru atau mobil sport



o

: Menurut anda, apakah pembahasan mengenai eksterior maupun interior
dari mobil yang sedang di review sudah lengkap dan jelas?

: Menurut saya cukup jelas walaupun kadang kontennya teralu bertele-tele

: Konten apa yang sudah anda tonton? Dan apakah dari konten tentang
kendaraan yang sudah anda tonton sudah menjelaskan ten tang sejarahnya
dengan lengkap?

: Saya banyak nonton videonya sep erti review lamborghini & bmw.
Menurut saya sudah cukup dijelaskan tentang sejarahnya

: Menurut anda apakah fitra eri sudah menejelaskan fitur fitur yang tersedia
pada kendaraan yang sedang di review sudah jelas dan lengkap?

: Sudah sangat jelas karena durasi video yang disajikan juga lama sekitar 30
menit jadi banyak yang di bahas oleh kak fitra eri

: Menurutanda, konten yang anda tonton apakah fitra eri sudah menjelaskan
tentang kelebihan dan kekurangan dari kendaraan yang sudah di review?

: Sudah dan dijelaskan juga

: Menurut anda, apakah sosok fitra eri memiliki ciri khas tersendiri sehingga
anda tertarik untuk menonton konten yang sudah dibuat?

: Menurut saya gaya penyapainnya yang tidak teralu formal & reviewnya
yang detail membuat saya tertarik dengan konten youtubenya

: Menurut anda, apakah konten yang dibuat oleh fitra eri memberikan
edukasi otomotif untuk penontonnya atau hanya untuk sekedar konten
belaka? Jika jawabannya memberikan edukasi, jelaskan kenapa
memberikan jawaban tersebut?

: Menurut saya edukasi karena kalau sekedar untuk konten pasti
penjelasannya tidak akan sekomplit dan sedeta il itu

: Menurut anda sebagai penonton dari konten fitra eri, apakah bahasa yang
digunakan fitra eri ini mudah dipahami?

- lya sangat mudah dipahami walaupun cara penyampainnya tidak formal

: Dari sekian banyaknya video konten fitra eri yang telah ditonton oleh anda,
menurut anda apakah ada kekurangannya?

: Durasi videonya teralu lama jadi kadang teralu bertele-tele



P: Apakah anda merasa bahwa konten fitra eri dapat membantu anda
menerapkan pengetahuan otomotif dalam kehidupan sehari hari?

N : lya, walaupun beliau banyak review mobil sport tapi tidak sedikit juga
mobil biasa yang direview sehingga saya bisa tau dan menerapkan
beberapa pengetahuan tersebut walaupun saya lebih suka staff bengkel
yang memperbaiki mobil saya

P : Adakah hal lain yang ingin anda pelajari tentang otomotif dari konten fitra
eri di youtube?

N : Menurut saya konten yang disajikan cukup dan up to date jadi tidak ada
hal lain yang ingin saya pelajari dari konten beliau
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1. Apakah anda salah satu penonton 5. Menurut anda, apa saja faktor yang
konten fitra eri? mempengaruhi kredibilitas seorang
fitra erf sebagai konten kreator
otomotif di youtube?

6. Apakah anda mempercayai konten

review yang telah di buat oleh Fitra Eri

setelah anda mengetahui latar
belakangnya adalah seorang MenUnt sayaitaktor2 yo

pembalap? mempengaruhi kredibilitas fitra eri
adalah pengetahuan beliau terkait
otomotif dan kualitas konten yang
disajikan sangat edukatif dan menarik

2. Apakah anda selalu menonton

konten fitra eri?

Menunit s

yang tidak ter nal & reviewn,
a tertarik
a

tidak selalu, saya nonton konten

fitra eri ketika ada mobil baru yang 7. Menurut anda, konten apa yang

direview saja membuat anda tertarik untuk
menonton konten tersebut?

3. Apakah dengan latar belakang
seorang pembalap profesional
membuat anda mendapatkan maupun interior dari mobil yang
pengetahuan yang luas tentang sedang di rivew sudah lengkap dan
berbagai macam mobil yang di review Jelas?

oleh fitra eri?

8. Menurut anda, apakah
pembahasan mengenai eksterior

9. Konten apa yang sudah anda
tonton? Dan apakah dari konten
tentang kendaraan yang sudah anda
tonton sudah menjelaskan tentang

Saya percaya karena menurut

iyaa menurut saya banyak ¥
s i 2 saya karena beliau pembalap jadi

pengetahuan tentang mobil saya

dapatkan dari konten fitra eri

4. Apakah menurut anda fitra eri

memiliki pengetahuan yang
mendalam tentang otomotif?

pastinyaa!

pastinya, karena dari cara kak fitra
menjelaskan bisa di ketahui kalau
beliau punya banyak pengetahuan
yang mendalam tentang otomotif

sejarahnya dengan lengkap?

10. Menurut anda apakah fitra eri
sudah menejelaskan fitur fitur yang
tersedia pada kendaraan yang sedang
di review sudah jelas dan lengkap?

11. Menurut anda, konten yang anda
tonton apakah fitra eri sudah
menjelaskan tentang kelebihan dan
kekurangan dari kendaraan yang
sudah di review?

12. Menurut anda, apakah sosok fitra
eri memiliki ciri khas tersendiri
sehingga anda tertarik untuk
menonton konten yang sudah dibuat?

13. Menurut anda, apakah konten
yang dibuat oleh fitra erl memberikan
edukasi otomotif untuk penontonnya
atau hanya untuk sekedar konten
belaka? Jika jawabannya memberikan
edukasi, jelaskan kenapa memberikan
Jawaban tersebut?

14. Menurut anda sebagai penonton
dari konten fitra eri, apakah bahasa
yang digunakan fitra e ini mudah
dipahami?

15. Dari sekian banyaknya video
konten fitra eri yang telah ditonton
oleh anda, menurut anda apakah ada
kekurangannya?

16. Apakah anda merasa bahwa
konten fitra eri dapat membantu anda
menerapkan pengetahuan otomotif
dalam kehidupan sehar hari?

17. Adakah hal lain yang ingin anda
pelajari tentang otomotif dari konten
fitra eri di youtube?

pengetahuan yang dibagikan ke

penonton jujur dan sesuai dengan
pengalamannya sebagai pembalap

Konten terkait mobil baru atau mobil

sport

Menurut saya cukup jelas walaupun
kadang kontennya teralu bertele-tele

Saya banyak nonton videonya seperti
review lamborghini & bmw. Menurut
saya sudah cukup dijelaskan tentang

sejarahnya

ya sangat mudah dipahami walaupun
nyampainnya tidak formal

teralu lama jads

dan menerapkan

Thanivia
Iniya
oktanip

makasi yakk

Sudah sangat jelas karena durasi
video yang disajikan juga lama sekitar
30 menit jadi banyak yang di bahas
oleh kak fitra eri
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