BAB V
PENUTUP

A. Kesimpulan

Penelitian ini menguji Pengaruh Kompensasi, Jenjang Karir, dan Disiplin
Kerja Terhadap Kinerja Karyawan dengan sampel sebanyak 50 karyawan
PT VIRTUS FACILITY SERVICES, berikut adalah kesimpulan dari hasil

analisis dan pembahasan :

1. Kesimpulan Umum

a. Variabel Pendidikan (X1)
Berdasarkan hasil dari penelitian di atas, mayoritas jawaban
responden mengenai pendidikan menjawab setuju dengan persentase
sebesar 48% dari 10 pernyataan bahwa pendidikan karyawan PT
VIRTUS FACILITY SERVICES berpengaruh terhadap kinerja
karyawan namun kemauan untuk belajar juga penting.

b. Variabel Kompetensi (X2)
Berdasarkan hasil dari penelitian di atas, mayoritas jawaban

responden ‘mengenai jenjang - karir  menjawab setuju dengan

persentase sebesar 49,5% dari 10 pernyataan bahwa setiap karyawan
PT VIRTUS FACILITY SERVICES wajib menguasai bidang

perusahaannya.
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c. Variabel Pengalaman (X3)
Berdasarkan hasil dari penelitian di atas, mayoritas jawaban
responden mengenai pengalaman menjawab setuju dengan
persentase sebesar 42,8% dari 10 pernyataan bahwa latar belakang
dan kemampuan setiap karyawan PT VIRTUS FACILITY
SERVICES berbeda-beda.

d. Variabel Kinerja Karyawan (Y)
Berdasarkan ‘hasil dari penelitian diatas, mayoritas jawaban
responden mengenai kinerja karyawan menjawab setuju dengan
persentase sebesar 50% dari 10 pernyataan bahwa karyawan PT
VIRTUS FACILITY SERVICES bertanggung jawab atas tugasnya

masing-masing.

2. Kesimpulan Khusus
a. Diketahui nilai Adjusted R Square yaitu sebesar 0,564 atau 56,4%,
yang berarti pengaruh pendidikan, kompetensi, dan pengalaman
terhadap kinerja karyawan yaitu 56,4%. Sedangkan untuk sisanya
yang dimana sebesar 43,6% dijelaskan oleh variabel ataupun

faktor-faktor lain yang tidak dijelaskan dalam analisi regresi
ini.Nilai signifikan Pendidikan sebesar 0,000 < 0,05 dengan nilai

pearson 0,534 menunjukkan hubungan antara variabel Pendidikan
terhadap Kinerja Karyawan adalah sedang dan memiliki hubungan

yang positif.
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b. Nilai signifikan Pendidikan sebesar 0,000 < 0,05 dengan nilai
pearson 0,534 menunjukkan hubungan antara variabel Pendidikan
terhadap Kinerja Karyawan adalah sedang dan memiliki hubungan
yang positif.

c. Nilai signifikan Kompetensi sebesar 0,000 < 0,05 dengan nilai

ditarik kesimpulan bahwa Ho ditolak dan Ha diterima, sehingga

pearson 0,731 menunjukkan hubungan antara variabel Kompetensi
terhadap Kinerja Karyawan adalah kuat dan memiliki hubungan
yang positif.

d. Nilai signifikan Pengalaman sebesar 0,001 < 0,05 dengan nilai
pearson 0,456 menunjukkan hubungan antara variabel Pengalaman
terhadap Kinerja Karyawan adalah sedang dan memiliki hubungan
yang positif.

e.  Pengaruh pendidikan terhadap kinerja karyawan, dimana nilai thitung
senilai 1,577 < tiwper 2,011 dan sig 0,122 > 0,05. Maka dapat ditarik
kesimpulan bahwa Ho diterima dan Ha ditolak, sehingga artinya
pendidikan ‘tidak memiliki pengaruh positif dan tidak signifikan

terhadap kinerja karyawan.

artinya kompetensi memiliki pengaruh positif dan signifikan

terhadap kinerja karyawan.
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g. Pengaruh pengalaman terhadap kinerja karyawan, dimana nilai thitung
senilai 1,967 < tiner 2,011 dan sig 0,055 > 0,05. Maka dapat ditarik
kesimpulan bahwa Ho diterima dan Ha ditolak, sehingga artinya
pengalaman tidak memiliki pengaruh positif dan tidak signifikan
terhadap kinerja karyawan.

h. Diketahui nilai Fniwung yaitu sebesar 22,087 dengan tingkat signifikansi
sebesar 0,000 < 0,05. Maka dapat disimpulkan nilai Fhiung 22,087 >
Frabel 2,81 dengan tingkat signifikansi 0,000 < 0,05. Dari hasil uji F
(simultan) maka dapat disimpulkan bahwa seluruh variabel bebas
yang terdiri dari Pendidikan (X1), Kompetensi (X2), dan

Pengalaman (X3) mempunyai pengaruh secara ‘bersamaan

(simultan) terhadan Kineria Karvawan (Y).

B. Saran
1. Diharapkan PT VIRTUS FACILITY SERVICES dapat melihat
kemampuan calon karyawan melalui latar belakang pendidikannya
sehingga kinerja yang dihasilkan oleh karyawan dapat lebih maksimal.
2. Diharapkan PT VIRTUS FACILITY SERVICES dapat melihat

kesesuaian pengalaman karyawan dengan posisi yang ditempati oleh
karyawan sehingga dapat meningkatkan kinerja karyawan.

3. Selain itu, PT VIRTUS FACILITY SERVICES dapat
mempertimbangkan faktor-faktor lain diluar variabel yang diteliti oleh
penulis, seperti mempertimbangkan kompensasi yang ditawarkan

kepada karyawan sehingga dapat menjadi motivasi karyawan untuk
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meningkatkan Kkinerja, memberikan pelatihan kepada karyawan yang
membutuhkan pengetahuan dan keterampilan lebih, dan memberikan
apresiasi kepada karyawan yang memiliki kinerja yang baik sehingga

dapat menjadi motivasi bagi karyawan untuk meningkatkan kinerjanya.
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Frekuensi Data Responden

Jenis Kelamin

Cumulative
Frequency Percent Valid Percent Percent
Valid Laki-laki 29 58.0 58.0 58.0
Perempuan 21 42.0 42.0 100.0
Total 50 100.0 100.0
Usia
Cumulative
Frequency Percent Valid Percent Percent
Valid 17-20 tahun 4 8.0 8.0 8.0
21-24 tahun 26 52.0 52.0 60.0
25-28 tahun 14 28.0 28.0 88.0
229 tahun 6 12.0 12.0 100.0
Total 50 100.0 100.0
Cumulative
Frequency @ Percent  Valid Percent Percent
Valid SMP- 19 38.0 38.0 38.0
SMA/SMK/SEDERAJAT
St 31 62.0 62.0 100.0
Total 50 100.0 100.0
Cumulative
Frequency Percent Valid Percent Percent
Valid 3-6 bulan 10 20.0 20.0 20.0
7-12 bulan 13 26.0 26.0 46.0
21 tahun 27 54.0 54.0 100.0

Total 50 100.0 100.0




Lampiran 1

Kepada Yth

Bapak/Ibu/Saudara/i

Karyawan PT. Virtus Facility Service

di Tempat

Dengan hormat,

Dalam rangka penyelasaian skripsi di Universitas Buddhi Dharma yang berjudul
“Pengaruh Pendidikan, Kompetensi, dan Pengalaman terhadap Kinerja Karyawan
(Studi Kasus Pada PT. Virtus Facility Service), dimana skripsiini adalah salah satu
syarat untuk mendapatkan gelar Sarjana Manajemen, maka penulis:-mengharapkan
kesediaan Bapak/Ibu berikan akan sangat bermanfaat dalam

menyesaikan skripsi ini.

Untuk perhatian dan partisipasi Bapak/Ibu/Saudara/i, saya sampaikan terima kasih

Penulis,

Richie Aktama

20200500009



PETUNJUK PENGISIAN KUISIONER

A. Identitas Responden

1. Jenis Kelamin

Laki-laki

Perempuan

2. Usia

17-20 tahun

21-24 tahun

25-28 tahun

> 29 tahun

3. Tingkat Pendidikan :

SMP-SMA/SMK/SEDERAJAT

S1

S2

4. Masa Kerja :
3-6 bulan

7-12ulan

> 1 tahun



1. Berikan tanda check list ( v ) pada kolom yang Bapak/Ibu/Saudara/i
pilih sesuai dengan keadaan yang sebenarnya

2. Pilihan jawaban yang tersedia adalah:

a. SS = Sangat Setuju =5 Poin
b. S = Setuju =4 Poin
c. KS = Kurang Setuju =3 Poin
d. TS = Tidak Setuju = 2 Poin

e. STS = Sangat Tidak Setuju =1 Poin



Variabel X1 Pendidikan

No Pernyataan SS KS | TS | STS
1. | Penguasaan bidang pada setiap tugas di
Perusahaan perlu diperhatikan dan diteliti
2. | Pengetahuan dasar perlu dilatih dan diasah
setiap harinya

3. | Latar belakang Pendidikan berpengaruh
terhadap kinerja Perusahaan

4. | ljazah formal diperlukan dalam Pendidikan
khususnya saat mulai bekerja

5. | Kemauan belajar dan berkembang setiap
karyawan bisa saling motivasi bagi setiap
karyawan

6. | Pendidikan lanjutan sangatlah penting bagi
pekerjaan

7. | Kemampuan bersaing terutama  pola
pemikiran  tiap  karyawan Perusahaan
berbeda-beda

8. | Kemampuan menganalisa perlu diperhatikan
tiap karyawan Perusahaan

9. | Cara dan pola berpikir setiap karyawan
dalam mengambil keputusan harus cepat dan
tanggap

10. | Setiap karyawan Perusahaan harus memiliki

kemauan belajar yang tinggi




Variabel X2 Kompetensi

No

Pernyataan

SS

KS

TS

STS

Motivasi atasan berpengaruh terhadap

ketrampilan para karyawan perusahaan

2. | Setiap karyawan Perusahaan wajib menguasai
setiap bidang perusahaannya

3. | Karakter seseorang akan menujukkan sikap asli
dari pribadi individu tersebut

4. | Perusahaan memanfaatkan teknologi dengan baik
dan bijak

5. | Karyawan Perusahaan harus bisa mengevaluasi
diri mereka masing-masing

6. | Kerja' tim didalam Perusahaan sangatlah
membantu

7. | Setiap karyawan Perusahaan menjalin komunikasi
yang baik

8. | Para = atasan  Perusahaan  memiliki  jiwa
kepemimpinan yang baik

9. | Karyawan harus bisa mengambil keputusan
sendiri dengan cepat dan tepat

10. | Jiwa emosional dilingkungan Perusahaan perlu

diperhatikan




Variabel Y Kinerja Karyawan

No

Pernyataan

SS

KS

TS

STS

Datang tepat waktu akan lebih efisien dalam

proses pekerjaan

2. | Ketelitian sangat berpengaruh dalam pekerjaan
sehari-hari

3. | Perusahaan mengikuti aturan sesuai prosedur
yang berlaku

4. | Perusahaan memberi target setiap ada projek tiap
bulannya

5. | Hemat waktu akan mempercepat tugas ataupun
pekerjaan

6. | Program kerja yang baik dari setiap karyawan
akan memberikan hasil kerja yang memuaskan

7. | Setiap karyawan bertanggung jawab atas
tugasnya masing-masing

8. | Bekerja. sama dalam tim akan lebih baik
disbanding bekerja individu

9. | Perusahaan mengaharuskan setiap karyawan
untuk saling berkomunikasi dengan baik

10. | Setiap karyawan menaati setiap peraturan yang

dibuat oleh perusahaan




Variabel X3 Pengalaman

No | Pernyataan SS KS | TS | STS

1. | Latar belakang setiap karyawan dilihat oleh
manager perusahaan

2. | Setiap individu Perusahaan memiliki bakat dan
minat yang sama

3. | Perusahaan selalu menanggapi kebutuhan serta
sikap karyawannya

4. | Kemampuan analisis tiap karyawan berbeda-
beda

5. | Perusahaan selalu rutin mengasah ketrampilan
setiap karyawannya

6. | Masa kerja yang lama sangat berpengaruh pada
Kinerja Perusahaan

7. | Pengetahuan yang dimiliki tiap karyawan
hamper semuanya sama rata

8. | Perusahaan mengharuskan setiap karyawan
menguasai- bidang pekerjaan dan peralatan
mereka masing-masing

9. | Kemampuan menganalisa oleh orang yang
berpengalaman sama saja dengan orang yang
tidak memiliki pengalaman

10. | Karyawan yang memiliki banyak pengalaman

lebih efektif dalam pengambilan keputusan
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Tabel r (1-50)

Lampiran 3

Tingkat signifikansi untuk uji satu arah

df = (N- 0,05 0,025 0,01 0,005 0,0005

2) Tingkat signifikansi untuk uji dua arah
0,1 0,05 0,02 0,01 0,001

1 0,9877 0,9969 0,9995 0,9999 1,0000
2 0,9000 0,9500 0,9800 0,9900 0,9990
3 0,8054 0,8783 0,9343 0,9587 0,9911
4 0,7293 0,8114 0,8822 0,9172 0,9741
5 0,6694 0,7545 0,8329 0,8745 0,9509
6 0,6215 0,7067 0,7887 0,8343 0,9249
7 0,5822 0,6664 0,7498 0,7977 0,8983
8 0,5494 0,6319 0,7155 0,7646 0,8721
9 0,5214 0,6021 0,6851 0,7348 0,8470
10 0,4973 0,5760 0,6581 0,7079 0,8233
11 0,4762 0,5529 0,6339 0,6835 0,8010
12 0,4575 0,5324 0,6120 0,6614 0,7800
13 0,4409 0,5140 0,5923 0,6411 0,7604
14 0,4259 0,4973 0,5742 0,6226 0,7419
15 0,4124 0,4821 0,5577 0,6055 0,7247
16 0,4000 0,4683 0,5425 0,5897 0,7084
17 0,3887 0,4555 0,5285 0,5751 0,6932
18 0,3783 0,4438 0,5155 0,5614 0,6788
19 0,3687 0,4329 0,5034 0,5487 0,6652
20 0,3598 0,4227 0,4921 0,5368 0,6524
21 0,3515 0,4132 0,4815 0,5256 0,6402
22 0,3438 0,4044 0,4716 0,5151 0,6287
23 0,3365 0,3961 0,4622 0,5052 0,6178
24 0,3297 0,3882 0,4534 0,4958 0,6074
25 0,3233 0,3809 0,4451 0,4869 0,5974
26 0,3172 0,3739 0,4372 0,4785 0,5880
27 0,3115 0,3673 0,4297 0,4705 0,5790
28 0,3061 0,3610 0,4226 0,4629 0,5703
29 0,3009 0,3550 0,4158 0,4556 0,5620
30 0,2960 0,3494 0,4093 0,4487 0,5541
31 0,2913 0,3440 0,4032 0,4421 0,5465
32 0,2869 0,3388 0,3972 0,4357 0,5392
33 0,2826 0,3338 0,3916 0,4296 0,5322




Tingkat signifikansi untuk uji satu arah

df = (N- 0,05 0,025 0,01 0,005 0,0005

2) Tingkat signifikansi untuk uji dua arah
0,1 0,05 0,02 0,01 0,001

34 0,2785 0,3291 0,3862 0,4238 0,5254
35 0,2746 0,3246 0,3810 0,4182 0,5189
36 0,2709 0,3202 0,3760 0,4128 0,5126
37 0,2673 0,3160 0,3712 0,4076 0,5066
38 0,2638 0,3120 0,3665 0,4026 0,5007
39 0,2605 0,3081 0,3621 0,3978 0,4950
40 0,2573 0,3044 0,3578 0,3932 0,4896
41 0,2542 0,3008 0,3536 0,3887 0,4843
42 0,2512 0,2973 0,3496 0,3843 0,4791
43 0,2483 0,2940 0,3457 0,3801 0,4742
44 0,2455 0,2907 0,3420 0,3761 0,4694
45 0,2429 0,2876 0,3384 0,3721 0,4647
46 0,2403 0,2845 0,3348 0,3683 0,4601
47 0,2377 0,2816 0,3314 0,3646 0,4557
48 0,2353 0,2787 0,3281 0,3610 0,4514
49 0,2329 0,2759 0,3249 0,3575 0,4473
50 0,2306 0,2732 0,3218 0,3542 0,4432




Tabel t (1-50)

Lampiran 4

Pr 0,25 0,10 0,05 0,025 0,01 0,005 0,001
df 0,50 0,20 0,10 0,050 0,02 0,010 0,002
1 1,00000 | 3,07768 6,31375 | 12,70620 | 31,82052 | 63,65674 | 318,30884
2 0,81650 | 1,88562 2,91999 | 4,30265 6,96456 9,92484 22,32712
3 0,76489 | 163774 2,35336 | 3,18245 4,54070 5,84091 10,21453
4 0,74070 | 1,53321 2,13185 | 2,77645 3,74695 4,60409 7,17318
5 0,72669 | 1,47588 2,01505 | 257058 3,36493 4,03214 5,89343
6 0,71756 | 143976 194318 | 244691 3,14267 3,70743 5,20763
7 0,71114 | 141492 1,89458 | 2,36462 2,99795 3,49948 4,78529
8 0,70639 | 1,39682 1,85955 | 2,30600 2,89646 3,35539 4,50079
9 0,70272 | 1,38303 183311 | 2,26216 2,82144 3,24984 4,29681
10 0,69981 | 1,37218 181246 | 2,22814 2,76377 3,16927 4,14370
1 0,69745 | 1,36343 1,79588 | 2,20099 2,71808 3,10581 4,02470
12 0,69548 | 1,35622 1,78229 | 217881 2,68100 3,05454 3,92963
13 0,69383 | 1,35017 1,77093 | 2,16037 2,65031 3,01228 3,85198
14 0,69242 | 1,34503 1,76131 | 2,14479 2,62449 2,97684 3,78739
15 0,69120 | 1,34061 1,75305 | 2,13145 2,60248 2,94671 3,73283
16 0,69013 | 1,33676 1,74588 | 211991 2,58349 2,92078 3,68615
17 0,68920 | 1,33338 1,73961 | 2,10982 2,56693 2,89823 3,64577
18 0,68836 | 1,33039 1,73406 | 210092 2,55238 2,87844 3,61048
19 068762 | 132773 1,72913 | 2,09302 2,53948 2,86093 3,57940
20 0,68695 | 1,32534 1,72472 | 2,08596 2,52798 2,84534 3,55181
21 0,68635 | 1,32319 1,72074 | 2,07961 2,51765 2,83136 3,52715
22 0,68581 | 1,32124 171714 | 2,07387 2,50832 2,81876 3,50499
23 0,68531 | 1,31946 1,71387 | 2,06866 2,49987 2,80734 3,48496
24 0,68485 | 131784 1,71088 | 2,06390 2,49216 2,79694 3,46678
25 0,68443 | 131635 1,70814 | 2,05954 2,48511 2,78744 3,45019
26 0,68404 | 1,31497 1,70562 | 2,05553 2,47863 2,77871 3,43500
27 0,68368 | 1,31370 1,70329 | 2,05183 2,47266 2,77068 3,42103
28 0,68335 | 1,31253 1,70113 | 2,04841 2,46714 2,76326 3,40816
29 0,68304 | 1,31143 169913 | 2,04523 2,46202 2,75639 3,39624
30 0,68276 | 1,31042 169726 | 2,04227 2,45726 2,75000 3,38518
31 0,68249 | 1,30946 1,69552 | 2,03951 2,45282 2,74404 3,37490
32 0,68223 | 1,30857 1,69389 | 2,03693 2,44868 2,73848 3,36531
33 0,68200 | 1,30774 1,69236 | 2,03452 2,44479 2,73328 3,35634
34 0,68177 | 1,30695 1,69092 | 2,03224 2,44115 2,72839 3,34793
35 0,68156 | 1,30621 1,68957 | 2,03011 243772 2,72381 3,34005
36 0,68137 | 1,30551 1,68830 | 2,02809 2,43449 2,71948 3,33262
37 0,68118 | 1,30485 1,68709 | 2,02619 2,43145 2,71541 3,32563
38 0,68100 | 1,30423 168595 | 2,02439 2,42857 2,71156 3,31903
39 0,68083 | 1,30364 1,68488 | 2,02269 2,42584 2,70791 3,31279
40 0,68067 | 1,30308 1,68385 | 2,02108 2,42326 2,70446 3,30688
41 0,68052 | 1,30254 168288 | 2,01954 2,42080 2,70118 3,30127
42 0,68038 | 1,30204 1,68195 | 2,01808 2,41847 2,69807 3,29595




Pr 0,25 0,10 0,05 0,025 0,01 0,005 0,001
df 0,50 0,20 0,10 0,050 0,02 0,010 0,002
43 0,68024 | 1,30155 1,68107 | 2,01669 2,41625 2,69510 3,29089
44 0,68011 | 1,30109 1,68023 | 2,01537 2,41413 2,69228 3,28607
45 0,67998 | 1,30065 167943 | 2,01410 2,41212 2,68959 3,28148
46 0,67986 | 1,30023 167866 | 2,01290 2,41019 2,68701 3,27710
47 0,67975 | 1,29982 167793 | 201174 2,40835 2,68456 3,27291
48 0,67964 | 1,29944 167722 | 2,01063 2,40658 2,68220 3,26891
49 0,67953 | 1,29907 1,67655 | 2,00958 2,40489 2,67995 3,26508
50 0,67943 | 1,29871 167591 | 2,00856 2,40327 2,67779 3,26141




Tabel F (1-50)

df untuk | df untuk pembilang (N1)
et e s [ e [
1 161 199 216 225 230
2 18,51 | 19,00 | 19,16 | 19,25 | 19,30
3 10,13 | 9,55 9,28 9,12 9,01
4 7,71 6,94 6,59 6,39 6,26
5 6,61 5,79 541 5,19 5,05
6 5,99 514 4,76 4,53 4,39
7 5,59 4,74 4,35 4,12 3,97
8 5,32 4,46 4,07 3,84 3,69
9 512 4,26 3,86 3,63 3,48
10 4,96 4,10 3,71 3,48 3,33
11 4,84 3,98 3,59 3,36 3,20
12 4,75 3,89 3,49 3,26 311
13 4,67 3,81 341 3,18 3,03
14 4,60 3,74 3,34 311 2,96
15 4,54 3,68 3,29 3,06 2,90
16 4,49 3,63 3,24 3,01 2,85
17 4,45 3,59 3,20 2,96 2,81
18 4,41 3,55 3,16 2,93 2,77
19 4,38 3,562 3,13 2,90 2,74
20 4,35 3,49 3,10 2,87 2,71
21 4,32 3,47 3,07 2,84 2,68
22 4,30 3,44 3,05 2,82 2,66
23 4,28 3,42 3,03 2,80 2,64
24 4,26 3,40 3,01 2,78 2,62
25 4,24 3,39 2,99 2,76 2,60
26 4,23 3,37 2,98 2,74 2,59
27 4,21 3,35 2,96 2,73 2,57
28 4,20 3,34 2,95 2,71 2,56
29 4,18 3,33 2,93 2,70 2,55
30 4,17 3,32 2,92 2,69 2,53
31 4,16 3,30 2,91 2,68 2,52
32 4,15 3,29 2,90 2,67 2,51
33 4,14 3,28 2,89 2,66 2,50
34 4,13 3,28 2,88 2,65 2,49
35 4,12 3,27 2,87 2,64 2,49
36 4,11 3,26 2,87 2,63 2,48
37 4,11 3,25 2,86 2,63 2,47
38 4,10 3,24 2,85 2,62 2,46
39 4,09 3,24 2,85 2,61 2,46
40 4,08 3,23 2,84 2,61 2,45
41 4,08 3,23 2,83 2,60 2,44

Lampiran 5



df untuk | df untuk pembilang (N1)

et | T s e [ s
42 4,07 3,22 2,83 2,59 2,44
43 4,07 3,21 2,82 2,59 2,43
44 4,06 3,21 2,82 2,58 2,43
45 4,06 3,20 2,81 2,58 2,42
46 4,05 3,20 2,81 2,57 2,42
47 4,05 3,20 2,80 2,57 2,41
48 4,04 3,19 2,80 2,57 2,41
49 4,04 3,19 2,79 2,56 2,40
50 4,03 3,18 2,79 2,56 2,40
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