BAB V

KESIMPULAN DAN SARAN

5.1 Kesimpulan

Temuan-temuan penelitian ini diuraikan pada bagian berikut. Tujuan penilaian
adalah untuk mendapatkan penilaian dan memberikan rekomendasi untuk
pertumbuhan di masa depan. Beberapa kesimpulan dapat ditarik dari temuan yang
diperoleh dari pengujian serta diskusi yang dilakukan:

Teknik yang dikenal sebagai Naive Bayes digunakan dalam program awal
percakapan untuk mencapai tingkat presisi 85%. Temuan dari pengujian menunjukkan
adanya kesalahan sebesar 15%. Pada saat yang sama, ringkasan nilai kemudahan
penggunaan menunjukkan bahwa setiap atribut menunjukkan standar kemudahan
penggunaan yang mencakup peringkat di atas 3. Oleh karena itu, perangkat lunak
aplikasi yang berhasil dikembangkan memiliki kelima nilai komponen kemudahan

penggunaan, sehingga memungkinkannya untuk ada oleh pengguna.

5.2 Saran
Saran yang dapat diberikan untuk penelitian selanjutnya adalah:
1. Dapat dikembangkan ke Multi Platform

2. Dapat dikombinasikan dengan metode lainnya
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