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BAB V 

SIMPULAN DAN SARAN 

5.1 Simpulan 

Setelah melalui serangkaian kegiatan penelitian yang intensif, penulis 

berhasil mengumpulkan dan menganalisis data yang diperlukan untuk 

mengidentifikasi temuan penelitian yang relevan. Proses penelitian ini mencakup 

berbagai tahap, mulai dari pengumpulan data melalui observasi dan wawancara, 

hingga analisis mendalam menggunakan model AIDA dan pendekatan semiotika 

sosial. Berdasarkan analisis tersebut, penulis menarik kesimpulan yang menjawab 

rumusan masalah penelitian mengenai “Strategi Komunikasi Pemasaran Model 

AIDA Pada Iklan Wisata Kano Kota Tangerang Melalui Pendekatan Semiotika 

Sosial”, dapat ditarik beberapa kesimpulan sebagai berikut: 

1. Dalam tahap attention, iklan wisata kano berhasil menarik perhatian khalayak 

berdasarkan indikator attention. Indikator ini menunjukkan bahwa konsumen 

mulai sadar akan keberadaan iklan wisata kano serta mulai mengenal, 

mengetahui, dan memahami pesan yang disampaikan. 

A. Kesadaran konsumen terhadap keberadaan iklan wisata kano terbentuk 

melalui beberapa elemen kunci yang pertama kali diperhatikan, seperti daya 

tarik visual dan kreativitas desain, informasi mengenai pengalaman unik 

wisata kano, informasi yang jelas dan relevan, visualisasi aktivitas kano, 

dan kombinasi elemen visual serta verbal yang efektif. 

a) Daya tarik visual dan kreativitas: 

Desain visual iklan yang menarik dan kreatif berperan penting dalam 

menarik perhatian awal konsumen, sehingga membangun kesadaran 

akan keberadaan iklan wisata kano.  

b) Pengalaman wisata yang ditawarkan: 

Informasi mengenai pengalaman unik wisata kano menjadi faktor 

penting dalam menarik perhatian konsumen, membuat mereka 

tertarik dengan aktivitas dan pengalaman seru yang ditawarkan.  

c) Informasi yang jelas dan relevan: 
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Kejelasan dan relevansi informasi, seperti waktu operasional dan 

lokasi, membantu konsumen memahami dengan baik apa yang 

ditawarkan oleh wisata kano.  

d) Gambar orang berwisata kano: 

Visualisasi orang yang berpartisipasi dalam aktivitas kano 

memberikan gambaran langsung tentang pengalaman yang bisa 

dinikmati, sehingga memperkuat daya tarik visual iklan.  

e) Kombinasi elemen visual dan verbal yang efektif: 

Perpaduan yang baik antara elemen visual (gambar, warna, 

komposisi) dan elemen verbal (teks, pesan) dalam iklan 

menciptakan daya tarik yang kuat, sehingga membuat konsumen 

sadar akan keberadaan iklan. 

B. Proses pengenalan, pengetahuan, dan pemahaman konsumen terhadap iklan 

wisata kano didukung oleh kejelasan informasi yang disajikan, seperti:  

a) Gambarnya menarik: 

Keseluruhan estetika visual iklan, termasuk gambar-gambar yang 

menarik, membantu konsumen mengenali iklan dan memperhatikan 

pesan yang disampaikan.  

b) Informasi waktu operasional dan lokasi: 

Penyajian informasi yang jelas mengenai waktu operasional (hari 

dan jam buka) serta lokasi (Alun-alun Kota Tangerang) 

memudahkan konsumen untuk memahami dan merencanakan 

kunjungan mereka.  

c) Informasi wisata gratis: 

Penekanan pada fakta bahwa wisata kano gratis menarik perhatian 

dan meningkatkan minat konsumen untuk mengetahui lebih lanjut 

tentang apa yang ditawarkan.  

d) Informasi wisata kano buka kembali: 

Informasi bahwa wisata kano telah dibuka kembali setelah 

penutupan sementara akibat pandemi COVID-19 memberikan 

pemahaman kepada konsumen bahwa destinasi ini kembali tersedia 

untuk dinikmati. 
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2. Dalam tahap interest, minat konsumen untuk mengetahui lebih jauh tentang 

iklan wisata kano meningkat karena beberapa faktor utama, seperti informasi 

gratis sebagai daya tarik utama dan kombinasi gambar yang menarik.  

a) Informasi bahwa wisata kano gratis menjadi daya tarik utama yang 

menumbuhkan minat wisatawan. Kejelasan informasi mengenai waktu 

operasional (hari dan jam buka) serta lokasi (Alun-alun Kota Tangerang) 

memudahkan wisatawan untuk memahami dan merencanakan 

kunjungan mereka.  

b) Kombinasi gambar yang menarik dan informasi tentang kebebasan 

biaya merupakan kombinasi yang efektif dalam meningkatkan minat 

konsumen, sehingga mendorong minat konsumen untuk mencari tahu 

lebih lanjut iklan wisata kano. 

Secara keseluruhan, informasi gratis sebagai daya tarik utama dan kombinasi 

gambar yang menarik, membuat konsumen mulai tertarik untuk mengetahui 

lebih jauh iklan wisata kano. 

3. Dalam tahap desire, konsumen mulai membentuk sikap yang lebih mendalam 

terhadap iklan wisata kano terlihat melalui elemen-elemen yang mendorong 

keinginan untuk berkunjung, seperti daya tarik nama, elemen gratis, dan 

penggunaan gambar yang menarik, serta informasi tentang pembukaan kembali.  

a) Daya tarik nama “Wisata Kano” 

Nama "Wisata Kano" sendiri dianggap menarik dan memiliki daya tarik 

tersendiri bagi khalayak. Nama ini mampu memicu rasa ingin tahu dan 

ketertarikan konsumen untuk mengetahui lebih lanjut tentang kegiatan 

wisata tersebut 

b) Elemen “Gratis” 

Informasi bahwa wisata kano ini gratis adalah elemen yang sangat kuat 

dalam membangun keinginan khalayak untuk berkunjung. Mengetahui 

bahwa mereka dapat menikmati kegiatan ini tanpa biaya tambahan 

memberikan motivasi yang signifikan bagi konsumen untuk membentuk 

sikap keinginan mencoba.  

c) Visual gambar yang menarik 
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Visual yang menarik dalam iklan berperan penting dalam membentuk 

keinginan khalayak. Visual iklan yang menggambarkan keseruan dan 

keindahan wisata kano membuat khalayak lebih tertarik dan terdorong 

untuk merasakan pengalaman tersebut. 

d) Informasi tentang pembukaan kembali 

Informasi verbal tentang pembukaan kembali wisata kano setelah 

periode penutupan akibat musim kemarau, memberikan dorongan 

tambahan bagi wisatawan untuk segera berkunjung.  

Secara keseluruhan kombinasi elemen verbal dan visual ini secara efektif 

mendorong minat wisatawan untuk mengunjungi wisata kano di Kota 

Tangerang. 

4. Dalam tahap action, keputusan konsumen untuk mencoba destinasi wisata kano 

dipengaruhi oleh keberhasilan iklan dalam menarik pengunjung baru dan 

mendorong kunjungan ulang.  

A. Keberhasilan iklan dalam menarik pengunjung baru ditunjukan dengan 

beberapa faktor penting, yaitu:  

a) Keberhasilan visual iklan yang menarik dalam memikat calon 

pengunjung baru dan memotivasi mereka untuk mengetahui lebih 

lanjut tentang destinasi wisata menjadi salah satu alasan utama.  

b) Kejelasan informasi mengenai waktu operasional, lokasi, dan biaya 

(gratis) membuat wisatawan merasa lebih percaya diri dan tertarik 

untuk mencoba wisata kano.  

c) Keunikan aktivitas wisata kano di Kali Sipon yang berbeda dari 

kegiatan rekreasi lainnya, membuat wisatawan menjadi menarik 

untuk mencoba sesuatu yang baru. 

B. Keberhasilan dalam mendorong pengunjung berulang dibuktikan 

dengan  beberapa faktor, yaitu: fasilitas yang baik, petugas yang ramah 

dan menyenangkan, potensi rekreasi keluarga, dan keunikan 

pengalaman menjadi alasan kuat bagi wisatawan untuk mengambil 

tindakan kembali berkunjung ke wisata kano. 

Secara keseluruhan, dapat disimpulkan bahwa iklan wisata kano di Kali Sipon 

Kota Tangerang berhasil menarik pengunjung baru maupun pengunjung 
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berulang dengan mengandalkan elemen visual yang menarik, informasi yang 

jelas dan informatif, keunikan wisata, serta fasilitas yang memadai dan juga 

pelayanan yang ramah. Dengan demikian, iklan dan pengalaman langsung 

berperan penting dalam membentuk keputusan konsumen untuk mencoba dan 

mengunjungi kembali wisata kano di Kali Sipon Tangerang. 

 

5.2 Saran 

Hasil analisis menunjukkan bahwa iklan wisata kano di Kali Sipon Kota 

Tangerang berhasil menarik perhatian, minat, keinginan, dan tindakan konsumen. 

Namun, untuk lebih meningkatkan efektivitas strategi komunikasi pemasaran serta 

memastikan keberlanjutan dan pertumbuhan kunjungan wisata, beberapa saran 

strategis perlu dipertimbangkan sebagai berikut: 

1. Bagi Dinas Kebudayaan dan Pariwisata Kota Tangerang 

a. Penguatan daya tarik visual dan kreativitas desain: 

Disbudpar Kota Tangerang dapat mengembangkan desain visual iklan yang 

lebih kreatif dan menarik untuk mempertahankan serta meningkatkan perhatian 

konsumen. Penggunaan elemen visual yang segar dan inovatif, serta evaluasi dan 

penyempurnaan desain iklan secara berkala sangat diperlukan guna mengikuti 

desain visual yang sesuai dengan perkembangan zaman. 

b. Penyajian informasi yang jelas dan terstruktur 

Disbudpar Kota Tangerang perlu memperhatikan desain-desain iklan wisata 

kano yang telah dibuat, karena masih terdapat elemen-elemen visual maupun 

verbal yang masih kurang tepat untuk ditempatkan pada desain iklan tersebut. 

Sebaiknya, Disbudpar Kota Tangerang melakukan evaluasi dan perbaikan 

terhadap elemen-elemen ini agar informasi yang disampaikan lebih jelas, relevan, 

dan mudah dipahami oleh khalayak. Informasi mengenai waktu operasional, 

lokasi, serta kegiatan wisata harus disajikan secara rinci dan terstruktur. 

Disbudpar juga dapat memanfaatkan teknik copywriting yang efektif untuk 

meningkatkan daya tarik dan kejelasan pesan iklan. 

c. Meningkatkan fasilitas wisata  
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Disbudpar Kota Tangerang perlu meningkatkan lagi fasilitas wisata. 

Pastikan fasilitas wisata kano selalu dalam kondisi baik dan nyaman untuk 

digunakan. Lakukan pemeliharaan rutin dan penambahan fasilitas jika 

diperlukan untuk meningkatkan kepuasan pengunjung dan mendorong 

kunjungan ulang.  

d. Meningkatkan kualitas pelayanan 

Disbudpar Kota Tangerang perlu meningkatkan lagi pelatihan kepada 

petugas wisata untuk selalu bersikap ramah, profesional, dan membantu. 

Kualitas pelayanan yang baik dapat meningkatkan pengalaman wisatawan dan 

mendorong mereka untuk kembali berkunjung. 

2. Bagi Peneliti Selanjutnya 

Saran bagi peneliti selanjutnya perlu melakukan wawancara dengan pihak 

Dinas Kebudayaan dan Pariwisata Kota Tangerang. Hal ini penting untuk 

mendapatkan pemahaman yang lebih mendalam mengenai strategi promosi yang 

telah dan akan dilakukan, serta tantangan yang mereka hadapi dalam 

mempromosikan wisata kano. Wawancara ini juga dapat memberikan wawasan 

yang lebih komprehensif terkait kebijakan dan langkah-langkah yang diambil untuk 

meningkatkan kesadaran dan minat masyarakat terhadap wisata kano di Kota 

Tangerang.   
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PEDOMAN WAWANCARA 

 

“Strategi Komunikasi Pemasaran Model AIDA Pada Iklan Wisata Kano 

Kota Tangerang Melalui Pendekatan Semiotika Sosial” 

 

Penelitian skripsi ini menggunakan metode kualitatif dengan mengacu kepada teori 

komunikasi pemasaran Model AIDA  yaitu Attention (Perhatian), Interest (Minat), 

Desire (Keinginan),  Action(Tindakan), dan pendekatan teori semiotika sosial 

fungsi Ideasional, fungsi Interpersonal, fungsi Tekstual. 

 

Pedoman wawancara Informan  

No. Pertanyaan Indikator Informan 

Q1 

Dari media apa Anda pertama kali 

melihat atau mendengar tentang wisata 

kano ini? 

Informasi Iklan 

Pengunjung 

Destinasi Wisata 

Kano 

Q2 

Apakah Anda mendapatkan informasi 

wisata kano ini dari iklan di instagram? 

Jika ya, akun atau hastag apa yang Anda 

temukan? 

Q3 
Iklan wisata kano yang manakah yang 

Anda lihat dan baca? 

Q4 
Apa yang pertama-tama Anda perhatikan 

dari iklan ini? (Attention) 
Model AIDA 

(Attention) 

Q5 
Apakah iklan ini memberikan informasi 

dengan jelas? Mengapa? 

Q6 
Menurut Anda, informasi apa yang 

menarik dalam iklan ini? (Interest) 

Model AIDA 

(Interest) 

Q7 
Elemen gambar dan kata-kata apa dalam 

iklan ini, apa yang mendorong Anda 

Model AIDA 

(Desire) 



 

 
 

No. Pertanyaan Indikator Informan 

berminat untuk berkunjung? Mengapa? 

(Desire) 

Q8 

Elemen gambar dan kata-kata apa dalam 

iklan ini, yang menurut Anda tidak 

cocok atau tidak jelas? 

Model AIDA 

(Action) 

Q9 

Apakah Anda baru pertama kali 

berkunjung ke wisata kano ini? Jika 

sudah dua kali atau lebih, apa yang 

mendorong Anda  kembali berkunjung? 

(Action) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 
 

TRANSKRIP DATA  

Data Informan: 

I1 = Informan 1 dengan nama Sukma domisili Kota Tangerang sebagai pengunjung wisata 

kano 

I2 = Informan 2 dengan nama Mega domisili Kota Tangerang sebagai pengunjung wisata 

kano 

I3 = Informan 3 dengan nama Putri domisili Kota Tangerang sebagai pengunjung wisata 

kano 

I4 = Informan 4 dengan nama Iren domisili Kota Tangerang sebagai pengunjung wisata 

kano 

I5 = Informan 5 dengan nama Shila domisili Kota Tangerang sebagai pengunjung wisata 

kano 

I6 = Informan 6 dengan nama Putrie domisili Kota Tangerang sebagai pengunjung wisata 

kano 

I7 = Informan 7 dengan nama Vani domisili Kota Tangerang sebagai pengunjung wisata 

kano 

I8 = Informan 8 dengan nama Indri domisili Kota Tangerang sebagai pengunjung wisata 

kano 

I9 = Informan 9 dengan nama Amar domisili Kabupaten Tangerang sebagai pengunjung 

wisata kano 

I10 = Informan 10 dengan nama Kartika domisili Kota Tangerang sebagai pengunjung 

wisata kano 

I11 = Informan 11 dengan nama Arum domisili Kota Tangerang sebagai pengunjung wisata 

kano 

I12 = Informan 12 dengan nama Restu domisili Kabupaten Tangerang sebagai pengunjung 

wisata kano 

I13 = Informan 13 dengan nama Rangga domisili Kota Tangerang sebagai pengunjung 

wisata kano 

I14 = Informan 14 dengan nama Murni domisili Kabupaten Tangerang sebagai pengunjung 

wisata kano 

 

 

 

 

 

 



 

 
 

Ket:  

I1 = Informan pertama 

I1-1 = Informan pertama dengan pertanyaan pertama 

I1-3-3 = Informan pertama dengan pertanyaan ketiga memilih iklan ketiga 

 

Transkrip Data Wawancara Informan 

Peneliti : Dari media apa Anda pertama kali melihat atau 

mendengar tentang wisata kano ini? 
Q1 

I1-1  : Pernah melihat dari instagram 1 

I2-1  : Dari media sosial dinas pariwisata 2 

I3-1  : Media instagram 3 

I4-1  : Dari media instagram 4 

I5-1  : Saya melihat dari media instagram 5 

I6-1  : Dari instagram 6 

I7-1  : Dari instagram 7 

I8-1  : Dari instagram 8 

I9-1  : Dari instagram 9 

I10-1 :Instagram 10 

I11-1 : Instagram 11 

I12-1 : Dari instagram 12 

I13-1 : Instagram 13 

I14-1 : Melihat dari instagram 14 

Peneliti : Apakah Anda mendapatkan informasi wisata kano ini 

dari iklan di instagram? Jika ya, akun atau hastag apa 

yang Anda temukan? 

Q2 

I1-2 : Iya, dari instagram Disbudpar Kota Tangerang  15 

I2-2 : Melalui Instagram Disbudpar Kota Tangerang 16 

I3-2 : Instagram Disbudpar Kota Tangerang 17 

I4-2 : Media instagram Disbudpar Kota Tangerang 18 

I5-2 : Iya Media instagram Disbudpar Kota Tangerang 19 

I6-2 : Instagram Disbudpar Kota Tangerang 20 

I7-2 : Instagram Disbudpar Kota Tangerang 21 

I8-2 : Instagram Disbudpar Kota Tangerang 22 

I9-2 : Instagram Disbudpar Kota Tangerang 23 

I10-2 : Instagram Disbudpar Kota Tangerang 24 

I11-2 : Instagram Disbudpar Kota Tangerang 25 

I12-2 : Instagram Disbudpar Kota Tangerang 26 

I13-2 :  Instagram Disbudpar Kota Tangerang 27 

I14-2 : Instagram Disbudpar Kota Tangerang 28 

  

Peneliti : Iklan wisata kano yang manakah yang Anda lihat dan 

baca? 
Q3 

I1-3-3 : Iklan Wisata Kano yang ketiga 29 



 

 
 

I2-3-5 : Iklan yang kelima 30 

I3-3-4 : Iklan yang keempat, yang Kano di buka kembali bulan 

puasa 
31 

I4-3-3 : Iklan nomor tiga 32 

I5-3-5 : Iklan wisata kano yang ke lima 33 

I6-3-3 : Iklan wisata kano yang ketiga 34 

I7-3-5 : Iklan wisata kano yang kelima 35 

I8-3-3 : Iklan wisata kano yang ketiga 36 

I9-3-3 : Iklan yang nomor tiga 37 

I10-3-3 : Iklan wisata kano yang ketiga 38 

I11-3-3 : Iklan wisata kano yang ketiga 39 

I12-3-3 : Iklan wisata kano yang ketiga 40 

I13-3-3 : Iklan wisata kano yang ketiga 41 

I14-3-3: Iklan wisata kano yang ketiga 42 

Peneliti : Apa yang pertama-tama Anda perhatikan dari iklan ini? 

(Attention) 
Q4 

I1-4-3 : Iklannya menarik. 43 

I2-4-5 : Lebih ke jam dan harinya, kemudian kreatif iklannya. 44 

I3-4-4 : Kayanya seru wisatanya, jadi mau mencobanya 45 

I4-4-3 : Gambarnya menarik perhatian saya, terus didalam gambar 

tersebut dibuka pada saat sabtu & minggu 
46 

I5-4-5 : Dari gambar orang yang berwisata kano 47 

I6-4-3 : Yang saya liat pertama ada tulisan wisata kano buka 

kembali, dan ada orang naik perahu. 
48 

I7-4-5 : Kalo yang saya liat itu terdapat kegiatan orang-orang yang 

berwisata naik perahu kano, terus tulisan kanonya juga gede 

dan jelas gitu. 

49 

I8-4-3 : Kalo saya perhatikan itu pertama-tama plang informasi 

waktu dan lokasi 
50 

I9-4-3 : Ada perahu kanonya kaya menarik aja begitu 51 

I10-4-3 : Dari komposisi fotonya menggambarkan beneran di kota 

tangerang, terus ada orang yang naik perahu kano di sungai 
52 

I11-4-3 : Menarik gambarnya, terus kita ingin tahu kali sipon lewat 

perahu kano 
53 

I12-4-3 : Yang pertama itu menarik soalnya dia memberikan 

informasi yang jelas bahwa wisata ini gratis 
54 

I13-4-3 : Gambarnya menarik 55 

I14-4-3 :Ada tulisan yang cukup menarik, yaitu informasi 

menyatakan wisata kano buka kembali dan ada orang yang 

menaiki perahu kano, kemudian ada info gratis 

56 

Peneliti : Apakah iklan ini memberikan informasi dengan jelas? 

Mengapa? 
Q5 

I1-5-3 : Jelas, Gambarnya membuat menarik. Biasanya kalo orang 

melihat iklan tertarik dari gambarnya 
56 

I2-5-5 : Iya jelas, karena ada hari, tanggal, gambarnya juga menarik. 57 

I3-5-4 : Iya jelas sekali, karena disini dikasih tahu kalo bukanya hari 

sabtu & minggu jam 8 – 11 di Alun-alun Kota Tangerang 
58 



 

 
 

I4-5-3 : Iya, karena dalam poster ini disebutkan bahwa wisata kano 

telah dibuka kembali 
59 

I5-5-5 : Iya, karena dalam iklan ini memberikan informasi tentang 

wisata kano yang ada di alun-alun Ahmad yani dan juga buka 

pada hari sabtu dan minggu 

60 

I6-5-3 : Iya, karena dalam iklan ini memuat informasi bahwa wisata 

kano buka kembali pada hari sabtu & minggu dari pukul 

08.00 sampai 11.00, kemudian lokasinya berada di depan 

alun-alun Ahmad yani 

61 

I7-5-5 : Cukup jelas, karena terdapat informasi kapan waktu dia 

buka hari dan jamnya cukup jelas, terus alamatnya depan 

alun-alun Ahmad yani Kota Tangerang 

62 

I8-5-3 : Cukup jelas dalam memberikan informasi, karena terdapat 

informasi wisata kano buka kembali setelah covid 
63 

I9-5-3 : Iya jelas, karena terdapat waktu sama informasi gratis 64 

I10-5-3 : Cukup jelas, Gratis terbuka untuk umum terus terdapat 

informasi hari apa dan jam berapa serta lokasinya dimana 
65 

I11-5-3 : Iya cukup jelas. Karena terdapat informasi tanggal, waktu 

dan lokasinya 
66 

I12-5-3 : Jelas. Karena ada informasi waktunya kapan, jamnya 

berapa terus tertera gratis terbuka untuk umum 
67 

I13-5-3 : Cukup jelas. Karena terdapat informasi biaya, jadwalnya 

dan lokasinya 
68 

I14-5-3 : Iklan ini sangat jelas memberikan informasi. Karena disini 

jelas wisata ini dibuka pada hari sabtu & minggu dan 

lokasinya juga jelas 

69 

Peneliti : Menurut Anda, informasi apa yang menarik dalam iklan 

ini? (Interest) 
Q6 

I1-6-3 : Ada informasi gratis. Jadi saya tertarik. 70 

I2-6-5 : Dari gambarnya menarik dan juga pastinya informasi gratis 

(free) 
71 

I3-6-4 : Buat hiburan, kemudian terdapat informasi gratis 72 

I4-6-3 : Poster ini disebutkan bahwa gratis untuk pengunjung 73 

I5-6-5 : Menurut saya terdapat informasi gratis untuk pengunjung 74 

I6-6-3 : Yang menarik menurut saya dalam iklan wisata ini dari segi 

gambar orang yang berwisata kano dan terdapat pula tulisan 

gratis untuk umum. 

75 

I7-6-5 : Terdapat informasi gratis dalam iklan ini 76 

I8-6-3 : Ada bacaan gratis buat wisata ini 77 

I9-6-3 : Perahu kanonya menarik dan juga terdapat informasi gratis 78 

I10-6-3 : Wisata yang berbeda saja dan terdapat informasi gratis 79 

I11-6-3 : Gratis, jadi kita mau mencoba mumpung gratis 80 

I12-6-3 : Ada informasi gratis 81 

I13-6-3 : Termasuk wisata anak dan ada informasi gratis 82 

I14-6-3 : Informasi yang menarik dari iklan ini yaitu wisata kano 

gratis 
83 



 

 
 

Peneliti : Elemen gambar dan kata-kata apa dalam iklan ini, apa 

yang mendorong Anda berminat untuk berkunjung? 

Mengapa? (Desire) 

Q7 

I1-7-3 : Dari namanya lucu sih Wisata Kano, sehingga mau kesini 84 

I2-7-5 : Elemen gambar wisata kano gratis 85 

I3-7-4 : Ada gambar bacaan Free (gratis), bikin kita tertarik untuk 

mencobanya, kemudian dari foto gambarnya juga menarik. 
86 

I4-7-3 : Gambar yang menunjukkan orang yang sedang menaiki 

kapal kano dan bertuliskan wisata kano dibuka kembali 
87 

I5-7-5 : Saya tertarik dalam foto yang disajikan saat berwisata kano. 

Kemudian ditambah informasi gratis untuk pengunjung 
88 

I6-7-3 : Karena ada elemen menarik digambarnya, ditambah juga 

ada tulisan gratis 
89 

I7-7-5 : Karena ada gambar kegiatan pengunjung sedang menaiki 

wisata perahu kano, kemudian buka pada saat weekend 
90 

I8-7-3 : Iya yang tadi terdapat elemen gratis dalam poster 91 

I9-7-3 : Ada elemen gambar informasi gratis, kemudian gambarnya 

menarik 
92 

I10-7-3 : Wisata kano yang dibuka kembali 93 

I11-7-3 : Karena gratis, kemudian terdapat gambar orang yang 

menaiki perahu kano 
94 

I12-7-3 : Tulisan wisata kano dibuka kembali, karena mungkin 

sebelumnya ga ada kan wisata ini lagi, terus tiba-tiba dibuka 

kembali dan itu yang bikin tertarik begitu 

95 

I13-7-3 : Wisata air kano yang gratis 96 

I14-7-3 : Iya ada gratis, kemudian ada tulisan dibuka kembali wisata 

kano, dan gambar orang yang menaiki perahu kano ini cukup 

menarik bagi saya  

97 

Peneliti : Elemen gambar dan kata-kata apa dalam iklan ini, yang 

menurut Anda tidak cocok atau tidak jelas? 
Q8 

I1-8-3 : Menurut saya ga ada sih 98 

I2-8-5 : Belum ada 99 

I3-8-4 : Belum ada 100 

I4-8-3 : Menurut saya tidak ada 101 

I5-8-5 : Tidak ada sih 102 

I6-8-3 : Yang tidak jelas tulisan lokasi wisata kano harusnya 

diperbesar agar orang lebih mudah menemukan wisata kano 

ini 

103 

I7-8-5 : Menurut saya dibagian jamnya ya, karena jamnya terlihat 

kecil, terus juga alamatnya itu terpisah dari jamnya yang 

seharusnya ada dibawah jam 

104 

I8-8-3 : Di plang informasi kurang jelas seperti lokasi dan 

dibawahnya ada tulisan kecil yang kurang jelas 
105 

I9-8-3 : Untuk tulisan lokasinya masih kurang jelas, harusnya di 

perbesar 
106 

I10-8-3 :Yang dibawah kata kembali itu ada informasi note 

tambahan tetapi tidak terlalu jelas 
107 



 

 
 

I11-8-3 : Dibagian lokasi, kurang jelas tulisannya harusnya di 

perbesar 
108 

I12-8-3 : Hari, waktu dan lokasinya masih kurang jelas 109 

I13-8-3 : Menurut saya yang tulisan buka kembalinya tidak perlu 110 

I14-8-3 : Ada sih elemen gambar yang kurang jelas yaitu ada tulisan 

kecil seperti lokasinya, seharusnya kalo boleh ini dibuat 

lebih menarik lagi 

111 

Peneliti : Apakah Anda baru pertama kali berkunjung ke wisata 

kano ini? Jika sudah dua kali atau lebih, apa yang 

mendorong Anda kembali berkunjung? (Action) 

Q9 

I1-9-3 : Iya baru pertama kali 112 

I2-9-5 : Sudah 2 sampe 3 kali. Pertama wisatanya terdekat di Kota 

Tangerang, kedua senang melihat sungainya yang sejuk dan 

adem, ketiga fasilitasnya. 

113 

I3-9-4 : Sudah berkali-kali. Alasannya petugasnya seru-seru dan 

asyik, lalu petugasnya juga memberikan arahan yang harus 

dilakukan dan yang tidak boleh dilakukan. 

114 

I4-9-3 :Sudah yang ketiga kali. Karena wisata ini unik dan wisata 

kano ini bisa dipakai untuk rekreasi keluarga. Selain itu, 

standar keamanan wisata ini cukup baik karena disediakan 

pelampung. 

115 

I5-9-5 : Iya saya baru pertama kali 116 

I6-9-3 : Sudah yang kedua kalinya. Yang mendorong saya 

berkunjung kembali karena cukup menarik untuk rekreasi 

keluarga dan juga bisa menjadi tempat olahraga dayung, terus 

fasilitas dan keamanan yang ditawarkan sudah sangat baik 

117 

I7-9-5 : Iya baru pertama kali 118 

I8-9-3 : Sudah tiga kali pak, karena terdapat pengaman pelampung 

saat bermain air 
119 

I9-9-3 : Baru pertama kali 120 

I10-9-3 : Iya baru pertama kali 121 

I11-9-3 : Iya baru pertama kali 123 

I12-9-3 : Baru pertama kali 124 

I13-9-3 : Iya baru pertama kali 125 

I14-9-3 : Iya baru pertama kali 126 
 

  



 

 
 

 



 

 
 

 

 

  



 

 
 

 

 

 

  



 

 
 

 

 


