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BAB V 

PENUTUP 

 

A. Kesimpulan 

        Dari evaluasi & penjelasan sebelumnya, dapat diambil kesimpulan 

bahwa "Pengaruh Kualitas Produk, Produk, dan Harga Terhadap Keputusan 

Pembelian Produk Alat Medis di PT. Ocean Medika Indonesia (OMI)" 

memiliki dampak tertentu. Rincian kesimpulan ini dapat ditemukan dalam 

bab-bab sebelumnya yang membahas pengaruh variabel kualitas produk, 

produk, & harga pada keputusan pembelian alat medis di perusahaan 

tersebut. 

1. Kesimpulan Umum 

Dari hasil analisis data & pembahasan pada bab sebelumnya tentang 

"Pengaruh Kualitas produk, Produk, dan Harga Terhadap Keputusan 

Pembelian Produk Alat Medis pada PT. Ocean Medika Indonesia 

(OMI)", penulis dapat menarik kesimpulan yakni : 

a. Pengaruh Kualitas Produk (X1) pada Keputusan Pembelian 

Produk (Y) Berdasarkan hasil jawaban kuesioner dari 100 

responden, Kualitas produk mendapatkan respon positif, dan 

sebagian besar responden menyatakan setuju. Oleh karena itu, dapat 

disimpulkan bahwa Kualitas Produk memiliki pengaruh yang 

signifikan terhadap Keputusan Pembelian Produk Alat Medis. 



136 
 

 
 

b. Pengaruh Produk (X2) terhadap Keputusan Pembelian Produk 

(Y)  

Berdasarkan hasil jawaban kuesioner dari 100 responden, Produk 

produk mendapatkan respon positif, dan sebagian besar responden 

menyatakan setuju. Dengan demikian, dapat disimpulkan bahwa 

Produk memiliki pengaruh yang signifikan terhadap Keputusan 

Pembelian Produk Alat Medis. 

c.  Pengaruh Harga (X3) terhadap Keputusan Pembelian Produk 

(Y)  

Berdasarkan hasil jawaban kuesioner dari 100 responden, Harga 

produk mendapatkan respon positif, dan sebagian besar responden 

menyatakan setuju. Dengan demikian, dapat disimpulkan bahwa 

Harga memiliki pengaruh yang signifikan terhadap Keputusan 

Pembelian Produk Alat Medis. 

d. Pengaruh Kualitas Produk, Produk, Harga pada Keputusan 

Pembelian Produk 

Keseluruhan variabel Kualitas Produk, Produk, dan Harga secara 

simultan memiliki pengaruh yang signifikan pada Keputusan 

Pembelian Produk Alat Medis. Dengan demikian, bisa ditarik 

kesimpulan bahwa Kualitas Produk, Produk, & Harga adalah faktor-

faktor yang penting & berpengaruh dalam membentuk Keputusan 

Pembelian Produk Alat Medis pada PT. Ocean Medika Indonesia 

(OMI). 
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        Dari hasil tanggapan kuesioner yang dijawab oleh 100 orang 

responden, maka ditarik kesimpulan bahwa Kualitas Produk, Produk, 

dan Harga mendapatkan respon positive dari responden, & sebagian 

besar dari mereka menyatakan setuju. Artinya, berdasarkan persepsi 

responden, aspek Kualitas Produk, Produk, dan Harga pada produk Alat 

Medis dari PT. Ocean Medika Indonesia (OMI) dinilai baik. Namun, 

perlu diperhatikan bahwa respon positif dari responden tidak secara 

otomatis mengindikasikan bahwa produk tersebut secara keseluruhan 

memenuhi harapan semua konsumen. Oleh karena itu, perlu dilakukan 

analisis lebih lanjut dan evaluasi mendalam terkait aspek Kualitas 

Produk, Produk, dan Harga agar dapat memahami dengan lebih baik 

kepuasan dan preferensi konsumen.  

2. Kesimpulan Khusus 

a. Tidak ada hubungan positif & relevan antara Kualitas Produk (X1) & 

Keputusan Pembelian (Y), seperti yang ditunjukkan oleh hasil nilai 

 𝑇ℎ𝑖𝑡𝑢𝑛𝑔 sebesar 0,697 ≤ 𝑇𝑡𝑎𝑏𝑒𝑙1,660 dengan taraf sig 0,487 ≥ 0,05. 

Oleh karena itu, Ho diterima, & Ha ditolak, menunjukkan bahwa 

tidak terdapat pengaruh positive & relevan antara Kualitas Produk 

(X1) & Keputusan Pembelian (Y). 

b. Terdapat hubungan positive & relevan antara Produk (X2) & 

Keputusan Pembelian (Y), sebagaimana terlihat dari nilai 

 𝑇ℎ𝑖𝑡𝑢𝑛𝑔 sebesar 5,397 ≥ 𝑇𝑡𝑎𝑏𝑒𝑙1,660 dengan taraf sig 0,000 ≤ 0,05. 

Oleh karena itu, Ho ditolak, Ha diterima, menunjukkan bahwa 
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terdapat pengaruh positive & relevan antara Produk (X2) & 

Keputusan Pembelian (Y). 

c. Terdapat hubungan positive & relevan antara Harga (X3) & 

Keputusan Pembelian (Y), seperti yang terlihat dari nilai 

 𝑇ℎ𝑖𝑡𝑢𝑛𝑔 sebesar 3,740 ≥ 𝑇𝑡𝑎𝑏𝑒𝑙1,660 dengan taraf sig 0,000 ≤ 0,05. 

Oleh karena itu, Ho ditolak, Ha diterima, menunjukkan bahwa 

terdapat pengaruh positive & relevan antara Harga (X3) & Keputusan 

Pembelian (Y). 

d. Kualitas Produk (X1), Produk (X2), & Harga (X3) secara simultan 

(bersama-sama) berpengaruh positive & relevan pada Keputusan 

Pembelian (Y). Hal ini diperkuat oleh nilai R Square sebesar 7,54%, 

menunjukkan bahwa variabel-variabel tersebut memberikan 

kontribusi sebesar 7,54% terhadap Keputusan Pembelian (Y). Uji F 

(Uji Simultan) menunjukkan bahwa seluruh variabel bebas (Kualitas 

Produk, Produk, & Harga) memiliki pengaruh secara simultan 

terhadap Keputusan Pembelian pada PT. Ocean Medika Indonesia 

(OMI), sebagaimana dibuktikan oleh nilai  𝐹ℎ𝑖𝑡𝑢𝑛𝑔 98,122 > 

𝐹𝑡𝑎𝑏𝑒𝑙 2,70 dengan taraf sig 0,000 ≤ 0,05. 
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3. Implikasi 

        Berdasarkan penelitian yang penulis buat ini, implikasi secara 

teoritis, manajerial & metodologi yakni : 

a. Implikasi Teoritis 

1. Kualitas Produk tidak berpengaruh pada Keputusan Pembelian 

Produk. Oleh karena itu, perusahaan disarankan untuk 

memperhatikan aspek Kualitas, khususnya dalam penentuan 

bahan baku / komponen produk agar dapat memenuhi kebutuhan 

konsumen & meningkatkan keunggulan kompetitif. 

2.  Produk berpengaruh pada Keputusan Pembelian Produk. 

Sehingga, perusahaan sebaiknya memperhatikan produk, 

memastikan bahwa produk yang digunakan memenuhi standar 

kelayakan pasar & menarik minat konsumen, sehingga dapat 

meningkatkan keunggulan kompetitif. 

3. Harga berpengaruh terhadap Keputusan Pembelian Produk. 

Perusahaan disarankan untuk memperhatikan kebijakan harga, 

menentukan harga yang dapat memenuhi kebutuhan konsumen, 

& tetap bersaing di pasar untuk meningkatkan keunggulan 

kompetitif. 

4. Kualitas Produk, Produk, & Harga berpengaruh secara 

bersamaan terhadap Keputusan Pembelian. Oleh karena itu, 

perusahaan sebaiknya mempertimbangkan ke 3 faktor ini secara 
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holistik dalam strategi pemasaran mereka untuk mencapai 

keberhasilan dalam keputusan pembelian konsumen. 

b. Implikasi manajerial 

        Penulis menyarankan perusahaan untuk lebih memperhatikan, 

mempertimbangkan, & terus meningkatkan kualitas produk, produk, 

& harga produk agar dapat mencapai keputusan pembelian yang 

lebih baik dari konsumen. Dengan fokus pada peningkatan aspek-

aspek ini, perusahaan dapat memperkuat daya saingnya di pasar & 

meningkatkan kepercayaan serta kepuasan konsumen 

c. Implikasi Metodologi 

        Dalam penelitian ini, penulis menerapkan metode penelitian 

kuantitatif dengan menyebarkan kuesioner kepada 100 orang 

responden. Jawaban dari para responden dianalisis menggunakan 

aplikasi perangkat lunak SPSS Statistic versi 25. 

B. Saran  

        Berdasarkan hasil penelitian & kesimpulan yang telah dijelaskan, 

berikut adalah saran yang dapat disampaikan oleh penulis: 

1. PT. Ocean Medika Indonesia (OMI) sebaiknya memberikan perhatian 

lebih terhadap Kualitas Produk. Meningkatkan kualitas produk dapat 

menjadi keunggulan kompetitif perusahaan dan mendukung 

pengambilan keputusan pembelian yang positif dari konsumen. 
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2. Perusahaan disarankan untuk memfokuskan perhatian pada produk. 

Memiliki produk yang menarik dan mencolok di pasaran dapat 

meningkatkan daya tarik produk, sehingga konsumen lebih cenderung 

membuat keputusan pembelian. 

3. Penting bagi PT. Ocean Medika Indoenesia (OMI) untuk terus 

memperhatikan aspek Harga produk. Menetapkan harga yang sesuai 

dengan standar pasar dan dapat dijangkau oleh konsumen dapat 

meningkatkan keputusan pembelian. 

4. Manajemen perusahaan sebaiknya menggunakan hasil penelitian ini 

sebagai panduan untuk meningkatkan progres pengambilan keputusan 

pembelian produk diperusahaan. 

5. Bagi peneliti selanjutnya, disarankan untuk menambahkan variabel-

variabel lain sebagai variabel bebas (independen) untuk memperluas 

pemahaman terhadap faktor-faktor yang mempengaruhi keputusan 

pembelian produk. 

        Semua saran di atas diharapkan dapat membantu PT. Ocean Medika 

Indonesia (OMI) dalam meningkatkan kinerja dan keputusan pembelian 

produk mereka di pasar.
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KUESIONER PENELITIAN 

Kepada Responden yang terhormat, 

Saya Cornelisia mahasiswa Fakultas Bisnis Universitas Buddhi Dharma Tangerang 

mengharapkan kesediaan saudara/i untuk mengisi kuisioner ini. kuisioner ini 

digunakan sebagai alat pengambilan data dalam penyusunan skripsi saya yang 

berjudul “Pengaruh Kualitas Produk, Produk dan Harga Terhadap Keputusan 

Pembelian Produk Alat Medis Pada PT. Ocean Medika Indonesia (OMI)” 

informasi yang sedianya anda berikan sangat membantu kelancaran penelitian ini. 

Atas perhatian dan kesediaan saudara/i untuk mengisi kuisioner ini, saya ucapkan 

terima kasih. 

Petunjuk Pengisian : 

1. Berikan tanda check list ( √ ) pada jawaban yang sesuai dengan pilihan anda.  

2. Dalam menjawab pertanyaan kuesioner ini, sebaiknya anda memberikan jawaban 

yang sejujur-jujurnya. Ada lima alternatif jawaban, yaitu:  

a. SS yang berarti Sangat Setuju  = 5 

b. S   yang berarti Setuju   = 4 

c. N yang berarti Netral    = 3 

d. TS yang Berarti Tidak Setuju  = 2 

e. STS yang berarti Sangat tidak Setuju = 1 

Data Responden 

Email   : 



 
 

 
 

Nama   : 

Jenis Klamin : 

( ) laki-laki  ( ) Perempuan 

Usia : 

( ) <20 

( ) 21-25 

( ) 26-30 

( ) >35 

Pekerjaan : 

KUALITAS PRODUK X1 

No. PERNYATAAN JAWABAN 

SS S N TS STS 

1 Saya merasa bentuk dari produk PT. Ocean Medika 

Indonesia sangat mudah digunakan 

     

2 Fitur yang terdapat pada produk PT. Ocean Medika 

Indonesia sangat mudah dimengerti 

     

3 Produk yang ditawarkan PT. Ocean Medika 

Indonesia sesuai dengan kelayakan standar 

kelayakan produk 

     

4 Produk yang ditawarkan PT. Ocean Medika 

Indonesia memberikan solusi untuk harapan saya 

     

5 Produk yang ditawarkan PT. Ocean Medika 

Indonesia sangat sesuai dengan kebutuhan 

kesehatan 

     

6 Saya merasa produk yang ditawarkan PT. Ocean 

Medika Indonesia tidak mudah rusak 

     

7 Produk yang ditawarkan PT. Ocean Medika 

Indonesia memiliki tingkat kekuatan yang cukup 

baik 

     



 
 

 
 

8 Ketelitian detail dari produk PT. Ocean Medika 

Indonesia sangat diperhatikan dan mudah 

diperbaiki 

     

9 Produk yang ditawarkan PT. Ocean Medika 

Indonesia berbeda dengan produk pesaing dalam 

menonjolkan fungsinya 

     

10 Variasi produk PT. Ocean Medika Indonesia yang 

disediakan beragam 

     

 

 

PRODUK (X2) 

No. PERNYATAAN JAWABAN 

SS S N TS STS 

1 Saya merasa pemilihan warna pada desain 

produk PT. Ocean Medika Indonesia ini sangat 

inovatif 

     

2 Model produk yang ditawarkan dari PT. Ocean 

Medika Indonesia dapat menarik minat yang 

tinggi 

     

3 Desain produk dari PT. Ocean Medika Indonesia 

memberikan kesan yang baik terhadap produk 

     

4 Desain produk yang ditawarkan PT. Ocean 

Medika Indonesia sesuai dengan selera pasar 

saat ini 

     

5 Pilihan warna desain produk PT. Ocean Medika 

Indonesia sangat elegan dan tapi tidak norak 

     

6 Jenis pilihan warna produk PT. Ocean Medika 

Indonesia dapat menarik perhatian saya 

     

7 Desain produk PT. Ocean Medika Indonesia 

memiliki ciri khas tersendiri 

     

8 Desain kemasan produk PT. Ocean Medika 

Indonesia mudah diingat 

     

9 Kemasan produk PT. Ocean Medika Indonesia 

terlihat memiliki nilai estetika yang tinggi 

     

10 Desain produk PT. Ocean Medika Indonesia 

sangat kekinian 

     

 

 

 

 

 



 
 

 
 

HARGA (X3) 

No. PERNYATAAN JAWABAN 

SS S N TS STS 

1 Harga produk PT. Ocean Medika Indonesia 

yang ditawarkan sesuai dengan kemampuan 

daya beli konsumen 

     

2 Keragaman harga dari termurah hingga 

termahal menunjukkan kualitas produk 

     

3 Banyaknya penawaran diskon harga terhadap 

produk ini dibandingkan produk pesaing 

     

4 Harga produk PT. Ocean Medika Indonesia 

sesuai dengan manfaat yang diperoleh 

     

5 Informasi harga produk PT. Ocean Medika 

Indonesia dapat dimengerti dan dipahami 

     

6 Informasi harga produk PT. Ocean Medika 

Indonesia sangat lengkap, benar dan jujur 

     

7 Harga produk PT. Ocean Medika Indonesia 

memenuhi harapan saya 

     

8 Harga diskon ditawarkan PT. Ocean Medika 

Indonesia sebanding dengan kualitas produk 

     

9 Besarnya diskon promo yang menarik 

perhatian saya untuk membeli produk 

     

10 Harga produk PT. Ocean Medika Indonesia 

seimbang dengan mutu yang ditawarkan 

     

 

 

KEPUTUSAN PEMBELIAN (Y) 

No. PERNYATAAN JAWABAN 

SS S N TS STS 

1 Konsumen menyukai produk alat medis 

yang dijual oleh PT. Ocean Medika 

Indonesia karena berbeda dari pesaing 

yang lain 

     

2 Produk yang dijual PT. Ocean Medika 

Indonesia sebanding dengan harga yang 

dibayarkam 

     

3 Konsumen memilih produk alat medis 

dari PT. Ocean Medika Indonesia karena 

menyediakan 8 macam jenis alat medis 

yang berbeda 

     

4 Konsumen memilih produk alat medis 

dari merek PT. Ocean Medika Indonesia 

     



 
 

 
 

karena mereknya sudah dikenal banyak 

orang 

5 Keinginan atau kemantapan untuk 

membeli produk alat medis PT. Ocean 

Medika Indonesia 

     

6 Terbiasa menggunakan atau membeli 

produk PT. Ocean Medika Indonesia 

dalam jumlah banyak 

     

7 Memiliki rencana untuk 

merekomendasikan kepada konsumen 

atau saudara bahwa produk PT. Ocean 

Medika Indonesia memiliki kualitas yang 

bermutu 

     

8 Metode pembayaran dalam pembelian 

produk PT. Ocean Medika Indonesia 

sangat dipermudah 

     

9 Konsumen membeli produk alat medis di 

PT. Ocean Medika Indonesia saat sakit 

saja 

     

10 Konsumen membeli produk alat medis di 

PT. Ocean Medika Indonesia karena 

suatu kebutuhan 

     

 

 

 

 

 



 
 

 
 

NO 

RES 

KUALITAS PRODUK (X1) TOTAL 

X1 X1.1 X1.2 X1.3 X1.4 X1.5 X1.6 X1.7 X1.8 X1.9 X1.10 

1 5 5 5 4 4 4 5 5 5 4 46 

2 2 5 5 5 4 4 5 5 5 4 44 

3 4 4 4 4 5 4 4 5 2 4 40 

4 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 50 

5 4 4 5 5 4 2 4 3 4 4 39 

6 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 40 

7 5 5 4 5 5 4 5 4 5 5 47 

8 4 4 5 4 5 3 3 4 5 4 41 

9 4 5 4 5 4 5 4 5 4 5 45 

10 3 3 4 4 4 3 3 5 3 4 36 

11 5 5 5 5 5 5 5 4 4 4 47 

12 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 40 

13 3 3 4 3 4 4 4 3 4 4 36 

14 5 5 4 4 5 4 4 4 4 4 43 

15 4 3 4 4 4 3 4 3 3 3 35 

16 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 40 

17 4 4 3 3 4 4 3 5 4 3 37 

18 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 50 

19 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 50 

20 4 4 5 4 5 4 4 3 3 4 40 

21 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 40 

22 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 40 

23 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 50 

24 4 4 4 4 3 4 4 4 4 4 39 

25 4 4 3 3 4 3 5 4 3 4 37 

26 4 5 5 5 5 4 4 4 4 4 44 

27 5 4 4 5 5 5 4 5 5 4 46 

28 5 4 5 4 5 5 5 5 5 4 47 

29 5 5 5 4 5 3 4 4 3 4 42 

30 4 4 4 4 4 3 4 4 4 4 39 

31 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 40 

32 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 50 

33 3 4 4 3 4 3 4 3 3 4 35 

34 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 40 

35 3 4 3 4 5 3 4 4 3 3 36 

36 4 4 4 5 4 4 4 4 4 4 41 

37 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 40 

38 4 4 4 4 5 4 4 4 4 4 41 

39 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 50 

40 4 4 3 4 4 4 5 4 4 4 40 

41 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 40 

42 5 4 5 4 5 4 5 4 5 4 45 

43 4 4 4 4 4 4 5 5 4 4 42 

44 3 4 5 4 4 4 4 4 3 4 39 

45 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 50 

46 4 5 4 5 4 5 4 5 4 5 45 

47 5 3 4 4 4 4 5 4 4 5 42 

48 4 4 3 4 4 3 4 4 4 5 39 

49 4 4 4 4 5 5 5 5 4 4 44 

50 4 4 4 3 3 4 4 4 4 4 38 

51 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 40 

52 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 40 



 
 

 
 

 

 

 

 

53 3 3 4 3 3 4 4 4 4 4 36 

54 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 40 

55 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 40 

56 4 4 4 3 3 4 4 4 3 4 37 

57 4 4 3 4 5 2 3 4 2 4 35 

58 4 5 4 4 4 4 3 3 3 5 39 

59 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 50 

60 3 4 4 4 4 4 3 5 3 5 39 

61 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 40 

62 4 4 4 3 4 3 3 5 3 4 37 

63 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 50 

64 3 4 4 4 4 4 4 4 5 5 41 

65 5 5 4 4 5 4 4 4 5 5 45 

66 4 5 4 5 3 5 5 4 4 4 43 

67 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 50 

68 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 40 

69 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 50 

70 3 3 4 3 4 4 3 3 3 4 34 

71 4 4 4 4 4 3 4 3 3 4 37 

72 4 4 5 4 5 4 5 4 5 5 45 

73 5 4 5 4 3 4 3 4 4 4 40 

74 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 40 

75 5 3 3 5 5 4 5 3 3 3 39 

76 4 4 4 4 5 4 4 4 4 4 41 

77 5 5 5 5 5 4 4 4 5 5 47 

78 4 4 4 3 4 3 3 4 3 4 36 

79 2 2 3 4 2 4 3 4 3 4 31 

80 5 5 5 5 5 3 3 5 4 4 44 

81 4 4 4 5 4 4 4 4 4 4 41 

82 4 4 5 4 5 5 4 3 3 4 41 

83 4 3 3 4 4 3 3 4 4 4 36 

84 4 5 4 4 5 5 3 5 4 3 42 

85 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 50 

86 4 5 4 4 5 2 4 5 5 5 43 

87 5 5 5 5 4 2 4 5 5 5 45 

88 4 4 3 4 4 3 3 4 4 5 38 

89 4 3 5 4 3 4 4 5 4 5 41 

90 4 3 5 4 5 3 4 4 4 5 41 

91 4 4 5 4 4 4 4 4 4 5 42 

92 5 4 4 5 4 5 5 5 5 4 46 

93 5 4 4 4 4 3 4 4 4 4 40 

94 4 5 4 4 4 4 3 4 5 4 41 

95 5 5 5 5 4 4 4 4 4 4 44 

96 4 4 4 5 5 5 4 5 4 5 45 

97 5 4 5 5 5 4 5 5 5 4 47 

98 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 40 

99 4 4 4 5 3 4 4 4 3 4 39 

100 4 4 5 4 4 5 5 4 4 4 43 



 
 

 
 

NO 

RES 

PRODUK (X2) TOTAL 

X2 X2.1 X2.2 X2.3 X2.4 X2.5 X2.6 X2.7 X2.8 X2.9 X2.10 

1 5 5 4 4 4 5 5 4 5 5 46 

2 4 5 5 4 5 4 5 4 4 4 44 

3 5 4 4 4 5 4 5 4 4 4 43 

4 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 50 

5 4 3 5 5 5 5 3 4 5 4 43 

6 5 5 4 4 5 4 4 4 4 5 44 

7 4 5 5 4 5 5 5 5 5 5 48 

8 3 4 5 3 4 5 4 4 4 5 41 

9 4 5 4 5 4 5 4 5 4 5 45 

10 4 4 3 5 4 3 3 4 4 4 38 

11 4 4 5 5 5 5 5 5 5 4 47 

12 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 40 

13 4 3 4 4 4 3 4 4 3 4 37 

14 4 5 5 5 5 5 5 5 5 4 48 

15 4 4 4 4 3 3 4 4 4 4 38 

16 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 40 

17 3 4 5 4 4 4 4 4 4 4 40 

18 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 50 

19 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 50 

20 4 3 4 4 4 4 4 3 3 4 37 

21 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 40 

22 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 40 

23 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 50 

24 4 4 4 4 4 4 4 3 3 3 37 

25 4 5 4 4 3 4 5 4 5 5 43 

26 3 4 4 4 4 4 5 5 4 5 42 

27 4 4 5 5 4 5 5 5 5 5 47 

28 5 4 5 4 4 5 5 4 5 5 46 

29 4 4 3 3 3 4 4 5 3 3 36 

30 4 4 4 4 4 4 4 4 5 5 42 

31 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 40 

32 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 50 

33 3 3 3 4 4 5 4 5 3 3 37 

34 4 4 4 4 4 4 5 4 4 4 41 

35 4 5 5 3 4 4 5 3 3 5 41 

36 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 40 

37 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 40 

38 4 4 4 4 4 4 4 5 4 3 40 

39 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 50 

40 4 4 5 4 4 4 4 4 4 4 41 

41 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 40 

42 5 4 5 4 5 4 5 4 5 4 45 

43 4 4 4 5 4 4 4 5 5 4 43 

44 3 4 4 4 3 5 4 4 4 5 40 

45 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 50 

46 4 5 4 5 4 5 4 4 4 4 43 

47 4 4 4 4 4 4 5 4 5 4 42 

48 5 4 4 5 4 4 4 4 4 5 43 

49 4 5 4 4 5 5 5 5 5 5 47 

50 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 40 

51 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 40 

52 4 4 4 4 3 3 4 3 3 4 36 



 
 

 
 

53 3 4 4 3 4 3 4 4 4 4 37 

54 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 40 

55 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 40 

56 3 3 4 4 3 3 3 3 3 3 32 

57 2 3 4 3 2 2 4 2 4 3 29 

58 4 3 3 5 1 3 5 4 2 3 33 

59 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 50 

60 3 3 3 4 3 3 3 4 4 4 34 

61 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 40 

62 3 4 4 4 4 3 4 4 3 3 36 

63 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 50 

64 5 5 4 5 4 5 4 5 5 4 46 

65 4 5 5 5 5 5 5 4 4 5 47 

66 4 4 4 5 5 4 4 4 5 5 44 

67 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 50 

68 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 40 

69 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 50 

70 3 4 4 4 4 4 4 4 3 4 38 

71 4 4 4 4 5 5 3 4 4 4 41 

72 4 5 5 5 4 5 5 5 5 5 48 

73 4 5 3 4 4 3 4 5 4 4 40 

74 4 4 4 5 4 4 4 4 4 4 41 

75 5 3 4 3 5 5 4 3 3 5 40 

76 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 40 

77 5 5 4 3 5 5 4 4 5 5 45 

78 3 3 3 3 4 3 3 3 4 3 32 

79 4 4 4 3 4 4 4 4 4 3 38 

80 4 4 3 3 4 4 4 4 4 4 38 

81 3 4 4 4 4 4 5 4 4 4 40 

82 4 4 3 3 4 4 4 5 4 4 39 

83 3 4 4 4 4 4 4 4 4 4 39 

84 5 5 5 5 4 5 5 5 5 4 48 

85 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 50 

86 1 5 5 5 4 4 4 5 5 5 43 

87 4 4 4 5 3 4 5 3 5 4 41 

88 4 3 3 3 4 3 4 4 4 3 35 

89 4 3 4 5 4 4 5 4 5 3 41 

90 4 3 4 3 4 4 5 4 3 3 37 

91 4 4 4 4 3 4 4 5 4 4 40 

92 5 4 4 5 4 4 5 4 4 4 43 

93 3 4 4 3 4 4 4 4 4 3 37 

94 4 4 4 5 4 5 5 4 4 4 43 

95 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 40 

96 4 5 5 4 4 5 5 4 4 4 44 

97 4 4 5 4 4 2 4 4 4 5 40 

98 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 40 

99 4 4 4 4 4 3 4 3 4 4 38 

100 5 4 4 4 4 5 4 4 4 4 42 



 
 

 
 

NO 

RES 

HARGA (X3) TOTAL 

X3 X3.1 X3.2 X3.3 X3.4 X3.5 X3.6 X3.7 X3.8 X3.9 X3.10 

1 4 4 4 4 5 5 5 5 5 4 45 

2 1 5 4 5 4 5 5 4 5 4 42 

3 5 4 4 4 4 4 4 4 4 4 41 

4 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 50 

5 5 4 5 5 4 5 5 5 4 5 47 

6 4 4 4 4 4 4 5 5 4 4 42 

7 4 4 5 5 4 5 5 5 5 4 46 

8 3 3 4 5 4 4 5 3 3 3 37 

9 4 5 4 5 4 5 4 5 4 5 45 

10 4 5 3 4 4 5 4 4 4 3 40 

11 4 4 4 4 5 5 5 5 5 5 46 

12 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 40 

13 4 5 4 4 5 4 3 4 4 4 41 

14 4 4 4 4 4 4 3 4 4 4 39 

15 3 4 4 4 4 3 4 4 3 4 37 

16 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 40 

17 4 4 4 4 4 4 5 5 4 4 42 

18 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 50 

19 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 50 

20 4 3 4 5 5 5 5 4 5 4 44 

21 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 40 

22 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 40 

23 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 50 

24 3 4 4 4 4 4 4 3 3 4 37 

25 5 3 5 4 4 4 3 5 5 5 43 

26 5 5 4 4 5 5 4 4 4 4 44 

27 5 5 5 4 5 5 5 4 4 5 47 

28 4 4 5 5 4 5 5 4 4 5 45 

29 5 4 5 5 4 4 4 4 4 3 42 

30 5 4 4 4 3 4 4 4 4 4 40 

31 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 40 

32 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 50 

33 4 3 4 4 3 5 3 5 3 4 38 

34 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 40 

35 4 4 4 4 5 5 5 5 4 4 44 

36 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 40 

37 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 40 

38 3 4 4 5 4 4 4 4 4 4 40 

39 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 50 

40 3 4 4 4 4 4 4 4 4 4 39 

41 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 40 

42 5 4 5 4 5 4 5 4 5 4 45 

43 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 40 

44 3 5 4 4 3 3 4 4 4 4 38 

45 5 5 5 5 5 4 5 5 5 5 49 

46 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 40 

47 4 4 4 4 3 4 4 4 4 4 39 

48 4 5 4 4 4 5 4 3 4 5 42 

49 5 5 5 5 4 4 4 5 4 4 45 

50 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 40 

51 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 40 

52 3 3 3 3 3 4 3 3 3 3 31 



 
 

 
 

53 4 3 4 4 4 4 4 3 4 3 37 

54 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 40 

55 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 40 

56 4 4 4 4 4 4 4 3 3 4 38 

57 4 3 4 4 4 4 3 4 3 3 36 

58 4 5 5 5 3 4 4 5 2 5 42 

59 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 50 

60 4 5 4 4 5 4 4 4 4 4 42 

61 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 40 

62 4 5 5 4 4 4 4 4 5 4 43 

63 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 50 

64 4 5 5 5 4 4 4 4 4 4 43 

65 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 50 

66 5 5 5 4 5 5 4 3 3 4 43 

67 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 50 

68 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 40 

69 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 50 

70 4 4 4 3 3 3 3 3 3 3 33 

71 4 5 3 3 4 4 3 4 3 3 36 

72 5 5 4 4 5 4 4 4 4 4 43 

73 4 4 4 3 3 4 4 4 4 5 39 

74 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 40 

75 5 4 3 4 3 3 4 5 4 3 38 

76 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 40 

77 5 3 4 3 3 4 5 5 5 5 42 

78 3 3 4 4 3 3 4 3 4 3 34 

79 4 4 3 4 4 3 4 3 3 4 36 

80 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 40 

81 3 5 3 4 4 4 4 4 4 4 39 

82 3 4 4 4 4 4 4 4 4 4 39 

83 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 40 

84 5 5 5 4 5 5 3 3 5 5 45 

85 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 50 

86 5 4 4 4 5 4 5 4 5 4 44 

87 5 4 5 5 5 5 4 4 3 5 45 

88 5 5 4 4 4 4 3 4 5 5 43 

89 5 4 5 4 3 4 5 3 5 3 41 

90 4 5 5 3 3 3 2 3 3 3 34 

91 4 5 3 5 4 4 4 4 4 4 41 

92 5 5 4 5 4 4 4 5 5 5 46 

93 3 4 3 4 4 3 4 4 5 4 38 

94 4 5 4 5 5 3 5 5 4 4 44 

95 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 40 

96 5 4 4 4 5 5 4 4 4 5 44 

97 4 4 5 5 4 4 4 4 5 5 44 

98 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 40 

99 3 4 4 4 4 3 3 4 4 4 37 

100 4 5 4 4 4 4 4 4 4 4 41 



 
 

 
 

NO 

RESP 

KEPUTUSAN PEMBELIAN (Y) TOTAL 

Y Y1 Y2 Y3 Y4 Y5 Y6 Y7 Y8 Y9 Y10 

1 4 5 5 4 4 5 5 5 5 5 47 

2 5 5 4 5 5 4 4 4 5 4 45 

3 4 4 4 5 5 5 5 4 4 5 45 

4 5 5 5 5 5 5 4 5 5 5 49 

5 5 5 5 1 3 5 5 5 4 5 43 

6 4 4 4 5 4 4 4 4 4 4 41 

7 5 5 5 5 5 4 5 5 5 4 48 

8 4 4 5 5 5 2 3 4 4 5 41 

9 4 5 4 5 4 5 4 5 4 5 45 

10 3 4 5 3 3 4 4 4 4 4 38 

11 4 5 5 5 5 5 4 5 5 5 48 

12 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 40 

13 4 4 4 3 3 3 3 4 3 4 35 

14 4 4 4 4 4 4 4 5 4 5 42 

15 3 3 4 4 3 4 4 5 4 4 38 

16 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 40 

17 4 4 3 4 4 4 5 5 4 4 41 

18 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 50 

19 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 50 

20 3 4 4 3 3 2 4 4 3 5 35 

21 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 40 

22 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 40 

23 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 50 

24 4 4 4 3 3 3 3 3 5 4 36 

25 4 3 5 4 3 3 5 5 2 4 38 

26 4 4 5 5 5 3 3 5 3 5 42 

27 5 4 5 5 4 4 4 5 5 5 46 

28 5 4 5 4 4 5 5 5 4 5 46 

29 4 4 4 4 4 3 4 3 3 4 37 

30 4 4 5 4 4 3 4 4 4 5 41 

31 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 40 

32 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 50 

33 2 4 4 4 3 4 4 3 3 4 35 

34 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 40 

35 3 3 4 3 5 4 5 4 4 4 39 

36 4 4 5 4 4 4 4 4 5 5 43 

37 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 40 

38 5 3 3 4 4 4 4 4 4 4 39 

39 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 50 

40 4 5 4 4 4 4 4 4 4 4 41 

41 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 40 

42 5 4 5 4 5 4 5 4 5 4 45 

43 4 5 5 5 3 3 3 4 3 5 40 

44 4 3 3 5 4 5 4 3 3 3 37 

45 5 5 5 5 5 5 5 5 5 4 49 

46 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 40 



 
 

 
 

47 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 40 

48 4 4 5 4 3 3 4 3 4 4 38 

49 5 4 4 4 5 4 4 4 3 4 41 

50 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 40 

51 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 40 

52 4 3 3 3 3 3 3 4 4 4 34 

53 4 4 4 4 4 4 4 4 3 3 38 

54 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 40 

55 3 4 4 4 4 4 4 4 2 4 37 

56 4 4 4 3 3 3 3 4 4 4 36 

57 4 4 4 4 3 2 3 4 4 4 36 

58 3 3 2 3 4 5 5 3 4 5 37 

59 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 50 

60 3 4 5 4 4 3 4 5 3 5 40 

61 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 40 

62 4 4 4 5 4 3 4 4 3 3 38 

63 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 50 

64 4 3 4 4 5 5 4 4 4 3 40 

65 4 5 5 5 5 5 5 5 4 5 48 

66 4 5 4 2 4 5 5 4 4 4 41 

67 5 5 5 5 5 4 5 5 4 5 48 

68 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 40 

69 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 50 

70 3 4 4 4 4 4 4 4 4 4 39 

71 4 3 4 3 3 1 3 5 4 5 35 

72 5 4 4 4 4 5 4 5 4 5 44 

73 3 3 4 4 4 5 3 4 4 4 38 

74 4 4 5 4 5 4 5 4 5 4 44 

75 3 4 5 5 5 5 5 5 4 5 46 

76 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 40 

77 4 4 3 4 5 5 3 3 3 3 37 

78 3 4 4 4 3 2 3 3 4 4 34 

79 3 4 4 5 4 4 3 4 4 4 39 

80 4 3 3 3 4 4 4 4 4 3 36 

81 4 4 4 4 4 4 4 4 3 4 39 

82 4 4 4 3 4 4 4 4 3 4 38 

83 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 40 

84 5 5 5 5 4 5 5 5 5 5 49 

85 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 50 

86 5 4 5 5 4 4 4 5 3 4 43 

87 4 5 5 5 5 3 5 4 3 5 44 

88 3 4 3 4 4 3 5 4 4 4 38 

89 3 4 4 5 5 4 3 3 2 4 37 

90 4 4 3 2 2 2 4 3 5 5 34 

91 4 5 5 5 5 4 5 5 3 3 44 

92 5 5 5 4 5 4 4 5 2 4 43 

93 4 4 3 3 3 3 4 4 4 4 36 

94 4 4 3 3 4 3 4 4 5 5 39 



 
 

 
 

95 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 40 

96 4 4 3 5 4 3 3 3 3 4 36 

97 4 4 3 3 4 4 3 4 4 5 38 

98 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 40 

99 3 4 4 4 4 3 4 4 4 4 38 

100 4 4 4 4 4 4 5 5 3 4 41 



 
 

 
 

Tabel Deskriptif Kuesioner 

Hasil Penyebaran Kuesioner Selama 10 Hari 

 

 

Tabel Deskriptif Responden 

Jenis Kelamin 

 

Usia 

 

 



 
 

 
 

Pekerjaan 

 

Tabel Frekuensi Kualitas Produk (X1) 

Saya merasa bentuk dari produk PT. Ocean Medika Indonesia sangat 

mudah digunakan. 

 

Fitur yang terdapat pada produk PT. Ocean Medika Indonesia sangat 

mudah dimengerti. 

 



 
 

 
 

Produk yang ditawarkan PT. Ocean Medika Indonesia sesuai dengan 

kelayakan standar kelayakan produk. 

 

Produk yang ditawarkan PT. Ocean Medika Indonesia memberikan solusi 

untuk harapan saya. 

 

Produk yang ditawarkan PT. Ocean Medika Indonesia sangat sesuai dengan 

kebutuhan kesehatan. 

 



 
 

 
 

Saya merasa produk yang ditawarkan PT. Ocean Medika Indonesia tidak 

mudah rusak.  

 

Produk yang ditawarkan PT. Ocean Medika Indonesia memiliki tingkat 

kekuatan yang cukup baik. 

 

Ketelitian detail dari produk PT. Ocean Medika Indonesia sangat 

diperhatikan dan mudah diperbaiki. 

 



 
 

 
 

Produk yang ditawarkan PT. Ocean Medika Indonesia berbeda dengan 

produk pesaing dalam menonjolkan fungsinya. 

 

Variasi produk PT. Ocean Medika Indonesia yang disediakan beragam. 

 

Tabel Frekuensi Produk (X2) 

Saya merasa pemilihan warna pada desain produk PT. Ocean Medika 

Indonesia ini sangat inovatif. 

 



 
 

 
 

Model produk yang ditawarkan dari PT. Ocean Medika Indonesia dapat 

menarik minat yang tinggi. 

 

Desain produk PT. Ocean Medika Indonesia memberikan kesan yang baik 

terhadap produk. 

 

Desain produk yang ditawarkan PT. Ocean Medika Indonesia sesuai dengan 

selera pasar saat ini. 

 



 
 

 
 

Pilihan warna desain produk PT. Ocean Medika Indonesia sangat elegan dan 

tapi tidak norak. 

 

Jenis pilihan warna produk PT. Ocean Medika Indonesia dapat menarik 

perhatian saya. 

 

Desain produk PT. Ocean Medika Indonesia memiliki ciri khas tersendiri. 

 



 
 

 
 

Desain kemasan produk PT. Ocean Medika Indonesia mudah diingat. 

 

Kemasan produk PT. Ocean Medika Indonesia terlihat memiliki nilai 

estetika yang tinggi. 

 

Desain produk PT. Ocean Medika Indonesia sangat kekinian. 

 



 
 

 
 

Tabel Frekuensi Harga (X3) 

Harga produk PT. Ocean Medika Indonesia yang ditawarkan sesuai dengan 

kemampuan daya beli konsumen. 

 

Keragaman harga dari termurah hingga termahal menujukkan kualitas 

produk. 

 

Banyaknya penawaran diskon harga terhadap produk ini dibandingkan 

produk pesaing. 

 



 
 

 
 

Harga produk PT. Ocean Medika Indonesia sesuai dengan manfaat yang 

diperoleh. 

 

Informasi harga produk PT. Ocean Medika Indonesia dapat dimengerti dan 

dipahami. 

 

Informasi harga produk PT. Ocean Medika Indonesia sangat lengkap, benar, 

dan jujur. 

 



 
 

 
 

Harga produk PT. Ocean Medika Indonesia memenuhi harapan saya. 

 

Harga diskon ditawarkan PT. Ocean Medika Indonesia sebanding dengan 

kualitas produk. 

 

Besarnya diskon promo yang menarik perhatian saya untuk membeli 

produk. 

 



 
 

 
 

Harga produk PT. Ocean Medika Indonesia seimbang dengan mutu produk 

yang ditawarkan. 

 

Tabel Frekuensi Keputusan Pembelian (Y) 

Konsumen menyukai produk alat medis yang dijual oleh PT. Ocean Medika 

Indonesia karena berbeda dari pesaing yang lain. 

 

Produk yang dijual PT. Ocean Medika Indonesia sebanding dengan harga 

yang dibayarkan. 

 

 



 
 

 
 

Konsumen memilih produk alat medis dari PT. Ocean Medika Indonesia 

karena menyediakan 8 macam jenis alat medis yang berbeda. 

 

Konsumen memilih produk alat medis dari merek PT. Ocean Medika 

Indonesia karena mereknya sudah dikenal banyak orang. 

 

Keinginan atau kemantapan untuk membeli produk alat medis PT. Ocean 

Medika Indonesia. 

 



 
 

 
 

Terbiasa menggunakan atau membeli produk PT. Ocean Medika Indonesia 

dalam jumlah banyak. 

 

Memiliki rencana untuk merekomendasikan kepada konsumen atau saudara 

bahwa produk PT. Ocean Medika Indonesia memiliki kualitas yang 

bermutu. 

 

Metode pembayaran dalam pembelian produk PT. Ocean Medika Indonesia 

sangat dipermudah. 

 



 
 

 
 

Konsumen membeli produk alat medis di PT. Ocean Medika Indonesia saat 

sakit saja. 

 

Konsumen membeli produk alat medis di PT. Ocean Medika Indonesia 

karena suatu kebutuhan. 

 

 

 

 

 

 



 
 

 
 

Tabel Validitas dan Reliabilitas Kualitas Produk (X1) 

 

 

 

 

 

 



 
 

 
 

Tabel Validitas dan Reliabilitas Produk (X2) 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
 

 
 

Tabel Validitas dan Reliabilitas Harga (X3) 

 

 

 

 

 

 

 



 
 

 
 

Tabel Validitas dan Reliabilitas Keputusan Pembelian (Y) 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
 

 
 

Tabel Multikolinearitas 

 

Gambar Heterokedastisitas 

 

Gambar Normalitas 

 



 
 

 
 

Tabel Regresi Linear Berganda 

 

Tabel Korelasi Berganda 

 

 

Tabel Koefisien Determinasi (R Square) 

 

 

 

 

Sumber : Hasil Olah Data dengan SPSS Versi 25 

 

Model Summary 

Model R R Square 

Adjusted R 

Square 

Std. Error of the 

Estimate 

1 ,868a ,754 ,746 2,275 

a. Predictors: (Constant), Kualitas Produk, Produk, Harga 



 
 

 
 

Tabel Uji T (Uji Parsial) 

 

 

 

Tabel Uji F (Uji Simultan) 

 

 

Sumber : Hasil Olah Data dengan SPSS Versi 25 

 

ANOVAa 

Model 

Sum of 

Squares df 

Mean 

Square F Sig. 

1 Regression 1524,170 3 508,057 98,122 ,000b 

Residual 497,070 96 5,178   

Total 2021,240 99    

a. Dependent Variable: Keputusan Pembelian 

b. Predictors: (Constant), Kualitas Produk, Produk, Harga 



 
 

 
 

 



 
 

 
 

 



 
 

 
 

 



 
 

 
 

 



 
 

 
 

 



 
 

 
 

 



 
 

 
 

 

 



 
 

 
 

 

 


