BAB V

PENUTUP

A. Kesimpulan

Berdasarkan penjelasan dan analisis data yang telah dilakukan oleh peneliti yaitu
tentang pengaruh lingkungan kerja, beban kerja, dan kompensasi terhadap Kkinerja
karyawan magang di BCA BSD (Studi Kasus: Wisma BCA BSD), maka dapat disimpulkan

sebagai berikut:

1. Kesimpulan Umum

a) Ada pengaruh antara lingkungan kerja terhadap kinerja karyawan magang pada
BCA BSD.

b) Tidak adanya pengaruh antara beban kerja terhadap kinerja karyawan magang pada
BCA BSD.

c) Ada pengaruh antara kompensasi terhadap kinerja karyawan magang pada BCA
BSD.

d) Ada pengaruh antara lingkungan kerja, beban kerja, dan kompensasi terhadap
kinerja karyawan magang pada BCA BSD.

2. Kesimpulan Khusus

Berdasarkan uji hipotesis yang telah dilakukan penulis, diperoleh kesimpulan

sebagai berikut:

Nilai koefisien determinasi pada tabel di atas dalam kolom R Square menunjukkan
angka koefisien determinasi sebesar 0,471. Dalam hal ini memiliki arti besarnya
pengaruh lingkungan kerja (X1), beban kerja (X2) dan kompensasi (X3) terhadap
kinerja karyawan adalah sebesar 14,7% sedangkan sisanya (100% — 16,4% = 83,6%)

Berdasarkan hasil pengujian pada variabel lingkungan kerja (X1) memiliki nilai
thitung > ttabel = 4,325 > 1.98422 menunjukkan bahwa lingkungan kerja memiliki

pengaruh signifikan terhadap kinerja karyawan magang.
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Berdasarkan hasil pengujian pada variabel beban kerja (X2) memiliki nilai thitung
> ttabel = -1,899 < 1,98498 menunjukkan bahwa stres kerja tidak memiliki pengaruh
signifikan terhadap kinerja karyawan magang.

Berdasarkan hasil pengujian pada variabel kompensasi (X3) memiliki nilai thitung
> fttabel = 2,724 > 1.98422 menunjukkan bahwa kompensasi memiliki pengaruh

signifikan terhadap kinerja karyawan magang.

Berdasarkan hasil uji ANOVA didapat Fhitung untuk model adalah 7,738 dengan
tingkat signifikan 0,000 dimana angka 0,000 < 0,06 dan juga Fhitung > Ftabel atau
7,738 > 2,70 dengan demikian Ho ditolak dan Ha diterima artinya terdapat pengaruh
simultan (bersama-sama) secara signifikan antara variabel lingkungan kerja (X1),
variabel beban kerja (X2) dan variabel kompensasi (X3) terhadap kinerja (Y) karyawan
magang, maka model analisis tersebut sudah layak dan tepat untuk memprediksi kinerja
karyawan magang. Yang artinya terdapat pengaruh antara variabel independen dengan

variabel dependen karyawan.

B. Saran
Saran yang dapat diberikan sehubungan dengan hasil penelitian adalah sebagai berikut:

1. Perusahaan dapat diharapkan lebih memerhatikan lingkungan kerja karyawan magang
yang ada karena jika suasana lingkungan kerja baik dan kondusif dapat meningkatkan
kinerja yang dihasilkan oleh setiap karyawan magang karena jika perusahaan tidak
memerhatikan hal tersebut tentunya kinerja dari setiap karyawan magang akan menurun.

2. Perusahaan perlu lebih memerhatikan beban kerja yang diterima oleh karyawan magang
karena dengan tingginya beban kerja yang diterima dapat membuat karyawan menjadi
stres dan kinerja yang dihasilkan akan semakin rendah.

3. Perusahaan perlu memberikan kompensasi yang sesuai untuk karyawan magang sesuai
dengan kinerja yang dihasilkan dan boleh sesekali memberikan apresiasi jika seorang
karyawan magang telah memberikan kinerja yang sangat baik untuk memotivasi

karyawan magang tersebut agar dapat mempertahankan kinerja yang diberikan dan
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memberikan motivasi kepada karyawan magang lain agar kinerja yang dihasilkan
meningkat.

. Diharapkan bahwa peneliti selanjutnya akan melakukan penelitian lebih lanjut tentang
faktor-faktor yang dapat memengaruhi kinerja karyawan dengan menggunakan berbagai
data analisis. Peneliti selanjutnya juga harus memasukkan variabel tambahan untuk

menghasilkan penelitian yang lebih baik.
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A. Petunjuk Pengisian

1. Kuesioner ini terdiri dari beberapa bagian, yaitu data responden, pernyataan

mengenai lingkungan kerja, beban kerja, kompensasi, dan Kkinerja

karyawan.

2. Bapak/Ibu cukup memilih salah satu jawaban dengan memberikan tanda

silang (X) pada kolom yang tersedia.

3. Ada lima alternatif jawaban yang dapat dipilih dengan keterangan jawaban

sebagai berikut:

STS = Sangat Tidak Setuju

TS = Tidak Setuju
R = Ragu — Ragu
S = Setuju

SS = Sangat Setuju



B. Data Responden

1. Nama
2. Jenis Kelamin ; Pria Wanita
3. Usia : < 20 tahun
> 20 - 25 tahun
> 25 - 30 tahun
4. Lama Bekerja : <1 tahun

> 1 -3 tahun

> 3 tahun




1. Kuesioner Tentang Lingkungan Kerja (X1)

NO.

PERNYATAAN

STS

TS

SS

Suhu udara nyaman untuk bekerja yang
membuat kinerja saya baik.

Pencahayaan ruangan yang
terpancul dari komputer baik yang
membuat saya dapat bekerja dengan
baik.

Saya tidak kesulitan mencari peralatan
untuk bekerja yang membuat saya
cepatdalam bekerja.

Prosedur yang dilakukan ditempat kerja
saya sudah sesuai dengan ketentuan
yang berlaku.

Tekanan yang saya dapatkan dari atasan
tinggi.

Setiap sore sampah yang ada ditempat
saya bekerja dibersihkan oleh OB
dicabang yang membuat saya nyaman
dalam bekerja.

Rekan Kerja saya sangat baik dan
membuat saya nyaman dalam

bekerja.

Saya memiliki atasan yang fleksibel
dan baik.

Peralatan kerja yang disediakan oleh
perusahaan sangat baik yang membuat
saya tidak kesulitan dalam bekerja.

10

Saya memiliki rekan kerja yang
dapat menjaga privasi ketika saya

menceritakan suatu hal atau

kejadian pada hari itu.




2.

Kuesioner Tentang Beban Kerja (X2)

NO.

PERNYATAAN

STS

TS

SS

Saya mengerjakan banyak pekerjaan
setiap harinya yang harus segera
diselesaikan.

Target yang diberikan kepada saya sangat
tinggi.

Saya selalu diberikan pekerjaan secara
mendadak dan mengharuskan
diselesaikan secara cepat.

Saya mendapatkan pekerjaan yang lebih
banyak dibandingkan dengan rekan kerja
saya yang memiliki jabatan yang sama.

Atasan ~saya seringkali memberikan
pekerjaan- yang tidak sesuai dengan
jobdesc saya.

Kurangnya diberikan apresiasi ketika
saya menyelesaikan pekerjaan yang

sulit.

Jobdesc saya sesuai dengan pekerjaan
yang saya kerjakan.

Kewajiban yang diberikan
perusahaan tidak sesuai dengan

kompensasi yang saya dapatkan.

Terlalu banyak tuntutan yang diberikan
oleh atasan.

10

Atasan saya terlalu berharap tinggi atas
kinerja yang saya berikan yang membuat
saya terbebani.




3.

Kuesioner Tentang Kompensasi (X3)

NO. PERNYATAAN STS | TS SS
Gaji yang diberikan oleh perusahaan

1 lsesuai dengan pekerjaan yang saya

lakukan.

2 K_omi_si sangat ber_pengaruh terhadap

kinerja yang saya hasilkan.
Kinerja yang baik dapat membuat saya

3 mendapatkan kenaikan jabatan.

4 | Insentif yang diberikan oleh perusahaan
ketika karyawan magang lembursangat
baik.

5 Karyawan diberikan kebebasan untuk
mengambil cuti oleh perusahaan

Perusahaan saya memberikan jaminan

6 |kesehatan yang cukup.

Saya mendapatkan THR yang cukup dan

7" tepat waktu.

3 Bonus yang diberikan untuk
karyawan magang sangat baik
yang membuat kinerja karyawan
magang meningkat.

Saya mendapatkan izin cuti yang cukup

9 | mudah dari atasan saya dengan alasan
yang jelas.

10 | Saya diberikan upah tambahan yang

sesuai kita melakukan overtime ketika

bekerja.




1. Kuesioner Tentang Kinerja Karyawan (Y)

NO. PERNYATAAN STS | TS SS
Saya mampu bekerja mencapai/melebihi

1 target yang diberikan.

o | Saya mampu menyelesaikan pekerjaaan
yang diberikan.
Saya mampu menyelesaikan pekerjaan

3 | dengan ketelitian yang tinggi.

4 | Saya mempu menyelesaikan suatu
pekerjaan dengan rapih.

5 | Saya mempu meminimalkan kesalahan
dalam menyelesaikan pekerjaan.

6 |Saya mampu  berinovasi  dalam
menyelesaikan pekerjaan.

7 | Saya mampu menyelesaikan pekerjaan
dengan tepat waktu.

8 |[Saya cepat dalam bertindak/mengambil
keputusan.
Saya dapat menggunakan waktu dengan

9 fefektif & efisien..
Saya selalu ‘datang ke kantor dengan

10 | tepat waktu.




HASIL KUESIONER RESPONDEN

TOTAL
X1

44
38
40

38
43

45

38
36
43

43

47

43

41

41

39
48

47

36

44
38
50
39
38
39
46

39
45

38
43

46

40

42

42

45

LINGKUNGAN KERJA (X1

X1.1 | X1.2 | X1.3 | X1.4 | X1.5 | X1.6 | X1.7 | X1.8 | X1.9 | X1.10

No

10
11
12
13
14
15
16
17
18
19
20
21

22
23
24
25
26
27
28
29
30
31

32

33
34




46

36
41

44
43

39
46

38
37
40

33
48

45

48

22
40

28
49

42

40

50
44
40

44
38
41

42

40
41

42

44
42

50
41

39
45

39
40

35
36
37
38
39
40

41

42

43

44
45

46

47

48

49

50
51

52

53

54
55
56
57
58
59
60
61

62

63
64

65

66
67
68
69
70
71

72




45

50
41

43

26
45

38
39
44
50
50
25
35
38
26
31

27
34

41

44
34

36

35
36
27

32
42

35

39
41

37

41

TOTAL
X2

34

73
74

75

76
77

78

79
80

81

82

83

84
85

86

87

88

89

90
91

92

93

94
95

96

97

98

99
100
101
102
103
104

BEBAN KERJA (X2)

X2.1 | X2.2 | X2.3 | X2.4 | X2.5 | X2.6 | X2.7 | X2.8 | X2.9 | X2.10

NO




36
32
29
43

28
33
42

37

28
30
26
25
37
35

36
46

27
29
27
11
28
28
33
27
39
34
42

43

20
33
32

24
23
32
37

34
44
48

10
11
12
13
14
15
16
17
18
19
20
21

22
23
24
25
26
27
28
29
30
31

32

33
34
35
36

37

38
39




38
37
22
35
40

35
31

46

30
45

40
37

35
28

32

42

32
29

31

24
35

33
30
28
31

38
49

50
34
44
29
21

22
33
50
31

33
46

40

41

42

43

44
45

46

47

48

49

50
51

52

53
54
55
56

57

58

59
60
61

62
63
64
65
66
67

68
69
70
71

72
73
74
75
76
77




38
31

32
34

40

40

42

44
44
43

48

47

49

46

20
48

46

37

43

39
47

38

35
38
42

41

30

TOTAL
X3

33
37

38

78
79
80
81

82

83
84
85
86

87

88
89
90
91

92

93
94

95

96

97

98
99
100
101
102
103
104

KOMPENSASI (X3)

X3.1| X3.2 | X3.3 | X3.4 | X3.5| X3.6 | X3.7 | X3.8 | X3.9 | X3.10

NO




36
33
42

40

37

38
39
47

35
41

31

41

43

47

39
37
40

50
37
38
38

50
33
42

35

43

50
36
32

37
40
39
39
38
37

45

38
50

10
11
12
13
14
15
16
17
18
19
20
21

22
23
24
25
26
27
28
29
30
31

32

33
34

35

36

37

38
39
40

41




40

37
40

37

44
46

46

46

40

27
43

35

37
47

45

40

38
35

38
40

31

34

39
39
36
50
37
45

45

34
36
40
50
37
40

14
34
39

42

43

44
45

46

47

48

49

50
51
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Lampiran Tabel Validitas
Tabel Validitas Lingkungan Kerja (X1)

Pernyataan Nilair | Nilai ¢ Dinyatakan
hitung tabel
Lingkungan_Kerja_1 | 0.769 0.1927 Valid
Lingkungan_Kerja_2 | 0.784 0.1927 Valid
Lingkungan_Kerja_3 | 0.695 0.1927 Valid
Lingkungan_Kerja_4 | 0.758 0.1927 Valid
Lingkungan_Kerja 5 | 0.242 0.1927 Valid
Lingkungan_Kerja_6 | 0.657 0.1927 Valid
Lingkungan_Kerja_7 | 0.729 0.1927 Valid
Lingkungan_Kerja 8 | 0.753 0.1927 Valid
Lingkungan_Kerja_9 | 0.668 0.1927 Valid
Lingkungan_Kerja_10 | 0.593 0.1927 Valid
Tabel Validitas Beban Kerja (X2)
Pernyataan ey rar Dinyatakan
hitung tabel
Beban_Kerja_1 | 0.413 0.1927 Valid
Beban_Kerja 2 | 0.773 0.1927 Valid
Beban_Kerja_ 3 | 0.769 0.1927 Valid
Beban_Kerja_4 | 0.803 0.1927 Valid
Beban_Kerja 5 | 0.781 0.1927 Valid
Beban_Kerja 6 | 0.773 0.1927 Valid
Beban_Kerja_7 | 0.145 0.1927 Valid
Beban_Kerja_ 8 | 0.774 0.1927 Valid
Beban_Kerja 9 | 0.864 0.1927 Valid
Beban_Kerja_10 | 0.843 0.1927 Valid




Tabel Validitas Kompensasi (X3)

Nilair | Nilair _
Pernyataan ) Dinyatakan
hitung tabel

Kompensasi_1 | 0.637 0.1927 Valid

Kompensasi_2 | 0.382 0.1927 Valid

Kompensasi_3 | 0.610 0.1927 Valid

Kompensasi_4 | 0.672 0.1927 Valid

Kompensasi_5 | 0.727 0.1927 Valid

Kompensasi 6 | 0.730 0.1927 Valid

Kompensasi_7 | 0.585 0.1927 Valid

Kompensasi_8 | 0.636 0.1927 Valid

Kompensasi_ 9 | 0.641 0.1927 Valid

Kompensasi_10 | 0.685 0.1927 Valid

Tabel Validitas Kinerja (Y)

Nilair | Nilair
Pernyataan Dinyatakan

hitung tabel
Kinerja_1 0.509 0.1927 Valid
Kinerja_2 0.827 0.1927 Valid
Kinerja_3 0.752 0.1927 Valid
Kinerja_4 0.757 0.1927 Valid
Kinerja_5 0.792 0.1927 Valid
Kinerja_6 0.681 0.1927 Valid
Kinerja_7 0.793 0.1927 Valid
Kinerja_8 0.715 0.1927 Valid
Kinerja_9 0.758 0.1927 Valid
Kinerja_10 0.662 0.1927 Valid




Lampiran Tabel Reliabilitas
Tabel Reliabilitas Lingkungan Kerja (X1)
Reliability Statistics
Cronbach's
Alpha N of Items
.850 10

ltem-Total Statistics

Cronbach's
Scale Mean if Scale Variance = Corrected Item- Alpha if Item
Item Deleted if Item Deleted Total Correlation Deleted
X1.1 36.13 26.421 .698 .824
X1.2 36.33 25.387 .705 .821
X1.3 36.24 26.845 .601 .832
X1.4 36.18 26.500 .684 .825
X1.5 36.99 31.349 .062 .885
X1.6 36.05 28.027 573 .835
X1.7 36.23 26.762 .648 .828
X1.8 36.35 26.617 .678 .826
X1.9 36.18 27.743 .581 .834
X1.10 36.62 27.462 467 .845

Tabel Reliabilitas Beban Kerja (X2)
Reliability Statistics
Cronbach's
Alpha N of Items
.892 10




Item-Total Statistics

Cronbach's
Scale Mean if Scale Variance  Corrected Item- Alpha if Item
Item Deleted if tem Deleted  Total Correlation Deleted
X2.1 31.38 57.091 .310 .900
X2.2 31.58 50.596 711 .876
X2.3 31.82 50.151 .702 .876
X2.4 32.07 49.073 741 .873
X2.5 32.21 48.634 .708 .876
X2.6 32.06 48.560 .696 .877
X2.7 31.27 61.034 .042 911
X2.8 32.14 49.076 701 .876
X2.9 31.92 47.800 .819 .868
X2.10 32.02 48.174 .792 .870
Tabel Reliabilitas Kompensasi (X3)
Reliability Statistics
Cronbach's
Alpha N of Items
.832 10
Item-Total Statistics
Corrected Item- Cronbach's
Scale Mean if ~ Scale Variance Total Alpha if Item
Item Deleted if Item Deleted Correlation Deleted

X3.1 35.87 25.962 .532 .815
X3.2 35.65 28.403 .239 .842
X3.3 35.69 26.584 .509 .818
X3.4 35.91 25.303 .566 .812
X3.5 36.25 23.684 .614 .806
X3.6 35.78 24.892 .642 .804
X3.7 35.63 27.263 494 .820
X3.8 35.63 26.487 544 .815
X3.9 36.04 25.319 .520 .817

X3.10 35.98 24.776 573 .811




Tabel Reliabilitas Kinerja (Y)

Reliability Statistics
Cronbach's
Alpha N of Items
.893 10

ltem-Total Statistics

Cronbach's
Scale Mean if Scale Variance = Corrected Item- Alpha if Item
Item Deleted if Item Deleted Total Correlation Deleted
Y.l 37.84 21.633 .368 .905
Y.2 37.52 20.504 .781 .874
Y.3 37.70 20.056 .673 .880
Y.4 37.57 20.248 .684 .879
Y.5 37.62 20.317 .733 .876
Y.6 37.51 21.476 .608 .884
Y.7 37.57 20.753 .740 .876
Y.8 37.69 20.176 .622 .884
Y.9 37.57 20.869 .696 .879
Y.10 37.35 21.063 571 .887

Lampiran Tabel Uji Asumsi Klasik
Data Normalitas P.P Plot

Normal P-P Plot of Regression Standardized Residual

Dependent Variable: Kinerja
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Data Uji Histogram

Histogram

Dependent Variable: Kinerja

Mean = -416E-17
30 Std. Dev. = 0,985
M=104

%
=}

Frequency

-3 -2 -1 0 1 2 3

Regression Standardized Residual

Data Uji Multikolinearitas

Coefficients?

Collinearity
Statistics
Model Tolerance  VIF
1 Lingkungan_Kerja .808 1.238
Beban_Kerja .883 1.133
Kompensasi .869 1.151

a. Dependent Variable: Kinerja



Data Uji pHeteroskedastisitas

Scatterplot

Dependent Variable: Kinerja
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Lampiran Regresi Sederhana dan Uji t

Data Model Summary Lingkungan Kerja (X1)

Model Summary®

Adjusted R~ Std. Error of
Model R R Square Square the Estimate
1 .3942 155 147 4.643

a. Predictors: (Constant), Lingkungan_Kerja

b. Dependent Variable: Kinerja

Data Uji Regresi Linier Sederhana antara Lingkungan Kerja (X1) terhadap

Kinerja Karyawan ()
Coefficients?
Unstandardized

Coefficients

Standardized

Coefficients

Model B Std. Error Beta t Sig.
1 (Constant) 27.900 3.239 8.614 .000
Lingkungan_Kerja  .344 .079 394 4.325 .000




a. Dependent Variable: Kinerja
Data Model Summary Beban Kerja (X2)
Model Summary®
Adjusted R~ Std. Error of
Model R R Square Square the Estimate

1 .185% .034 .025 4.964

a. Predictors: (Constant), Beban_Kerja

b. Dependent Variable: Kinerja

Data Uji Regresi Linier Sederhana antara Beban Kerja (X2) terhadap

Kinerja Karyawan (Y)

Coefficients?

Unstandardized Standardized
Coefficients Coefficients
Model B Std. Error Beta t Sig.
1 (Constant) 45.935 2.247 20.441 .000
Beban_Kerja -.118 .062 -185  -1.899 .060

a. Dependent Variable: Kinerja

Data Model Summary Kompensasi (X3)

Model Summary®
Adjusted R~ Std. Error of
Model R R Square Square the Estimate

1 2607 .068 .059 4.877

a. Predictors: (Constant), Kompensasi

b. Dependent Variable: Kinerja



Data Uji Regresi Linier Sederhana antara Lingkungan Kerja (X3) terhadap

Kinerja Karyawan (Y)

Coefficients?

Unstandardized Standardized
Coefficients Coefficients
Model B Std. Error Beta t Sig.
1 (Constant) 32.459 3.451 9.404 .000
Kompensasi 234 .086 .260 2.724 .008
a. Dependent Variable: Kinerja
Lampiran Data Uji Regresi Linier Berganda
Coefficients?
Unstandardized Standardized
Coefficients Coefficients

Model B Std. Error Beta t Sig.

1 (Constant) 27.231 4.768 5.711 .000
Lingkungan_Kerja 267 .087 .306 3.056 .003
Beban_Kerja -.074 .061 -116  -1.211 229
Kompensasi 160 .087 178 1.841 .069

a. Dependent Variable: Kinerja

Daja Uji Koefisien Determinasi

Model Summary®

Adjusted R Std. Error of the
Model R R Square Square Estimate
1 4342 .188 164 4.596

a. Predictors: (Constant), Kompensasi, Beban_Kerja, Lingkungan_Kerja

b. Dependent Variable: Kinerja



Data Analisis ANOVA Uji F

ANOVA?
Sum of
Model Squares df Mean Square F Sig.
1 Regression 490.338 3 163.446 7.738 .000°
Residual 2112.123 100 21.121
Total 2602.462 103

a. Dependent Variable: Kinerja
b. Predictors: (Constant), Kompensasi, Beban_Kerja, Lingkungan_Kerja



