5.1

BAB YV
SIMPULAN & SARAN

Simpulan

Berdasarkan implementasi pembuatan website untuk menganalisis ulasan dengan
sentimen berdasarkan nilai emosi dengan menggunakan Opinion mining, text mining
dan data mining yang telah dibuat dan dijelaskan pada penelitian ini dapat ditarik

simpulan sebagai berikut :

Website ini dapat memberikan nilai emosi dasar (kemarahan, jijik, ketakutan,
kegembiraan, kesedihan, dan terkejut) pada ulasan

Website ini dapat menganalisis ulasan yang menghasilkan sentimen (positif dan
negatif)

Algoritma Support Vector Machine berhasil diimplementasikan untuk klasifikasi
sentimen pada ulasan dengan nilai akurasi sebesar 90% yang diuji dengan metode

evaluasi 10 Fold-Cross Validation

. Hasil evaluasi Algoritma Support Vector Machine untuk pengukuran F1-score

90%, recall 90% dan precision 90%
Pada penelitian ini didapatkan emosi terbesar pada rata — rata sentimen positif
adalah kegembiraan dan emosi terbesar pada rata — rata sentimen negatif adalah

ketakutan
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5.2 Saran

Adapun saran untuk penelitian selanjutnya sehingga menjadi lebih baik untuk

kedepannya :

a. Menggunakan dataset ulasan dengan genre film untuk menganalisis ulasan dengan
emosi berdasarkan genre film.

b. Menambahkan metode Aspect-Based Opinion mining untuk memberikan konteks
pada analisis sehingga mesin mengetahui kata — kata yang ada berasosiasi dengan

industri film .
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tentang film yang

sedang tayang;Untuk

menginformasikan Top 3 emosi paling  |Menampilkan
ren8aldo@gmail.com 18 -30 Tahun [Laki-laki Mahasiswa IMDb keputusan Anda Ya besar informasi film rating film

Untuk mencari Top 3 emosi paling  [Tampilan sentimen |YTTA Aja lah yah bos
donallionar@gmail.com 18 -30 Tahun |Laki-laki DIREKTUR XNXX, XVIDIO rekomendasi film Ya besar emosi dasar kuh

Untuk mencari

informasi dan ulasan Pencarian film

tentang film yang berdasarkan

sedang tayang;Untuk judul;Menampilkan

membaca ulasan informasi

pengguna lain dan film;Tampilan

mendapatkan Persentase masing |sentimen emosi

eptianalfa0 il.com 18-30 Tahun_[Laki-laki Karyawan IMDb;IGN perspektif Ya masing emosi dasar Feedback penonton

Untuk mencari

informasi dan ulasan

tentang film yang

sedang tayang;Untuk

mengetahui

penilaian atau rating

film sebelum

menontonnya;Untuk

mencari Top 3 emosi paling  [Pencarian film
squall.vincts@gmail.com >30 Tahun Laki-laki Karyawan IMDb rekomendasi film Tidak besar berdasarkan judul

Untuk mencari Persentase masing  |Menampilkan kode kategori untuk
dewi@panspu.co.id 18-30 Tahun [Perempuan Karyawan Loklok rekomendasi film Ya masing emosi informasi film akses konten

Untuk mencari Pencarian film film yang sedang

rekomendasi film Persentase masing |berdasarkan tren
derylatmaja@gmail.com 18-30 Tahun | Laki-laki Mahasiswa IGN baru yang menarik __[Ya masing emosi judul; N ilkan

Untuk mencari fitur short scene

informasi dan ulasan tentang film tersebut

tentang film yang agar penonton lebih

sedang tayang;Untuk Persentase masing  |Menampilkan penasaran lebih
reynalfin6@gmail.com 18-30 Tahun |Laki-laki Karyawan IMDb mengetahui Ya masing emosi informasi film lanjut mengenai film

Untuk membaca

ulasan pengguna lain

dan mendapatkan

perspektif

mereka;Untuk Top 3 emosi paling  |Menampilkan
nimadedwijayanti2308@gmail.com 18-30 Tahun |Perempuan Mahasiswa IMDb menginformasikan _|Ya besar informasi film sudah cukup

Untuk mencari Persentase masing |Pencarian film
adrianferyanto10@gmail.com 18-30 Tahun |[Laki-laki Karyawan IGN k dasi film Ya masing emosi berdasarkan judul Rekomendasi

Untuk mencari Persentase masing |Menampilkan Review dari sesama
hantrstr il.com 18-30 Tahun |Laki-laki Mahasiswa Fandango informasi dan ulasan | Tidak masing emosi informasi film customer

Untuk

menginformasikan Top 3 emosi paling  |Pencarian film
verasetiawanl5@gmail.com 18-30 Tahun [Perempuan Karyawan IMDb keputusan Anda Ya besar berdasarkan judul -




Lampiran 2 : Hasil Kuesioner Evaluasi Penelitian

L5

Bagaimana Bagaimana Bagaimana
Bagaimana Bagaimana penilaian Anda Bagaimana penilaian Anda Bagaimana penilaian Anda Bagaimana
Bagaimana penilaian Anda | penilaian Anda [terhadap efektivitas |  penilaian Anda | terhadap kontribusi |  penilaian Anda | terhadapnilai |  penilaian Anda
penilaian Anda | terhadap tampilan | terhadaprelevansi | penerapan | terhadaprelevansi | penggunaan nilai | terhadapakurasi | informasi yang | terhadap evaluasi
) terhaday visual dan dan kegunaan | algoritma Support |dan kebermanfaatan| emosi dasar dan Klasifikasi diperoleh dari ang dapat
Nama pengguna Nama Umur | Jenis Kelamin| - Pekerjaan kcmudahl;n antarmuka mformf.: yang \fcclor Macph?:c menganalisis ulasan|  Klasifikasi sentimen ani]lsls ulasan dila.kyukagn lcl:hadap
penggunaan website| pengguna website | diberikanoleh |  padaOpinion | yang terdapat pada | sentimen dalam | berdasarkan emosi | dalam membantu suatu film
ini? ini? website ini bagi | Mining dalam | IMDb dalam bahasa|  memperkaya dasar dengan pengambilan | berdasarkan hasil
pengguna? menganalisis Ingeris? tentang | margin 2| keputusan terkait | analisis ulasan?
ulasan? reaksi penonton? film?
cicollim95 @gmail.com Cecil 25 Tahun _|Perempuan__|Karyavan 5 s s 5 5 s 5 s s
ie@gmail.com Anes. 18-25 Tahun |Perempuan | Karyawan 5 5 5 5 5 5 5 5 5
hendrahl 229@gmail.com Hendra 18-25 Tahun |Laki-lki | Karyawan 5 5 5 5 5 5 5 5 5
thomaswilliam| 8q@gmail.com | Thomas William 18-25 Tahun |Laki-laki | Karyawan 5 5 5 5 5 5 5 5 5
Vera 18-25 Tahun |Perempuan Karyawan 4 5 5 4 5 4 3 4 4
Nandita 18-25 Tahun |Perempuan__|Karyawan 4 4 4 3 4 4 4 4 4
arnoldaa392@gmail.com Arnold 18-25 Tahun |Laki-laki__|Mahasiswa 5 5 5 5 5 5 5 5 5
Nicochan295 @gmail.com Nico Chandra 18-25 Tahun |Laki-laki | Mahasiswa 4 4 4 4 4 4 4 4 4
valentikahw(@yahoo.com Inez 25 Tahun__|Perempuan__|Karyavan s 4 s 4 5 4 4 s s
aghnichw8@gmail.com Aghnie 25 Tahun__|Perempuan__|Karyavan 4 4 s s 5 4 4 5 4
inurlianiidris @gmail.com ina 25 Tahun__|Perempuan__|Karyavan 4 4 4 4 s 4 4 4 3
anakbudek@gmail.com harti 25 Tahun _|Laki-laki __|Karyavan S s s 5 s 5 5 s s
@gmail.com Okka 18-25 Tahun | Laki-laki i 5 5 5 5 5 5 4 5 5
@gmail.com Kevin Jaya Susilo 18-25 Tahun | Laki-laki 5 5 4 5 4 5 4 5 4
lakeksalto1 011 @gmail.com Mathias Gabriel 18-25 Tahun |Laki-laki_ [Siswa 5 5 5 5 5 5 4 5 4
| @gmail.com Vinzen 18-25 Tahun | Laki-laki i 4 4 4 4 3 4 4 4 4
(fany 1309@gmail.com Tiffany 18-25 Tahun |Perempuan__|Karyawan 4 4 3 3 5 4 4 4 5
bi @gmail.com nelisa 18-25 Tahun |Perempuan | Karyawan 4 5 4 4 5 4 5 4 5
yudoaleck! | @gmail.com Yudo 18-25 Tahun |Laki-laki | Karyawan 5 5 5 5 5 5 4 4 5
abd.murrod@gmail.com Murrod __|18-25 Tahun | Laki-laki b 5 5 5 5 5 5 5 5 5
yayudas6@gmail.com | Anstem Wirya Yuda 18-25 Tahun |Laki-laki h B 4 5 5 5 4 5 4 5
widyadharta@gmail.com Pedro 18-25 Tahun |Laki-laki | Karyawan 5 5 4 4 5 4 5 4 5
irenesantanul 212 @gmail.com | Irene 18-25 Tahun |Perempuan | Karyawan 4 4 s 4 s 4 4 s s
riadi.pipi. @gmail.com Pipin Riadi 18-25 Tahun |Laki-laki | Mahasiswa s s 4 4 4 4 4 4 4
jackylim2810@gmail.com Lim 18-25 Tahun |Laki-laki __|Karyawan 3 3 3 3 3 3 3 3 3
albertsetiawan2 | 15 @gmail.com | Albert Setiawan Wiguna _|18-25 Tahun |Laki-laki | Mahasiswa 4 s 3 s 4 3 4 2 3
carolinenoviany29 1 | @gmail.com | Caroline Novian 18-25 Tahun |Perempuan | Mahasiswa 4 3 5 4 5 B 5 s 4
516190059 @studentubmacid | Kevin Lukman Jaya 18-25 Tahun |Laki-laki i 4 4 4 5 4 4 5 4 5
70@gmail.com Marsel 18-25 Tahun |Laki-laki | Karyawan 5 4 4 3 4 3 4 3 5
gideonhal 6@gmail.com Gideon 18-25 Tahun |Laki-lki | Karyawan 4 3 4 5 5 4 2 5 5
ntnag29 @gmail.com Jonathan A 18-25 Tahun |Laki-laki | Mahasiswa 4 4 4 5 3 3 4 4 4
alwinlaulio | @gmail com ‘Alwin Laulio 18-25 Tahun |Laki-laki | Karyawan 5 5 4 5 5 4 4 5 5
rickyhariyanto20 @gmail.com Natharicl F. 1825 Tahun |Laki-laki_ |Mahasiswa 4 4 5 4 3 5 4 5 4
jessicajecia24 1 @yahoo.com Jessica 18-25 Tahun |Perempuan__|Karyawan s 5 4 4 s 5 4 s 4
joshuaandrew] 403 @gmail.com __|Joshua Andrew Wijaya _|18-25 Tahun |Laki-loki __|Karyawan 4 5 4 s 4 s 4 s 4
verga tandika@gmail.com Verga Tandika 18-25 Tahun |Laki-laki | Mahasiswa s s 4 s 4 s 5 5 s
cindyveronikaliman@email.com | cindy 18-25 Tahun |Perempuan | Karyawan 4 4 s 4 4 4 4 4 4
leisx2 | @gmail.comop Arvino chandi 18-25 Tahun |Laki-laki | Mahasiswa 4 3 3 5 5 4 4 5 s
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