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BAB V

KESIMPULAN DAN SARAN

A. Kesimpulan
Berdasarkan hasil penelitian dan pembahasan dari bab-bab sebelumnya,
maka dapat disimpulkan mengenai “Pengaruh Harga, dan Kualitas Produk
Terhadap Minat Beli Pada PT. Wahana Kreasi Hasil Kencana”, sebagai
berikut :
1. Kesimpulan Umum
a. Pengaruh Harga
Berdasarkan hasil dari penelitian dan jawaban kuesioner dengan
jumlah sampel 100 responden yang disebarkan oleh penulis
menyatakan bahwa Pengaruh Harga yang terjadi adalah kuat dan
mempunyai hubungan yang positif terhadap Minat Beli.
b. Kualitas Produk
Berdasarkan hasil dari penelitian dan jawaban kuesioner dengan
jumlah sampel 100 responden yang disebarkan oleh penulis
menyatakan bahwa Pengaruh Kualitas Produk yang terjadi adalah

kuat dan mempunyai hubungan yang positif terhadap Minat Beli.



c. Minat Beli
Berdasarkan hasil dari penelitian dan jawaban kuesioner dengan
jumlah sampel 100 responden yang disebarkan oleh penulis
menyatakan bahwa Pengaruh Harga dan Kualitas Produk yang
terjadi adalah kuat dan mempunyai hubungan yang positif terhadap

Minat Beli .

2. Kesimpulan Khusus

1. R Square ( R%) menunjukan koefisien determinasi yang artinya
presentase pengaruh variabel independen terhadap variabel dependen.
Nilai- R? variabel Pengaruh Harga terhadap Minat Beli adalah 69,9%
sedangkan sisanya ( 100%-69,9% = 30,1%) dipengaruhi oleh faktor —
faktor lain. Jika dilakukan pengujian secara bersama-sama, besarnya
nilai R? variabel pengaruh harga dan Kualitas Produk terhadap Minat
Beli adalah sebesar 82,8% sedangkan sisanya ( 100%-82,8% = 17,2%)
dipengaruhi oleh faktor — faktor lain.

2. Bedasarkan uji hipotesis untuk variabel Pengaruh Harga diperoleh

hasil tpiryng 11,431 > teqpe1,98472, Uji hipotesis untuk variabel
Kualitas Produk diperoleh tp;tyng 8,548 > tiqpe11,431. Sehingga,
dapat ditarik kesimpulan bahwa tp,;1,,, 4 lebih besar dari tiqp.; Yang

berarti Ho ditolak dan Ha diterima. Hal ini menunjukan bahwa secara
parsial atas sendiri-sendiri ada pengaruh yang Signifikan terhadap

Minat Beli.
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3. Sedangkan jika dilihat secara bersama-sama, uji hipotesis secara

simultan (uji f) menunjukkan besaran F;¢,ng Kualitas Produk yaitu

227,255 > F; 41 3,09 dengan tingkat signifikan 0,000 dimana angka
0,000 < 0,005. Dengan demikian Ho ditolak dan Ha diterima. Hal ini
menunjukkan bahwa secara simultan atau bersama-sama pengaruh
harga dan kualitas produk berpengaruh kuat dan signifikan terhadap

Minat Beli di PT. Wahana Kreasi Hasil Kencana.

Implikasi

Berdasarkan hasil penelitian yang dilakukan selama bulan ini dalam
bidang Manajemen Pemasaran dengan judul “Pengaruh Harga, dan Kualitas
Produk Terhadap Minat Beli Pada PT. Wahana Kreasi Hasil Kencana” tentu
kesimpulan yang telah ada mempunyai implikasi dalam bidang Manajemen
Pemasaran - serta juga dengan adanya penelitian-penelitian, sehubungan
dengan hal tersebut maka implikasinya adalah sebagai berikut :

Hasil penelitian mengenai Pengaruh Harga dan Kualitas Produk terhadap
Minat Beli, menunjukan hubungan yang signifikan, dimana ditentukan hasil
bahwa Pengaruh Kompensasi mempengaruhi Minat Beli sebesar 69,9%,
sedangkan Kualitas Produk terhadap Minat Beli sebesar 82,8%. Dalam
penelitian terdahulu mendapatkan hasil bahwa Pengaruh Harga dan Kualitas
Produk juga berpengaruh terhadap Minat Beli Konsumen, sehingga dapat
dikatakan bahwa penelitian yang diteliti oleh peneliti sebelumnya yang

berjudul “Pengaruh Produk dan Harga terhadap Minat Beli CIMORY Di Kota



Padang” dengan yang dilakukan peneliti saat ini memiliki hasil yang sama-

sama signifikan.

Saran
Bedasarkan kesimpulan-kesimpulan di atas, ada beberapa yag dapat

penulis kemukakan yaitu :

1. Perusahaan perlu memberikan diskon pada waktu tertentu pada
konsumen, karena dengan pemberian diskon pada konsumen membantu
perusahaan mendapatkan loyalty dari konsumen,

2. Perusahaan harus lebih kompetitif antar produk lain yang sejenisnya,
karena apabila perusahaan melakukan kompetitif pada produk lain dapat
membuat produk Kita lebih unggul karena mengetahui perusahaan dapat
mengetahui kelemahan dari produk lain.

3. Perusahaan harus lebih memperhatikan produksi produk- sesuai dengan
permintaan konsumen, karena dapat memberikan kepuasan kepada

konsumen.
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A. PETUNJUK PENGISIAN

Pada setiap pernyataan dibawah ini berilah tanda (V) pada kolom yang

tersedia sesuai dengan jawaban Bapak/1bu/Sdr/I.
Keterangan Jawaban :

Sangat Tidak setuju (STS) =1

Tidak Setuju (TS) =2
Kurang Setuju (KS) =3
Setuju (S) =4
Sangat Setuju (SS) =5

B. IDENTITAS RESPONDEN

No:

Nama. :

Jenis kelamin :( ) Pria

() Wanita



1. Variabel X1 Harga

No Pernyataan STS| TS | KS SS
1|23 >
Kualitas produk PT.Wahana Kreasi Hasil
! Kencana sesuai dengan Harapan konsumen
) Harga produk PT. Wahana Kreasi Hasil Kencana
sesuai dengan kualitas produk.
PT.Wahana Kreasi Hasil Kencana memberikan
3 diskon pada waktu tertentu pada konsumen
Harga yang ditawarkan di PT.Wahana Kreasi
4 | Hasil Kencana sudah kompetitif antar produk lain
yang sejenis
PT.Wahana Kreasi Hasil Kencana Transaksinya
\ mudah dan cepat.
Harga yang ditawarkandi PT.Wahana Kreasi
° Hasil Kencana wajar
Harga Barang di PT.Wahana Kreasi Hasil
! Kencana terjangkau
PT.Wahana Kreasi Hasil Kencana memberikan
8 daftar harga setiap kali ada perubahan harga.
Adanya informasi yang jelas pada saat perubahan
9 | harga produk di PT.Wahana Kreasi Hasil
Kencana
Barang yang di berikan . PT.Wahana Kreasi Hasil
10 Kencana sesuai dengan merk.




2. Variabel X2 Kualitas Produk

STS| TS | KS SS
No Pernyataan
1 2 3 5

PT. Wahana Kreasi Hasil Kencana memproduksi dengan
! bentuk berdasarkan keinginan konsumen.

Produk PT. Wahana Kreasi Hasil Kencana memiliki fitur
2 yang sesuai dengan keinginan konsumen.

PT. Wahana Kreasi Hasil Kencana memproduksi produk
3 sesuai dengan permintaan konsumen.

PT. Wahana Kreasi Hasil Kencana memproduksi produk
4 dengan kualitas kinerja kerja yang maksimal.

PT. Wahana Kreasi Hasil Kencana memproduksi produk
° dengan kualitas kesesuain permintaan konsumen.

PT. Wahana Kreasi Hasil Kencana memiliki produk
6 dengan ketahanan yang diinginkan konsumen.

PT. Wahana Kreasi Hasil Kencana memproduksi produk
! dengan keandalan yang baik.

PT. Wahana Kreasi Hasil Kencana memiliki produk yang
8 mudah untuk diperbaiki pada saat mengalami kerusakan.

PT. Wahana Kreasi Hasil Kencana memproduksi produk
d dengan style yang sesuai dengan permintaan konsumen.

PT. Wahana Kreasi Hasil Kencana memproduksi produk
10

dengan desain yang sesuai dengan permintaan konsumen.




3. Variabel Y Minat Beli

STS| TS | KS SS
No Pernyataan
1 2 3 5

PT. Wahana Kreasi Hasil Kencana memberikan harga yang
! terjangkau.

Produk PT. Wahana Kreasi Hasil Kencana memberikan
2 informasi yang jelas.

PT. Wahana Kreasi Hasil Kencana dapat memenuhi
3 kebutuhan konsumen.

Ketersediaan produk dalam berbagai jenis,bentuk, dan
4 ukuran pada PT. Wahana Kreasi Hasil Kencana.

Adanya kemudahan dalam pencarian informasi produk PT.
> Wahana Kreasi Hasil Kencana.

PT. Wahana Kreasi Hasil Kencana dapat memahami
6 keinginan konsumen.

Produk yang dihasilkan PT. Wahana Kreasi Hasil Kencana
! memiliki mutu yang baik.

PT. Wahana Kreasi Hasil Kencana memberikan pelayanan
8 :

yang baik.

Konsumen dapat membandingkan produk PT. Wahana
d Kreasi Hasil Kencana dengan produk lain yang sejenis.

Saya bersedia merekomendasikan ke orang lain untuk
10

membeli produk di PT. Wahana Kreasi Hasil Kencana.
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