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BAB V 

KESIMPULAN DAN SARAN 

5.1 Kesimpulan 

Setelah penulis melakukan penelitian dan melakukan observasi pada CV Jaya Abadi 

Forklift maka penulis mengambil kesimpulan sebagai berikut : 

1. Dengan adanya Sistem Informasi Pemesanan Penyewaan Forklift dengan menggunakan 

metode User Acceptance Test (UAT) dapat membantu perusahaan untuk mengait 

konsumen lebih banyak lagi dengan adanya sistem informasi penyewaan forklift ini. 

2. Membantu konsumen untuk mendapatkan informasi mengenai forklift pada CV Jaya 

Abadi Forklift. 

3. Dengan adanya sistem infomrasi pemesanan penyewaan forklift ini konsumen dapat 

memesan forklift melalui website, dengan begitu konsumen yang ingin menghubungi 

perusahaan didalam rangka pemesanan penyewaan forklift dapat dengan mudah dengan 

adanya website ini. 

4. Membantu perusahaan dalam memberikan layanan aftersale.  

5.2 Saran 

Adapun saran-saran yang dapat membantu didalam pengembangan sistem ini agar 

menjadi lebih baik lagi diantara lain :  

1. Diharapkan website pemesanan penyewaan forklift ini dapat terus dikembangkan dan 

diperbaiki secara lanjut yang seiiring berkembangnya kebutuhan terhadap perusahaan. 

2. Diharapkan dengan adanya sistem pemesanan penyewaan forklift ini dapat dimanfaatkan 

secara semaksimal mungkin oleh perusahaan.  
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