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PENGARUH KOMPENSASI DAN PENGEMBANGAN KARIR
TERHADAP KEPUASAN KERJA KARYAWAN PADA
PT. BINTANG TIMUR SEHATI.

ABSTRAK

Tujuan dari penelitian ini adalah menguji pengaruh kompensasi dan pengembangan
karir terhadap peningkatan kepuasan kerja karyawan pada PT. Bintang Timur
Sehati.

Objek dalam penelitian ini adalah karyawan PT. Bintang Timur Sehati. Pemilihan
sampel ini berdasarkan metode nonprobability sampling dengan teknik sampel
jenuh. Data yang digunakan dalam penelitian ini adalah data primer, data yang
dikumpulkan dari kuesioner yang dibagikan kepada responden. Metode analisis
yang digunakan adalah regresi linear sederhana dan regresi linear berganda.
Berdasarkan hasil dan simpulan penelitian menunjukkan bahwa: (1) Kompenasi
berpengaruh terhadap Kepuasan Kerja Karyawan, (2) Pengembangan Karir
berpengaruh terhadap Kepuasan Kerja Karyawan, (3) Kompensasi dan
Pengembangan Karir berpengaruh terhadap Kepuasan Kerja karyawan.

Kata Kunci : Kompensasi, Pengembangan Karir, Kepuasan Kerja.



THE INFLUENCE OF COMPENSATION AND CAREER DEVELOPMENT
ON THE JOB SATISFICATION OF EMPLOYEES AT PT. BINTANG TIMUR
SEHATI.

ABSTRACT

The purpose of this research was to examine the effect of Compensation and
Career Development towards improving the Job Satisfaction of employees at PT.
Bintang Timur Sehati.

Obiject of this research are production employees at PT. Bintang Timur Sehati.
The sampel selection of this research is based on nonprobability sampling with
saturated sampling techniques. The data used in this research was primary data,
data was collected from questionnaires given to respondents. The analytical
method used is simple linear regression and multiple linear regression.

The result of this research are: (1) Compensation has effect on employee Job
Satisfaction, (2) Career Development has effect on employee.Job Satisfaction, (3)
Compensation and Career Development has effect on Job Satisfaction.

Keyword: Compensation, Career Development, Job Satisfaction.
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BAB |

PENDAHULUAN

A. Latar Belakang

Dalam perkembangan zaman yang semakin canggih ini digunakan
untuk mempermudah manusia melakukan berbagai kegiatan. Hal ini
meningkatkan begitu banyaknya kebutuhan perusahaan. Perkembangan iptek
yang semakin maju menjadikan munculnya berbagai inovasi dan penemuan
baru yang mampu mempermudah dan memperlancar kegiatan perusahaan.

Tujuan perusahaan dibentuk untuk menghasilkan keuntungan bagi
perusahaan dan sumber daya nya yaitu karyawan. Perusahaan harus mampu
membangun dan meningkatkan kinerja di dalam persaingan yang ada
sekarang. Di antara sumber daya yang dimiliki perusahaan sumber daya
manusia merupakan faktor penting yang sangat besar pengaruhnya terhadap
keberhasilan perusahaan. Kompensasi sangat penting bagi karyawan, individu
dan perusahaan. Penting bagi karyawan perseorangan karena merupakan
ukuran nilai karyawan mereka diantara karyawan, keluarga dan masyarakat.
Dan penting bagi perusahaan karena merupakan cermin dari pada organisasi
untuk mempertahankan sumber daya manusia yaitu karyawan agar

mempunyai loyalitas dan komitmen yang tinggi bagi perusahaan.



Kompensasi sangat penting bagi karyawan itu sendiri sebagai
individu, karena besarnya kompensasi merupakan ukuran nilai pekerjaan
karyawan itu sendiri. Sebaliknya besar kecilnya kompensasi dapat
mempengaruhi prestasi kerja, motivasi dan kepuasan kerja karyawan.
Kompensasi bukan hanya penting untuk karyawan saja, melainkan juga
penting bagi perusahaan itu sendiri, karena program-program kompensasi
merupakan pencerminan supaya perusahaan untuk mempertahankan sumber
daya manusianya.

Pengertian di atas menunjukkan bahwa selain mendapatkan upah atau
gaji yang ditetapkan, karyawan juga mendapatkan kompensasi. Jenis-jenis
kompensasi selain upah atau gaji tetap adalah insentif. Dimana intensif
merupakan tujuan utama untuk mendorong karyawan menghasilkan lebih
banyak sekaligus memperoleh upah yang lebih tinggi. Yang dimaksud
insentif adalah Insentif adalah penghargaan atau balas jasa yang diberikan
untuk memotivasi para karyawan agar produktivitasnya tinggi, sifatnya tidak
tetap atau sewaktu-waktu. Intensif merupakan pemberian upah atau gaji
berdasarkan perbedaan prestasi kerja sehingga bisa jadi dua orang yang
memiliki jabatan sama akan menerima upah yang berbeda. Perbedaan
tersebut merupakan tambahan upah (bonus) karena adanya kelebihan prestasi
yang membedakan satu pegawai dengan yang lain. Oleh karena itu insentif
sebagai bagian dari keuntungan, terutama sekali diberikan kepada karyawan

yang bekerja secara baik atau yang berprestasi. Dengan demikian,



kompensasi memiliki fungsi yang cukup penting di dalam memperlancar
jalannya roda perusahaan.

Pengembangan karir untuk karyawan di perusahaan memegang
peranan penting sebagai faktor utama pendorong motivasi kerja karyawan itu
sendiri. Pengembangan karir yang cukup jelas tentu dapat membuat karyawan
tahu bagaimana perusahaan menghargai kinerja mereka dalam kurun waktu
tertentu. Sayangnya, beberapa perusahaan yang ada di Indonesia cenderung
mengabaikan pentingnya pengembangan karir untuk karyawan.

Dalam praktiknya, pengembangan karir belum memiliki mekanisme
yang transparan sehingga banyak karyawan dimutasi tidak berdasarkan jalur
karir yang sesuai kesepakatan. Sebaliknya, karyawan justru hanya mengikuti
selembar kertas putih yang bertuliskan Surat Keputusan dari pihak direksi
ataupun pimpinan yang berwenang. Padahal, pengembangan karir yang
dilakukan - secara internal dan pengembangan ini dapat mengoptimalkan
talenta-talenta yang ada. Pengembangan karir dapat membuat karyawan lebih
termotivasi untuk meningkatkan kepuasan mereka. Dengan terus melakukan
pengembangan sama saja dengan terus memperbaiki diri. Dari perbaikan diri
tentu karyawan akan menjadi lebih mengenal kepuasan karyawan dengan
baik. sikap dan perasaan senang atau tidaknya seorang karyawan dalam
melaksanakan sebuah pekerjaan. Kepuasan kerja juga dapat diartikan sebagai
kesesuaian antara harapan seorang karyawan dengan keuntungan yang ia

dapatkan dari pekerjaannya tersebut.



PT. Bintang Timur Sehati memiliki peranan penting dalam
meningkatkan mutu kualitas sumber daya manusia serta output yang
dihasilkan. Untuk mencapai semua itu tidak terlepas dari kompensasi dan
pengembangan karir yang diberikan oleh perusahaan kepada karyawannya.
Perusahaan memberikan kompensasi yang sesuai dengan tanggung jawab
dan karyawan juga harus diberikan masa depan yang layak dari perusahaan
berupa pengembangan Karir agar karyawan bekerja dengan baik dan sesuai
dengan target yang sudah direncanakan oleh perusahaan. Hanya saja
beberapa permasalahan yang kerap terjadi di PT. Bintang Timur Sehati,
seperti ketidakpuasan karyawan akan kompensasi yang didapat hingga
jenjang Karir yang diragukan oleh karyawan. Kompensasi bagi karyawan
adalah hal yang penting apabila di kaitkan dengan kebutuhan. Semakin
besar penghasilan yang di dapat maka semakin besar kebutuhan yang di
ingikannya. Kompensasi yang diberikan oleh PT. Bintang Timur Sehati
adalah gaji, uang makan, tunjangan dan beberapa fasilitas. Pengembangan
karir pun juga diberikan dengan berbagai pelatihan dan pengembangan dan

pendidikan lanjutan untuk karyawan PT. Bintang Timur Sehati.



Untuk itu, penulis ingin melakukan penelitian tentang kompensasi dan
pengembangan karir untuk mengetahui kepuasan kerja karyawan di PT.
Bintang Timur Sehati. Penulis tertarik dengan suatu objek penelitian yang
berlokasi di JI Benteng Betawi Ruko Royal 3D, Tanah Tinggi, Tangerang
yang ingin diteliti dan dianalisa sesuai dengan teori-teori yang sudah
dipelajari di Universitas Buddhi Dharma dan mempraktikkan teori tersebut
melalui sebuah penelitian.

Berdasarkan latar belakang masalah di atas penulis tertarik untuk
melakukan penelitian denganvariabel — variabel yang .ingin diteliti adalah
Kompensasi (X1) dan Pengembangan Karir (X2) ' sebagai variabel
independen, serta Kepuasan Kerja (Y1) sebagai variable dependen dengan
judul “Pengaruh Kompensasi dan Pengembangan Karir Terhadap
Kepuasan Kerja Karyawan Pada PT. Bintang Timur Sehati.”
Identifikasi Masalah

Berdasarkan latar belakang masalah yang telah dipaparkan, maka
masalah dapat diidentifikasikan sebagai berikut:

1. Karyawan masih menganggap kompensasi tidak adil.

2. Karyawan masih menginginkan kompensasi yang lebih dari perusahaan.
3. Kinerja karyawan yang masih belum optimal.

4. Rasa memiliki perusahaan belum terasa dalam lingkungan pekerjaan.

5. Rasa meragukan pengembangan karir di perusahaan masih terasa.



Rumusan Masalah

Berdasarkan identifikasi masalah yang telah penulis tentukan, maka

dapat dirumuskan permasalahan penelitian sebagai berikut:

1.

Apakah kompensasi berpengaruh terhadap kepuasan kerja karyawan pada
PT. Bintang Timur Sehati ?

Apakah pengembangan Kkarir berpengaruh terhadap kepuasan Kkerja
karyawan pada PT. Bintang Timur Sehati ?

Apakah kompensasi dan pengembangan karir berpengaruh terhadap

kepuasan kerja karyawan pada PT. Bintang Timur Sehati ?

. Tujuan Penelitian

Berdasarkan perumusan masalah yang telah dipaparkan, maka

penelitian ini memiliki tujuan sebagai berikut :

1.

Untuk mengetahui seberapa besar pengaruh kompensasi terhadap
kepuasan kerja karyawan pada PT. Bintang Timur Sehati .

Untuk “mengetahui seberapa besar pengaruh pengembangan Kkarir
terhadap kepuasan kerja karyawan pada PT. Bintang Timur Sehati.

Untuk mengetahui seberapa besar pengaruh kompensasi dan

pengembangan karir pada PT. Bintang Timur Sehati.

Manfaat Penelitian

1.

Terdapat tiga manfaat penelitian dalam penelitian ini yaitu:
Manfaat Akademis
Penelitian ini dapat dijadikan sebagai referensi bagi akademis yang

sedang atau akan melakukan penelitian mengenai pengaruh kompensasi



dan pengembangan Kkarir terhadap kepuasan kerja karyawan. Selain itu,
penelitian ini dapat dijadikan penambah informasi bagi akademis yang
membaca agar lebih paham mengenai pengaruh kompensasi dan
pengembangan Karir terhadap kepuasan kerja karyawan.
2. Manfaat Praktisi
Penelitian ini dapat menjadi informasi bagi praktisi seperti perusahaan
terkait, manajemen, universitas, dan auditor dalam melihat bagaimana
pengaruh kompensasi dan pengembangan karir terhadap kepuasan kerja
karyawan.
3. Manfaat Teoritis
Penelitian ini diharapakan dapat memperkaya teori-teori yang berkaitan
dengan pengaruh kompensasi dan pengembangan karir terhadap
kepuasan kerja karyawan.
F. Sistematika Penulisan
Penyusunan skripsi ini terdiri dari 5 (lima) bab dengan uraian sebagai
berikut :
BAB | :PENDAHULUAN
Dalam bab ini menjelaskan mengenai latar belakang,
identifikasi masalah, batasan masalah, rumusan masalah,
tujuan penelitian, manfaat penelitian, dan sistematika

penulisan.



BABA 11

BAB Il

BAB IV

BAB V

: LANDASAN TEORI

Dalam bab ini menjelaskan mengenai tinjauan pustaka
yang berisikan penjabaran teori-teori yang berkaitan
dengan manajemen sumber daya manusia seperti
kompensasi, pengembangan karir, dan kepuasan Kkerja.
Serta terdapat rangkuman penelitian terdahulu, kerangka

konseptual, dan perumusan hipotesis.

: METODOLOGI PENELITAN

Dalam bab ini menjelaskan mengenai pemaparan sejarah
singkat perusahaan beserta struktur® organisasi, jenis
penelitian, objek penelitian, jenis dan sumber data,
populasi dan sampel, teknik pengumpulan data, dan teknik

analisis data.

: HASIL PENELITIAN DAN PEMBAHASAN

Dalam bab ini menjelaskan mengenai deskripsi hasil
penelitian  masing-masing  variabel, analisis  hasil

penelitian, pengujian hipotesis, dan pembahasan.

: PENUTUP

Bab ini merupakan bab terakhir yang akan membahas
mengenai kesimpulan dari hasil analisis dan pembahasan.
Kemudian penulis mencoba untuk memberikan saran-
saran yang mungkin dapat membantu bagi organisasi dan

dapat digunakan oleh pihak manajemen dalam mengatasi



masalah-masalah yang dihadapi organisasi. Selain itu, bab
ini juga memuat saran-saran yang diharapkan dapat

memberikan manfaat bagi pembaca.



BAB |1

LANDASAN TEORI

Gambaran Umum Teori

Istilah manajemen sumber daya manusia dalam bahasa inggris dikenal
dengan nama Human Resource Management. Manajemen sumber daya
manusia merupakan salah satu ilmu penting dalam perusahaan terkait
pengelolaan sumber daya manusia yang pada akhirnya dapat menghasilkan
keuntungan pada perusahaan, berikut adalah pendapat menururt para ahli
mengenai MSDM.
Menurut (Wibowo 2016, 9)mengatakan bahwa Manajemen Sumber Daya
Manusia adalah:

“Ilmu dan seni mengatur hubungan dan peranan tenaga kerja agar

efektif dan efesien membantu terwujudnya tujuan perusahaan,

karyawan, dan masyarakat.”

Menurut (Suparyadi 2016, 2) mengatakan bahwa:

“Manajemen Sumber Daya Manusia merupakan suatu system yang
bertujuan untuk mempengaruhi sikap, perilaku, dan kinerja karyawan
agar mampu memberikan kontribusi yang optimal dalam rangka
mencapai sasaran-sasaran perusahaan.”

10
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Menurut (Wirawan 2015, 1)mengatakan bahwa:
“Manajemen Sumber Daya Manusia merupakan sumber daya yang
digunakan untuk menggerakan dan menyinergikan sumber daya

lainnya untuk mencapai tujuan organisasi.”

Dari definisi di atas dapat disimpulkan bahwa pengertian manajemen
sumber daya manusia adalah suatu proses menangani berbagai masalah pada
ruang lingkup karyawan, pegawai, buruh, manajer dan tenaga kerja lainnya
untuk dapat menunjang aktivitas organisasi atau perusahaan demi mencapai
tujuan yang telah ditentukan.

Setelah mengetahui pembahasan dan arti dari manajemen sumber daya
manusia, penulis ingin membahas lebih dalam lagi mengenai fungsi yang
dijalankan oleh seorang manajer dengan menggunakan wewenang dan
kepemimpinan atas personalia lainnya.

Menurut (Wibowo 2016, 21) mengatakan bahwa fungsi-fungsi manajemen

sumber daya manusia adalah:

1. Perencanaan adalah merencanakan tenaga kerja secara efektif serta
efisien agar sesuai dengan kebutuhan perusahaan dalam membantu
terwujudnya tujuan.

2. Pengorganisasian adalah kegiatan untuk mengorganisasi semua karyawan
dengan menetapkan pembagian kerja, hubungan kerja, delegasi

wewenang, integrasi, dan koordinasi dalam bagan organisasi.
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Pengarahan adalah kegiatan mengarahkan semua karyawan, agar mau
bekerja sama dan bekerja efektif serta efisien dalam membantu
tercapainya tujuan perusahaan, karyawan, dan masyarakat.

Pengendalian adalah kegiatan mengendalikan semua karyawan agar
mentaati peraturan-peraturan perusahaan dan bekerja sesuai dengan
rencana.

Pengadaan adalah proses penarikan, seleksi, penempatan, orientasi, dan
induksi untuk mendapatkan karyawan yang sesuai dengan kebutuhan
perusahaan.

Pengembangan adalah proses peningkatan keterampilan teknis, teoritis,
konseptual, dan moral karyawan melalui pendidikan dan pelatihan.
Kompensasi adalah pemberian balas jasa langsung dan tidak langsung,
uang atau barang kepada karyawan sebagai imbalan jasa yang diberikan
kepada perusahaan.

Pengintegrasian adalah kegiatan untuk mempersatukan kepentingan
perusahaan dan kebutuhan karyawan, agar tercipta kerja sama yang serasi
dan saling menguntungkan.

Pemeliharaan adalah kegiatan untuk memelihara atau meningkatkan
kondisi fisik, mental, dan loyalitas karyawan, agar mereka tetap mau
bekerja sama sampai pensiun.

Kedisiplinan merupakan fungsi manajemen sumber daya manusia yang
terpenting dan kunci terwujudnya tujuan karena tanpa disiplin yang baik

sulit terwujud tujuan yang maksimal.
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11. Pemberhentian adalah putusnya hubungan kerja seseorang dari suatu

perusahaan.

1. Kompensasi
Karyawan yang bekerja dalam sebuah organisasi pasti
membutuhkan kompensasi atau imbalan yang cukup dan adil, malah
kalau bisa cukup kompetitif di banding dengan organisasi atau
perusahaan lain. Sistem kompensasi yang baik akan sangat
mempengaruhi semangat kerja dan produktivitas dari seseorang. Suatu
sistem kompensasi yang baik perlu didukung oleh metode secara rasional
yang dapat menciptakan seseorang digaji atau diberi kompensasi sesuai
tuntunan pekerjaannya.
Menurut (Hasibuan 2017, 119)mengatakan bahwa:
“Kompensasi adalah semua pendapatan yang berbentuk uang,
barang langsung atau tidak langsung yang diterima karyawan
sebagai immbalan atas jasa yang diberikan kepada perusahaan.
Pembentukan sistem kompensasi yang efektif merupakan bagian
penting dari manajemen sumber daya manusia karena membantu
menarik dan mempertahankan pekerjaan—pekerjaan yang
berbakat. Selain itu sistem kompensasi perusahaan memiliki
dampak terhadap kinerja strategis.”
Menurut (Handoko 2014, 115) mengatakan bahwa:
“Kompensasi adalah segala sesuatu yang diterima para karyawan
sebagai balas jasa untuk kerja mereka. Program program
kompensasi  juga  penting bagi  perusahaan, Kkarena

mencermintakan upaya organisasi untuk mempertahankan sumber
daya manusia.”
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Menurut (Wibowo 2016, 271) mengatakan bahwa:

“Kompensasi adalah jumlah paket yang ditawarkan organisasi
kepada pekerja sebagai imbalan atas penggunaan tenaga
kerjanya.”

Dari definisi di atas dapat disimpulkan bahwa pengertian

Kompensasi adalah penghargaan atau imbalan langsung maupun tidak

langsung, finansial maupun non finansial, yang adil dan layak kepada

karyawan, sebagai balasan atau kontribusi/jasanya terhadap pencapaian

tujuan perusahaan.

a. Tujuan Dan Asas Kompensasi

Menurut (Widodo 2015, 121) mengatakan bahwa tujuan pemberian

kompensasi antara lain adalah:

1.

Ikatan kerja sama

Dengan pemberian kompensasi terjalinlah ikatan kerjasama
formal antara majikan dengan karyawan. Karyawan harus
mengerjakan tugasnya dengan baik, sedangkan
pengusaha/majikan harus membayar kompensasi.

Kepuasan Kerja

Karyawan dapat memenuhi kebutuhan-kebutuhannya dengan
pemberian kompensasi.

Pengadaan Efektif

Jika program kompensasi ditetapkan cukup besar, pengadaan

karyawan yang berkualitas untuk perusahaan lebih mudah.
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Motivasi

Jika balas jasa yang diberikan cukup besar, manajer akan lebih
mudah memotivasi bahawannya.

Stabilitas Karyawan

Dengan program kompensasi atas prinsip adil dan layak serta
eksternal konsistensinya yang kompetitif maka stabilitasnya
karyawan lebih terjamin karena turnover yang relatife kecil
Disiplin

Dengan pemberian balas jasa yang cukup.besar maka disiplin
karyawan semakin baik.

Pengaruh serikat buruh

Dengan program kompensasi yang baik pengaruh Serikat Buruh
dapat dihindarkan dan karyawan akan konsenterasi pada
pekerjaannya.

Pengaruh buruh

Jika program kompensasi sesuai dengan undang-undang
perburuhan yang berlaku (seperti batas upah minimum), maka

intervensi pemerintah dapat dihindari.



16

Menurut (Widodo 2015, 122), asas kompensasi harus berdasarkan asas
adil dan asas layak serta mempertahankan undang-undang perburuhan
yang berlaku.
1. Asas adil
Besarnya kompensasi harus sesuai dengan prestasi kerja, jenis
pekerjaan, tanggung jawab dan jabatan.
2. Asas layak dan wajar
Suatu kompensasi harus disesuaikan dengan kelayakannya.
Meskipun tolak ukur layak sangat relatif, perusahaan dapat
mengacu pada batas kewajaran yang sesuai dengan ketentuan
yang diterapkan oleh pemerintah dan aturan- lain secara
konsisten.
b. Bentuk-Bentuk Kompensasi
Menurut (Widodo 2015, 316) Kompensasi dalam hal ini dapat
dikategorikan kedalam dua golongan besar yaitu:
1. Kompensasi langsung
suatu balas jasa yang diberikan perusahaan kepada karyawan
karena telah memberikan prestasinya demi kepentigan
perusahaan. Kompensassi ini diberikan, karena berkaitan secara
langsung dengan pekerjaan yang dilakukan oleh karyawan
tersebut.

Contohnya: upah/gaji, insentif/bonus, tunjangan jabatan.
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2. Kompensasi tidak langsung
pemberian kompensasi kepada karyawan sebagai tambahan yang
didasarkan kepada kebijakan pimpinan dalam rangka upaya
meningkatkan kesejahteraan karyawan. Tentu kompensasi ini
tidak secara langsung berkaitan dengan pekerjaan yang dilakukan
oleh karyawan tersebut. Contoh: tunjangan hari raya, tunjangan
pensiun, tunjangan kesehatan dan lainnya

Sistem Kompensasi

Menurut (Widodo 2015, 195) Sistem pembayaran kompensasi yang

umum diterapkan diantaranya adalah:

1. Sistem waktu

Dalam sistem waktu kompensaasi diterapkan berdasarkan

standar waktu seperti jam, hari, minggu, atau bulan. Sistem
waktu ini dapat diterapkan jika prestasi kerja- sulit diukur
perunitnya, dan bagi karyawan tetap kompensasinya dibayar atas
sistem waktu secara priodik setiap bulannya. Kebaikan sistem
waktu adalah administrasi pengupahan mudah dan besarnya
kompensasi yang akan dibayarkan tetap. Kelemahan system
waktu adalah yang malaspun tetap dibayar sebesar perjanjian.

2. Sistem hasil

Besarnya kompensasi ditetapkan atas kesatuan unit yang

dihasilkan pekerja, seperti perpotong, permeter, liter dan

kilogram. Dalam sistem hasil besarnya kompensasi yang akan
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dibayar selalu didasarkan kepada banyaknya hasil yang
dikerjakan bukan berdasarkanlamanya waktu mengerjakannya.
Kebaikan sistem ini memberikan kesempatan kepada karyawan
yang bekerja bersungguh sungguh serta berprestasi baik akan
memperoleh balas jasa yang lebih besar. Kelemahan sistem hasil
ini adalah kualitas barang yang dihasilkan kurang baik dan
karyawan yang kurang mampu balas jasanya kecil, sehingga
kurang manusiawi.
. Sistem borongan

Suatu cara pengupahan yang penetapan besarnya jasa
didasarkan atas volume pekerjaan dan lama mengerjakannya.
Dalam sistem borongan ini pekerja biasa mendapat balas jasa
besar atau kecil tergantung atas kecermatan kalkulasi mereka.
Prinsip pengupahan dan pengajian serta problema yang sering
dijumpai dalam masalah itu antara lain adalah berkenaan dengan
tingkat pembayaran, struktur  pembayaran, penentuan
pembayaran kepada individu, metode pembayaran, intensif, dan
pengendalian pembayaran.

Untuk menentukan tingkat besarnya pembayaran atau gaji
dari suatu kelompok jabatan atau suatu pekerjaan biasanya
dipertimbangkan berdasarkan tingkat kesulitan dari jabatan
tersebut. Adapun aspek-aspek yang dinilai dari tuntutan dari

jabatan tersebut mencakup:
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1. Tuntutan keahlian (skill) yang meliputi pengetahuan,
pengalaman dan kemandirian

2. Tuntutan upaya (effort) meliputi tuntutan fisik dan tuntutan
perhatian.

3. Tuntutan tanggung jawab meliputi besarnya atau nilai
peralatan,  material,  keuangan,  keselamatan  dan
kepemimpinan yang menjadi tangggung jawabnya.

4. Tuntutan lingkungan yang meliputi keadaan lingkungan kerja
dan bahaya kecelakaan.

d. Faktor-Faktor Yang Mempengaruhi Besarnya Kompensasi
Organisasi atau perusahaan dalam menentukan besarnya kompensasi
sangat dipengaruhi oleh:

1. Adanya permintaan dan penawaran tenaga kerja Perminntaan
tenaga kerja artinya pihak perusahaan sangat membutuhkan
tenaga kerja, maka secara otomatis kompensasi relatif tinggi.
Penawaran tenaga kerja artinya pihak individu yang
membutuhkan pekerjaan, maka tingkat kompensasi relatif
lebih rendah.

2. Kemampuan dan kesediaan perusahaan membayar Bahwa
ukuran besar kecilnya kompensasi yang akan diberikan
kepada karyawan akan sangat tergantung kepada kemampuan

finansial yang dimiliki perusahaan, dan juga seberapa besar
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kesediaan dan kesanggupan perusahaan menentukan besarnya
kompensasi untuk karyawannya.

. Serikat buruh atau organisasi karyawan Pentingnya eksistensi
karyawan dalam perusahaan, maka karyawan akan
membentuk suatu ikatan dalam rangka proteksi atas
kesemenamenaan  pimpinan  dalam  memberdayakan
karyawan. Dalam hal ini muncul rasa yang menyatakan
bahwa perusahaan tidak akan bisa mencapai tujuannya tanpa
ada karyawan. Dengan demikian maka akan mempengaruhi
besarnya kompensasi.

Produktivitas Kkerja/prestasi kerja karyawan -Kemampuan
karyawan dalam menghasilkan prestasi kerja akan sangat
mempengaruhi besarnya kompensasi yang akan diterima
karyawan.

Produktivitas kerja/prestasi kerja karyawan Kemampuan
karyawan dalam menghasilkan prestasi kerja akan sangat
mempengaruhi besarnya kompensasi yang akan diterima
karyawan.

Posisi atau jabatan karyawan Tingkat jabatan yang dipegang
karyawan akan menentukan besar kecilnya kompensasi yang
akan diterimanya, juga berat ringannya beban dan tanggung

jawab suatu pekerjaan.
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7. Tingkat pendidikan dan pengalaman kerja Pendidikan dan
pengalaman  berperan dalam  menentukan  besarnya
kompensasi bagi karyawan. Semakin tinggi pendidikan
karyawan dan semakin banyak pengalaman kerja, maka
semakin tinggi pula kompensasinya.

8. Sektor pemerintah Pemerintah sebagai pelindung masyarakat
berkewajiban untuk menerbitkan sistem kompensasi yang
diterapkan perusahaan/organisasi, serta instansi-instansi
lainnya, agar karyawan mendapatkan kompensasi yang adil
dan layak, seperti dengan dikeluarkannya Kkebijakan
pemerintah dalam pemberian upah minimum bagi karyawan.

e. Pembayaran Berdasarkan Pr