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PENGARUH KUALITAS PRODUK, HARGA, DAN LOKASI TERHADAP 

KEPUTUSAN PEMBELLIAN PADA RESTORAN AYAM PENYET 

SURABAYA 

ABSTRAK 

Tujuan penelitian ini adalah untuk mengetahui pengaruh kualitas produk, 

harga, dan lokasi terhadap keputusan pembelian di Restoran Ayam Penyet 

Surabaya. Jenis Penelitian ini adalah penelitian kuantitatif. Penelitian ini 

dilakukan dengan menggunakan metode survey. Teknik pengumpulan data yang 

digunakan adalah observasi, wawancara, dan kuesioner. Teknik analisis data yang 

digunakan adalah kuantitatif deskriptif. Hasil penelitian ini adalah ketiga variabel 

independen kualitas produk, harga, dan lokasi berpengaruh positif dan signifikan 

terhadap variabel dependen keputusan pembelian, sehingga dapat disimpulkan 

bahwa H0 ditolak dan Ha diterima. 

Sampel yang digunakan sebesar 100, hasil analisis menggunakan SPSS 

(Statistical Product and Service Solution) versi 23.0. 

Hasil regresi berganda diperoleh persamaan Y=0,455+ 0,184 X1 + 0,279 

X2 + 0.518 X3. Nilai konstanta sebesar 0,455 dan nilai variabel X (kualitas produk, 

harga, dan lokasi) bernilai 0,981, maka Y (keputusan pembelian) adalah sebesar 

1,436. 

 Analisa variabel kualitas produk, harga, dan lokasi terhadap keputusan 

pembelian adalah terdapat pengaruh yang kuat antara kualitas produk dan harga 

terhadap keputusan pembelian. Dari hasil pengujian f memperoleh nilai f didapat 

Fhitung > Ftabel (81,681 > 2,47) dan memiliki signifikansi sebesar 0,000 nilai 

tersebut jauh dari 0,05 (0,000 < 0,05) dengan demikian dapat disimpulkan bahwa 

ketiga variabel independen kualitas produk, harga, dan lokasi berpengaruh positif 

dan signifikan terhadap variabel dependen keputusan pembelian, sehingga dapat 

disimpulkan bahwa H0 ditolak dan Ha diterima.  
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THE EFFECT OF PRODUCTS QUALITY, PRICES, AND LOCATIONS 

ON PURCHASING DECISIONS AT RESTORAN AYAM PENYET 

SURABAYA 

ABSTRACT 

The purpose of this study was to determine the effect of the quality of 

products, prices, and locations on purchasing decisions at Ayam Penyet Surabaya 

Restoran. This type of research is quantitative research. This research was 

conducted using survey methods. Data collection techniques used were 

observation, interviews, and questionnaires. The data analysis technique used is 

quantitative descriptive. The results of this study are the independent variables 

that the quality of products, prices, and locations determine the positive and 

significant impact on the dependent variable that purchasing decisions, so it can 

be concluded that H0 is rejected and Ha is accepted. 

The sample used was 100, the results of the analysis using SPSS 

(Statistical Product and Service Solution) version 23.0. 

The multiple regression results obtained by the equation Y = 0.455 + 0.184 X1 + 

0.279 X2 ¬ + 0.518 X3. The constant value of 0.455 and the value of variable X 

(product quality, price, and location) is worth 0.981, then Y (purchase decision) is 

1.436. 

Analysis of product quality, price, and location variables on purchasing 

decisions is that there is a strong influence between product quality and price on 

purchasing decisions. From the test results f obtained the value of f obtained 

Fcount> Ftable (81.681> 2.47) and has a significance of 0,000 that value is far 

from 0.05 (0,000 <0.05) thus it can be concluded that the three independent 

variables are product quality, price, and location has a positive and significant 

effect on the dependent variable of purchasing decisions, so it can be concluded 

that H0 is rejected and Ha is accepted. 
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